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ระบบ
ท้องถ่ินดิจทัิล
Digital Government Platform

เปา้หมายสําคัญคือ 
สนับสนุนหน่วยงาน อปท. ท่ัวไทยใหก้้าวสู่การเปน็รฐับาลดิจทัิล

พัฒนาโดยสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ DGA มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถบรหิารงานและใหบ้รกิารประชาชนผ่านระบบดิจทัิลได้อย่างสะดวก รวดเรว็
มีประสิทธภิาพ และม่ันคงปลอดภัย สอดคล้องกับบทบญัญัติและเจตนารมณ์แหง่พระราชบญัญัติการปฏิบัติราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 นําไปสู่การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถ่ินต่าง ๆ ท่ัวประเทศ

สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
(องค์การมหาชน)

สนับสนุน และส่งเสริมความร่วมมือในการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน
และการบริหารจัดการของ อปท. 
การให้คำปรึกษาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมอื่น ๆ 
การจัดฝึกอบรม สัมมนา และกิจกรรมวิชาการ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน สามารถบริหารจัดการและให้บริการผ่าน
ช่องทางดิจิทัล
จัดเก็บข้อมูล ติดตาม และให้บริการอย่างเป็นระบบ
ลดต้นทุนในการดำเนินงานและให้บริการประชาชน

ประชาชน
เข้าถึงบริการที่หลากหลายผ่านช่องทางเดียวได้สะดวก ทุกที่ ทุกเวลา
ติดตามสถานการณ์ดำเนินงานของตนเองได้ตลอดเวลา
ลดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปติดต่อหน่วยงานภาครัฐเพื่อขอรับ
การบริการต่าง ๆ

กลุ่มเป้าหมายและประโยชน์ของระบบท้องถ่ินดิจทัิล

รับรู้
เข้าใจ

เข้าถึง



ระบบ

ประกอบด้วย 7 บรกิารสําคัญ ดังน้ี

ท้องถ่ินดิจทัิล
Digital Government Platform

DIGITAL GOVERNMENT PLATFORMDIGITAL GOVERNMENT PLATFORMDIGITAL GOVERNMENT PLATFORM

 ระบบ
บรหิารจดัการ

1
จุดเดียว
เบ็ดเสรจ็

(OSS)

ช่องทางสําหรบัใหป้ระชาชนย่ืนคํารอ้ง
ออนไลน์ได้ด้วยตนเอง สามารถแนบ
เอกสาร รูปภาพ ติดตามสถานะ และ
รบัทราบการแจง้เตือน รวมถึงการให้
คะแนนความพึงพอใจในการใช้บรกิาร

2 ระบบ
ขออนุญาต

ก่อสรา้ง
สําหรบัพ้ืนท่ี

ไม่เกิน 150 ตร.ม.

ระบบสําหรบัใหป้ระชาชนย่ืนขออนุญาต
ก่อสรา้งผ่านออนไลน์ ปักหมุดสถานท่ี
ก่อสรา้ง แนบเอกสาร ติดตาามสถานะ
และให้คะแนนความพึงพอใจในการใช้
บรกิาร

3 ระบบ
ออกหนังสือ

รบัรอง
การแจง้สถานท่ีจาํหน่ายอาหาร

หรอื สถานท่ีสะสม
อาหารออนไลน์

ประชาชนสามารถขอหนังสือรบัรองฯ
ได้ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์
อัปโหลดเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ติดตาม
สถานะ ชําระเงิน และให้คะแนนความ
พึงพอใจจากการใช้บรกิาร

6 ระบบ
ขอใบอนุญาต
สาธารณสุข

ประกอบด้วย 7 ประเภท ได้แก่ 1. รบัทําการเก็บ
และขนส่ิงปฏิกูล, 2. รบัทําการเก็บและขน
มูลฝอยติดเชือ้, 3. ขออนุญาตประกอบกิจการ
ท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ, 4. ขออนุญาต
จดัต้ังตลาด, 5. ขออนุญาตจาํหน่ายในท่ีหรอื
ทางสาธารณะ, 6. ขออนุญาตจาํหน่ายอาหาร,
7. ขออนุญาตสะสมอาหาร

7 ขออนุญาต
ทําการโฆษณา

ด้วยเครือ่ง
ขยายเสียง

ประชาชนสามารถย่ืนขอใบอนุญาตได้
ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์ อปัโหลด
เอกสารท่ีเก่ียวข้อง ติดตามสถานะ
ชําระเงนิ และใหค้ะแนนความพึงพอใจ
จากการใช้บริการ

5
ระบบ

สารบรรณ
อเิล็กทรอนิกส์

หน่วยงาน / เจา้หน้าท่ี สามารถใช้งาน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดย
ระเบียบสํานักนายกรฐัมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณฉบบัปจัจุบนั และรองรบั
การเชื่อมโยง-ส่งหนังสือสารบรรณ
อเิล็กทรอนิกส์กับหน่วยงานภาครฐัอืน่  ๆได้

4 ประชาชนสามารถชําระค่าธรรมเนียม
ขยะ/บาํบดัน�าเสีย/น�าประปา ผ่านออนไลน์
สแกน QR Code แนบหลักฐานการ
ชาํระเงนิ ติดตามสถานะ รบัใบเสรจ็ และ
ใหค้ะแนนความพึงพอใจจากการใชบ้รกิาร

ระบบชําระ
ค่าธรรมเนียม

ขยะ/
บําบัดน�าเสีย/

น�าประปา

สํานักงานพัฒนารฐับาลดิจทัิล
(องค์การมหาชน)

สอบถามเพ่ิมเติมได้ท่ี

02 612 6060

contact@dga.or.th
www.dga.or.th

DGAThailand
@dgathailand


