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ขอกำหนดขอบเขตของงาน (Term of Reference: TOR) 

งานจางปรับปรุงระบบสนับสนุนการแลกเปล่ียนขอมูลระหวาง 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสของหนวยงานรัฐ (e-CMS) 

 

1. ความเปนมา 

ภายใตนโยบายการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลของประเทศ หนวยงานภาครัฐจำเปนตองพัฒนาและบูรณา

การระบบสารสนเทศ เพื่อยกระดับการใหบริการประชาชนใหมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และโปรงใส หนึ่งใน

องคประกอบสำคัญของการบริหารงานภาครัฐแบบดิจิทัล (Digital Government) คือ การเชื่อมโยงและ

แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานอยางเปนระบบ โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยนขอมูลหนังสือราชการ ซ่ึง

เปนหัวใจของกระบวนงานภาครัฐ ดวยเหตุนี ้ ระบบ Electronic Correspondence Management 

System (e-CMS) จึงถูกพัฒนาขึ้นเพื ่อทำหนาที ่เปนกลไกกลางในการแลกเปลี่ยนหนังสือราชการใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกสระหวางหนวยงานตาง ๆ ตามแนวทาง Thailand Electronic Government 

Interoperability Framework (TH e-GIF) เพ่ือใหการสื่อสารมีมาตรฐาน ปลอดภัย และตรวจสอบได 

อยางไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล และภารกิจของภาครัฐที่ซับซอน

ยิ่งขึ ้น สงผลใหสถาปตยกรรมเดิมของระบบ e-CMS อาจไมรองรับความตองการในระยะยาวไดอยาง

เพียงพอ ดวยเหตุนี้ สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) หรือ สพร. ในฐานะหนวยงานหลัก

ผูพัฒนาระบบ e-CMS จึงมีความจำเปนตองปรับปรุงระบบใหมีความทันสมัย มีสมรรถนะสูง และรองรับ

การใชงานท่ีเพ่ิมข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมเสริมสรางความม่ันคงปลอดภัยของระบบตามมาตรฐานท่ี

เกี ่ยวของ เพื ่อใหระบบ e-CMS ยังคงเปนกลไกสำคัญในการเชื่อมโยงขอมูลหนังสือราชการระหวาง

หนวยงานภาครัฐอยางมั่นคง มีประสิทธิภาพ และยั่งยืน เปนรากฐานสำคัญในการยกระดับราชการไทยสู

รัฐบาลดิจิทัลอยางแทจริง 
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2. วัตถุประสงค 

เพื่อปรับปรุงระบบ e-CMS ใหมีความทันสมัย รองรับเทคโนโลยีคลาวดอยางมีประสิทธิภาพ และ

สามารถตอบสนองตอปริมาณการใชงานท่ีเพ่ิมข้ึน รวมถึงยกระดับความม่ันคงปลอดภัยของระบบใหเปนไป

ตามมาตรฐานที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ เพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยนขอมูลหนังสือราชการอิเล็กทรอนิกสระหวาง

หนวยงานภาครัฐไดอยางเปนระบบ เชื่อถือได และยั่งยืน ตลอดจนเสริมสรางบทบาทของระบบ e-CMS ให

เปนโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสำคัญในการขับเคลื่อนการบริหารราชการแผนดินสูรัฐบาลดิจิทัลอยางม่ันคง 

 

3. คุณสมบัติผูย่ืนขอเสนอ 

3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 

3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย 

3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

3.4 ไมเปนบุคคลซึ่งอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทำสัญญากับหนวยงานของรัฐไวชั่วคราว 

เนื่องจากเปนผูที ่ไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบท่ี

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกำหนดตามที่ประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของ

กรมบัญชีกลาง 

3.5 ไมเปนบุคคลซึ่งถูกระบุชื ่อไวในบัญชีรายชื ่อผูทิ ้งงานและไดแจงเวียนชื ่อใหเปนผูทิ ้งงานของ

หนวยงานของรัฐในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซ่ึงรวมถึงนิติบุคคลท่ีผูท้ิงงานเปน

หุนสวน ผูจัดการ กรรมการผูจัดการ ผูบริหาร ผูมีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคล

นั้นดวย 

3.6 มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร

พัสดุ ภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา 

3.7 เปนนิติบุคคลผูมีอาชีพรับจางงานท่ีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสดังกลาว 

3.8 ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอ่ืนท่ีเขายื่นขอเสนอใหแกสำนักงาน สพร. ณ วัน

ประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทำการอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยาง

เปนธรรมในการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งนี้ 

3.9 ไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของผูยื่น

ขอเสนอ ไดมีคำสั่งใหสละเอกสิทธิ์และความคุมกันเชนวานั้น 

3.10 ผู ย ื ่นขอเสนอตองลงทะเบียนที ่มีขอมูลถูกตองครบถวนในระบบจัดซื ้อจัดจางภาครัฐดวย

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Government Procurement: e - GP) ของกรมบัญชีกลาง 
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3.11 ผูยื่นขอเสนอตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ ดังนี้ 

3.11.1 กรณีเปนนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย/กฎหมายตางประเทศ ซึ่งไดจดทะเบียน

เกินกวา 1 ป ตองมีมูลคาสุทธิของกิจการ จากผลตางระหวางสินทรัพยสุทธิหักดวยหนี้สิน

สุทธิท่ีปรากฏในงบแสดงฐานะการเงินท่ีมีการตรวจรับรองแลว ซ่ึงจะตองแสดงคาเปนบวก 

1 ปสุดทายกอนวันยื่นขอเสนอ 

3.11.2 กรณีผูยื่นขอเสนอเปนนิติบุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย/กฎหมายตางประเทศ ซ่ึงยังไมมี

การรายงานงบแสดงฐานะการเงินกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา ตองมีทุนจดทะเบียนที่เรียก

ชำระมูลคาหุนแลว ณ วันท่ียื่นขอเสนอไมนอยกวา 1,000,000 บาท 

3.11.3 กรณีที่ผูยื่นขอเสนอไมมีมูลคาสุทธิของกิจการหรือทุนจดทะเบียน หรือมีแตไมเพียงพอ ผู

ยื่นขอเสนอสามารถขอหนังสือรับรองวงเงินสินเชื่อที่ธนาคารภายในประเทศ หรือบริษัท

เงินทุนหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพยที ่ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการเงินทุนเพื่อการ

พาณิชยและประกอบธุรกิจคาประกันตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย ตาม

รายชื่อบริษัทเงินทุนที่ธนาคารแหงประเทศไทยแจงเวียนใหทราบ หรือเปนสินเชื ่อท่ี

ธนาคารตางประเทศหรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัททุนหลักทรัพยท่ีไดรับอนุญาตใหประกอบ

กิจการเงินทุนเพ่ือการพาณิชยและประกอบธุรกิจค้ำประกันตามประกาศของธนาคารกลาง

ของประเทศนั้น ตามรายชื่อบริษัทเงินทุนท่ีธนาคารกลางของประเทศนั้นแจงเวียนใหทราบ 

โดยพิจารณาจากยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อที่สำนักงานใหญรับรอง หรือที่สำนักงาน

สาขารับรอง (กรณีไดรับมอบอำนาจจากสำนักงานใหญ) ซ่ึงออกใหแกผูยื่นขอเสนอ นับถึง

วันยื ่นขอเสนอไมเกิน 90 วัน โดยตองมียอดเงินรวมของวงเง ินสินเชื ่อไมนอยกวา 

1,000,000 บาท คิดเปน 1 ใน 4 ของมูลคาโครงการหรือรายการที่ยื่นเสนอในแตละครั้ง 

ทั้งนี้ สำหรับธนาคารภายในประเทศหนังสือรับรองวงเงินสินเชื่อใหเปนไปตามแบบท่ี

กำหนด 

3.11.4 กรณีเปนนิติบุคคลที่จัดตั้งตามกฎหมายตางประเทศ ตามขอ 3.11.2 ขอ 3.11.3 มูลคา

จะตองเปนไปตามอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตามประกาศท่ีธนาคารแหงประเทศไทยกำหนด

ในชวงระหวางวันท่ีเผยแพรประกาศและเอกสารเชิญชวนในระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวย

อิเล็กทรอนิกส (e-GP) หรือมีหนังสือเชิญชวน จนถึงวันยื่นขอเสนอ 

คุณสมบัติในขอ 3.11.1 - ขอ 3.11.3 นี้ ยกเวนกรณีท่ีผูยื่นขอเสนอเปนหนวยงานของรัฐ หรือ

นิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยที่อยูระหวางการฟนฟูกิจการตามพระราชบัญญัติลมละลาย 

(ฉบับท่ี 10) พ.ศ. 2561 
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3.12 ผูยื่นขอเสนอท่ียื่นขอเสนอในรูปแบบของ "กิจการรวมคา" ตองมีคุณสมบัติดังนี้ 

กิจการรวมคาที่ยื่นขอเสนอ ผูเขารวมคาทุกรายจะตองมีคุณสมบัติครบถวนตามเงื่อนไขท่ี

กำหนดไวในเอกสารเชิญชวน เวนแตในกรณีกิจการรวมคาที ่มีขอตกลงระหวางผู เขารวมคา

กำหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวมคาหลัก กิจการรวมคานั้นสามารถใชผลงานของ

ผูเขารวมคาหลักรายเดียว เปนผลงานของกิจการรวมคาท่ียื่นขอเสนอ 

กรณีท่ีขอตกลงระหวางผูเขารวมคากำหนดใหผูเขารวมคารายใดรายหนึ่งเปนผูเขารวมคาหลัก

ขอตกลงดังกลาวจะตองมีการกำหนดสัดสวนหนาที่ และความรับผิดชอบในปริมาณงาน สิ่งของ 

หรือมูลคาตามสัญญา มากกวาผูเขารวมคารายอ่ืนทุกราย 

ทั้งนี้ กิจการรวมคา หมายถึง “กิจการที่มีขอตกลงระหวางผูเขารวมคาเปนลายลักษณอักษร

วาจะดำเนินการรวมกันเปนทางการคาหรือหากำไรระหวางบริษัทกับบริษัท บริษัทกับหางหุนสวน

นิติบุคคล หางหุนสวนนิติบุคคลกับหางหุนสวนนิติบุคคล หรือระหวางบริษัทและ/หรือหางหุนสวน

นิติบุคคลกับบุคคลธรรมดา คณะบุคคลที่มิใชนิติบุคคล หางหุนสวนสามัญ นิติบุคคลอื่น หรือนิติ

บุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายของตางประเทศ โดยขอตกลงนั้นอาจกำหนดใหมีผูเขารวมคาหลักก็ได” 

3.13 ผูยื่นขอเสนอตองมีผลงานเก่ียวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศดวยภาษา Java ท่ีมีการใชมาตรฐาน 

SOAP Web Service เปนสวนประกอบในระบบ โดยมีมูลคาไมนอยกวา 2,000,000 บาท (สอง

ลานบาทถวน) โดยเปนผลงานสัญญาเดียวที่ดำเนินการเสร็จสิ้นแลวในวันที่ยื่นขอเสนอ และเปน

ผลงานท่ีเปนคูสัญญาโดยตรงกับหนวยงานภาครัฐ หรือหนวยงานเอกชนท่ี สพร. เชื่อถือ โดยจะตอง

แนบสำเนาหนังสือรับรองผลงานและสำเนาสัญญา พรอมรับรองสำเนาถูกตองมาพรอมกันในวันยื่น

ขอเสนอดวย 

 

4. รายละเอียดขอบเขตงานดำเนินงาน 

ผูรับจางตองดำเนินการปรับปรุงระบบ e-CMS ใหมีความทันสมัย มีความม่ันคงปลอดภัย และสามารถ

ใหบริการบนคลาวดเทคโนโลยีได ทั้งนี้ การปรับปรุงดังกลาวตองไมกระทบตอรูปแบบการเรียกใชงานและ

ความสามารถของระบบท่ีมีการใหบริการอยูในปจจุบนั โดยมีรายละเอียดของการดำเนินงาน ดังนี้ 

4.1 วิเคราะหและกำหนดแนวทางการปรับปรุงระบบ e-CMS พรอมจัดทำแผนการดำเนินงาน โดย

การปรับปรุงตองครอบคลุมถึงประเด็นตาง ๆ เปนอยางนอย ดังตอไปนี้ 

4.1.1 วิเคราะหแนวทางการปรับปรุงและจัดทำแผนการดำเนินงาน 

4.1.2 ออกแบบการปรับปรุงเทคโนโลยีและสถาปตยกรรมที่ใช ใหมีความทันสมัยเหมาะสมกับ

การทำงานบนโครงสรางพื้นฐานของคลาวดสาธารณะ โดยตองคำนึงถึงความสามารถและ
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รูปแบบการใหบริการเดิมของระบบ รวมถึงความคุมคาในการใชทรัพยากร ท้ังนี้ ตองไดรับ

ความเห็นชอบจาก สพร. หรือตามท่ี สพร. กำหนด 

4.1.3 ออกแบบใหมีการรักษาความเปนสวนตัวและความมั่นคงปลอดภัยของระบบ โดยอางอิง

ตามมาตรการหรือแนวปฏิบัติที ่เกี ่ยวของ เชน OWASP API security, OWASP Web 

Security หรือมาตรการอ่ืนท่ี สพร. เห็นชอบ เปนตน 

4.2 ดำเนินการปรับปรงุ e-CMS โดยตองมีคุณสมบัติอยางนอย ดังนี้ 

4.2.1 ดำเนินการปรับปรุงภาษาที ่ใชในการพัฒนาระบบ จากปจจุบันท่ีมีการใชงาน JDK 8 

Update 65 ใหเปน JDK 8 Update 202 หรือสูงกวา โดยคำนึงถึงความเขากันไดของ

เทคโนโลยแีละเครื่องมือท่ีจะทำการปรบัปรุงและใชงานในระบบ 

4.2.2 ดำเนินการปรับปรุงระบบจากเดิมที่มีการทำงานแบบ Native Application บน Virtual 

Machine ใหเปน Containerized Application ท่ีทำงานอยู บนโครงสรางพื ้นฐานของ

บริการคลาวดสาธารณะ 

4.2.3 ดำเนินการปรับปรุงซอฟตแวร Apache ActiveMQ ที่จากเดิมมีการติดตั้งและใชงานอยู

บน Virtual Machine ไปเปนการใชบริการจากผูใหบริการคลาวดสาธารณะ 

4.2.4 ดำเนินการปรับปรุงระบบฐานขอมูล SQL Server ที่จากเดิมมีการติดตั้งและใชงานอยูบน 

Virtual Machine ไปเปนการใชบริการจากผูใหบริการคลาวดสาธารณะ 

4.2.5 ดำเนินการปรับปรุงเครื่องมืออื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับระบบตามแตเห็นสมควร ใหมีความ

ทันสมัยและรองรับการทำงานรวมกับระบบท่ีดำเนินการปรับปรุง 

4.2.6 ดำเนินการปรับปรุงระบบจัดเก็บไฟล ที่จากเดิมมีการจัดเก็บไวในระบบฐานขอมูล SQL 

Server ใหไปจัดเก็บอยูในระบบจัดเก็บไฟลแบบ Object Storage ของผูใหบริการคลา

วดสาธารณะ 

4.3 ดำเนินการทดสอบระบบ e-CMS โดยการทดสอบตองครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

4.3.1 การทดสอบคุณสมบัติตามท่ีกำหนด (Function Test) 

4.3.2 การทดสอบความสามารถในการเชื่อมโยงขอมูลกับระบบท่ีเก่ียวของ (Integration Tests) 

4.3.3 การทดสอบประสิทธิภาพของระบบ (Performance Test, Stress Test) 

4.3.4 การทดสอบรวมกับผูใชงาน (User Acceptance Test) 

4.3.5 การทดสอบคุณสมบัติดานความปลอดภัย (Security Test) 

4.3.6 การทดสอบชองโหว (Vulnerability Scan) 
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4.4 ดำเนินการถายโอนขอมูลจากซอฟตแวร Apache ActiveMQ ที่อยูบน Virtual Machine ไปยัง 

Server ใหมท่ีทำการติดตั้งอยูบนคลาวดสาธารณะ 

4.5 ดำเนินการถายโอนขอมูลจากระบบฐานขอมูล SQL Server ที่อยูบน Virtual Machine ไปยัง 

Server ใหมท่ีทำการติดตั้งอยูบนคลาวดสาธารณะ 

4.6 ติดตั้งระบบ e-CMS บนโครงสรางพ้ืนฐานของคลาวดสาธารณะท่ี สพร. กำหนด 

4.7 จัดทำคูมือการดูแลระบบ e-CMS ในรูปแบบเอกสาร Word 

4.7.1 คูมือสำหรับผูดูแลระบบ 

4.7.2 คูมือการติดตั้งและการตั้งคาระบบ 

4.8 จัดใหมีการประชุมสรุปความคืบหนาของการดำเนินงานเปนประจำทุกสัปดาหกับผูวาจาง โดยมี

เวลาการประชุมไมนอยกวา 1 ชั่วโมงตอสัปดาห พรอมจัดทำสรุปรายงานการประชุม (Minute 

of Meeting) สงใหกับผูวาจาง 

4.9 ผูรับจางตองอำนวยความสะดวกใหแกเจาหนาที่ของ สพร. เขากำกับการดำเนินการ รวมท้ัง

ยินยอมใหสามารถเขาถึงเครื่องมือบริหารจัดการโครงการ และ Source Code Repository ได

ตลอดระยะเวลาของโครงการ 

4.10 ผูรับจางตองรับผิดชอบการดำเนินงานทั้งหมดใหถูกตองตามขอกำหนด กฎเกณฑตาง ๆ รวมท้ัง

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ โดยผูรับจางจะอางเหตุไมรับผิดชอบใด ๆ จากความ

เขาใจผิด ความไมทราบ ความผิดพลาด หรือความไมสมบูรณของขอมูลที่มีในขอกำหนดนี้ไมได 

การดำเนินการใด ๆ ของผู ร ับจางที ่ขัดกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ที ่เกี ่ยวของกับการ

ดำเนินงานตามขอกำหนดนี้ โดยผูรับจางจะตองรับผิดชอบในการแกไขและคาใชจายที่เกิดข้ึน

ท้ังหมด 
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5. บุคลากรในโครงการ 

 ผูรับจางตองเสนอบุคลากรที่มีความรูความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณที่เกี่ยวของกับ

การดำเนินงานตามขอบเขตของงาน อยางนอยดังนี้ 

 

ลำดับ ตำแหนง วุฒิการศึกษา 

(ไมต่ำกวา) 

ประสบการณ 

(ไมนอยกวา) 

จำนวน 

(คน) 

ระยะเวลา 

(เดือน) 

1 Project Manager ปริญญาตรี ในกลุมวิชาชีพ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT) 

10 ป 1 6 

2 System Analyst ปริญญาตร ีในกลุมวิชาชีพ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT) 

5 ป 1 4 

3 Application 

Developer 

ปริญญาตรี ในกลุมวิชาชีพ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT) 

5 ป 3 5 

4 Application Tester ปริญญาตรี ในกลุมวิชาชีพ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT) 

5 ป 1 3 

5 Database 

Administrator 

ปริญญาตร ีในกลุมวิชาชีพ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT) 

5 ป 1 5 

6 System 

Administrator 

ปริญญาตรี ในกลุมวิชาชีพ

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT) 

5 ป 1 5 
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6. กำหนดระยะเวลาสงมอบพัสดุ 

 ภายใน 180 วัน นับถัดจากวันลงนามสัญญา  

 

7. หลักเกณฑการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 

การจางปรับปรุงระบบ e-CMS ในครั้งนี้ ลักษณะงานมีความซับซอนเปนอยางมาก โดยระบบไดถูก

พัฒนาขึ้นดวยเทคโนโลยีที่เปนที่นิยมใชงานในเวลานั้น แตในปจจุบันไมมีการใชเทคโนโลยีดังกลาวเพ่ือ

พัฒนาระบบแลว อีกทั้งการปรับปรุงระบบในครั้งนี้จำเปนตองดำเนินการใหสามารถทำงานบนเทคโนโลยี

คลาวดท่ีมีการใชงานในปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ ราบลื่น และมั่นคงปลอดภัย รวมถึงตองคำนึงถึง

การใชทรัพยากรท่ีเหมาะสมและคุมคา ดังนั้นการพิจารณาผูรับจางจึงจำเปนตองคัดเลือกผูดำเนินโครงการ

ท่ีมีความรูความเขาใจ และประสบการณในการทำงานกับท้ังเทคโนโลยีเดิม และเทคโนโลยีใหมท่ีเก่ียวของ

กับโครงการ เพื่อใหสามารถดำเนินการปรับปรุงระบบไดอยางครบถวน ถูกตอง และตรงตามวัตถุประสงค

ของโครงการ โดยคำนึงถึงเทคโนโลยี / คุณสมบัติและขีดความสามารถของผูยื่นขอเสนอ ซึ่งมีขอเสนอ

เกี่ยวกับแนวคิด วิธีการดำเนินงานตามขอบเขตงานที่ไมอยู ในฐานเดียวกันสงผลใหเกิดปญหาในการ

พิจารณาคัดเลือกขอเสนอ จึงกำหนดใหมีการยื่นขอเสนอดานเทคนิคเพื่อพิจารณาคัดเลือกขอเสนอดาน

เทคนิคผานเกณฑข้ันต่ำกอน ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

มาตรา 65 และระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 2560 ขอ 

83 (3) และผูยื่นขอเสนอที่ผานการพิจารณาขอเสนอดานเทคนิคแลว สพร. จะพิจารณาดวยเกณฑราคา

และเกณฑอื่น ๆ (ขอเสนอดานเทคนิค) มีสัดสวนน้ำหนักระหวางเกณฑดานราคาเทากับรอยละ 30 และ

เกณฑอ่ืน (ขอเสนอดานเทคนิค) รอยละ 70 

7.1 พิจารณาขอเสนอดานเทคนิคของผูยื ่นขอเสนอทุกรายท่ีผานการพิจารณา 12.2 และทำการ

ประเมินขอเสนอดานเทคนิคโดยมีสัดสวนน้ำหนักในการใหคะแนนรวมรอยละ 100  โดยมีคะแนน

และสัดสวนน้ำหนักในการใหคะแนนแตละหัวขอ ดังนี้ 

 

เกณฑการพิจารณา คะแนน น้ำหนัก 

(1) ดานสถาปตยกรรมของระบบและการใชงานคลาวดเทคโนโลย ี 100 รอยละ 30 

(2) ดานผลงานและความรู ความสามารถในกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรตาม

มาตรฐานสากลของผูยื่นขอเสนอ 

100 รอยละ 20 

(3) ดานคุณสมบัติและประสบการณของบุคลากรปฏิบัติงาน 100 รอยละ 20 
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ทั้งนี้ ในการพิจารณาใหคะแนนตามหัวขอตางๆ ขางตน คณะกรรมการฯ จะพิจารณาความ

ครบถวนในเนื้อหา วิธีการดำเนินงานตามขอบเขตของงาน โดยใหคะแนนตามเกณฑและวิธีการให

คะแนนแนบทายขอบเขตงานนี้ในภาคผนวก ก. และพิจารณาเปรียบเทียบระหวางขอเสนอของผูยื่น

ขอเสนอดวยกัน ขอเสนอที่ดีที่สุดจะไดคะแนนในหัวขอนั้นๆ มากที่สุด ขอเสนอของผูยื่นขอเสนอ

รายอ่ืนจะไดคะแนนลดหลั่นลงไปตามความเหมาะสม หรือสัดสวนรายละเอียดหัวขอและหัวขอยอย

ในการใหคะแนนขอเสนอดานเทคนิค ทั้งนี้ ขอเสนอดานเทคนิคหรือขอเสนออื่นที่ผานเกณฑการ

พิจารณาจะตองไดรับคะแนนสัดสวนน้ำหนักรวมไมนอยกวารอยละ 80 

7.2 ขอเสนอดานเทคนิคที่ผานเกณฑการพิจารณาตามขอ 7.1 จะไดรับการประเมินคาประสิทธิภาพตอ

ราคา (Price Performance) อีกครั้งหนึ่งตามสัดสวนเกณฑราคาและเกณฑขอเสนอดานเทคนิค

หรือขอเสนออ่ืนท่ีกำหนด โดยขอเสนอดานราคาจากระบบ e-GP จะใหคะแนนเต็มสำหรับผูท่ีเสนอ

ราคาต่ำสุด และลำดับถัดไปจะไดคะแนนตามชวงความตางของราคาที่เสนอแตละราย หลังจากนั้น

จะจัดเรียงลำดับตามคะแนนรวมไว 3 ลำดับ ผูยื่นขอเสนอท่ีไดรับคะแนนประเมินรวมสูงสุดจะไดรับ

การคัดเลือก และ สพร. จะพิจารณาเจรจาตอรองราคาตามที่เห็นสมควรเพื่อประโยชนของ สพร. 

ตอไป 

 

8. วงเงินงบประมาณ 

ภายในจำนวนเงินทั้งสิ้น 4,000,000 บาท (สี่ลานบาทถวน) ซึ่งเปนราคาที่รวมภาษีมูลคาเพิ่มและ

คาใชจายท้ังปวงแลว 

 

9. งวดงานและการจายเงิน 

กำหนดการสงมอบงานและการจายเงินคาจาง รวม 3 งวด โดยมีรายละเอียดและที่ตองสงมอบและ

อัตราการจายคาจางแตละงวด ดังนี้ 

9.1 งวดท่ี 1 จายรอยละ 20 ของคาจางตามสัญญา เม่ือผูรับจางสงมอบงาน ภายใน 30 วัน นับถัดจาก

วันลงนามในสัญญา ประกอบดวย เอกสารการออกแบบการปรับปรุงระบบและแผนการดำเนินงาน 

(ตามขอ 4.1) และรายงานการประชุม (Minute of Meeting) (ตามขอ 4.7) โดยจัดทำในรูปแบบ

เอกสารพรอมไฟลอิเล็กทรอนิกส และบันทึกไฟลลง Thumb Drive จำนวน 1 ชุด 

9.2 งวดที่ 2 จายรอยละ 50 ของคาจางตามสัญญา เมื่อผูรับจางสงมอบงาน ภายใน 120 วัน นับถัด

จากวันลงนามในสัญญา ประกอบดวย ระบบ e-CMS (ตามขอ 4.2) ที่ดำเนินการปรับปรุงจนแลว

เสร ็จบนสภาพแวดล อม User Acceptance Test พร อมเอกสารรายงานผลการทดสอบ 
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เอกสารรายงานผลการติดตั ้ง และรายงานการประชุม (Minute of Meeting) (ตามขอ 4.3.1, 

4.3.4, 4.3.5, 4.5 และ 4.7) โดยจัดทำในรูปแบบเอกสารพรอมไฟลอิเล็กทรอนิกส และบันทึกไฟล

ลง Thumb Drive จำนวน 1 ชุด 

9.3 งวดที่ 3 จายรอยละ 30 ของคาจางตามสัญญา เมื่อผูรับจางสงมอบงาน ภายใน 180 วัน นับถัด

จากวันลงนามในสัญญา ประกอบดวย ระบบทั ้งหมดที ่พร อมใหบริการบนสภาพแวดลอม 

Production พร อมท ั ้ งรห ัสต นฉบ ับ (Source Code) และเอกสารรายงานผลการทดสอบ 

เอกสารรายงานการติดตั้ง เอกสารรายงานการถายโอนขอมูลจากระบบเดิม เอกสารคูมือการดูแล

ระบบ (ตามขอ 4.3 - 4.6) และรายงานการประชุม (Minute of Meeting) (ตามขอ 4.7) โดยจัดทำ

ในรูปแบบเอกสารพรอมไฟลอิเล็กทรอนิกส และบันทึกไฟลลง Thumb Drive จำนวน 1 ชุด 

 

10. คาปรับ 

10.1 หากผูรับจางไมสงมอบงานที่เปนไปตามขอบเขตของงานใหแลวเสร็จครบถวนถูกตองตามเงื่อนไข

ขอกำหนดในสัญญาภายในเวลาที่กำหนด ผูรับจางตองยินยอมให สพร. ปรับเปนรายวันในอัตรา

รอยละ 0.10 ของคาจางตามสัญญา นับถัดจากวันครบกำหนดการสงมอบ จนถึงวันที่สงมอบ

ครบถวนถูกตอง หรือจนถึงวันท่ี สพร. บอกเลิกสัญญา แลวแตกรณี 

10.2 นอกจากคาปรับตามขอ 10.1 แลว กรณีที่ สพร. ไดตรวจรับมอบครบถวนถูกตองแลว ตลอด

ระยะเวลาการรับประกันความชำรุดบกพรอง ผูรับจางตองดำเนินการแกไขปญหาใหเสร็จสิ้นภายใน

ระยะเวลาที่กำหนดตามรายละเอียดเงื่อนไขขอกำหนดและระดับคุณภาพการบริการ (Service 

Level Agreement : SLA) ในขอ 11 มิฉะนั้น ผูรับจางตองยินยอมให สพร. ปรับเพิ่มเปนคาปรับ

คุณภาพการบริการเปนรายชั่วโมง (เศษของชั่วโมงใหนับเปน 1 ชั่วโมง) ในอัตรารอยละ 0.035 ของ

มูลคาสัญญาตอชั่วโมง 

 

11. การรับประกันความชำรุดบกพรอง/การบำรุงรักษา 

ผูรับจางตองรับประกันระบบที่เสนอทั้งหมดเปนเวลา 1 ป นับตั้งแตวันที่ สพร. รับมอบงานโดย

สมบูรณ โดยตลอดระยะเวลาดังกลาว ผูรับจางจะตองจัดใหมีบริการดังนี้ 

11.1 ผูรับจางตองดำเนินการรับประกันบำรุงรักษา ซอมแซม และแกไขขอขัดของที่เกิดขึ้นกับระบบให

สามารถใชงานไดอยางตอเนื่อง มีประสิทธิภาพ และมีความมั ่นคงปลอดภัย ตลอดระยะเวลา

รับประกันความชำรุดบกพรอง 
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11.2 ผูรับจางตองจัดเตรียมชองทางสำหรับการรับแจงปญหาในกรณีมีเหตุชำรุดบกพรอง หรือ ความ

ขัดของของระบบตลอด 24 ชั่วโมง อาทิเชน โทรศัพทเคลื่อนที่ จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 

หรือแอปพลิเคชัน Line โดยหลังจากท่ีผูรับจางไดรับแจงเหตุแลว จะตองตอบสนองและติดตามการ

แกไขปญหาผานชองทางดังกลาว ตลอดระยะเวลาของสัญญา ซึ่งหมายรวมถึงวันหยุดตามเทศกาล

และวันหยุดนักขัตฤกษ 

11.3 ผ ู ร ับจ างต องดำเน ินการตรวจสอบและด ูแลบำร ุงร ักษาระบบเช ิงป องก ัน (Preventive 

Maintenance) พรอมแจงในชองทางตามขอ 11.2 อยางนอยเดือนละหนึ่งครั้ง พรอมท้ังทำรายงาน

สถานะตาง ๆ ของระบบ เพื่อใหระบบสามารถใชงานไดอยางสมบูรณตลอดระยะเวลารับประกัน

ผลงาน 

11.4 การกระทำใด ๆ ของบุคลากรของผูรับจางที่อาจจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง แกไข อัปเดต 

ปรับปรุงตอระบบที่ใชงานจริง (Production) ผูรับจางตองจัดทำรายละเอียดของการดำเนินงาน

ดังกลาว โดยตองคำนึงถึงประสิทธิภาพ เสถียรภาพ และความปลอดภัยของระบบเปนสำคัญ แจง

ผูวาจางกอนการดำเนินการทุกครั้ง ไมนอยกวา 3 วันทำการ และตองไดรับอนุญาตจากผูวาจางกอน

ดำเนินการ เวนแตในกรณีฉุกเฉินใหเปนไปตามท่ีผูวาจางพิจารณาเห็นชอบ 

11.5 กรณีที่ผูวาจางมีความจำเปนตองโยกยายระบบไปไวที่อื่นในชวงระยะเวลารับประกันความชำรุด

บกพรองของงานจางนี้ ผูรับจางตองใหการสนับสนุนและความชวยเหลือในการจัดเตรียมขอมูลท่ี

สำคัญและจำเปนตองมีของระบบ เพื่อใชในการดำเนินงานตาง ๆ ทั้งหมด โดยไมมีคาใชจายใด ๆ 

เชน การโอนยาย System การโอนยายขอมูล การตั้งคาระบบ เปนตน 

11.6 ผูรับจางตองปฏิบัติตามขอตกลงระดับการใหบริการ (Service Level Agreement: SLA) การ

บำรุงรักษา ซอมแซม แกไข และปรับปรุงระบบที่เสนอทั้งหมด โดย สพร. จะแจงรายละเอียดของ

ปญหาที ่เกี ่ยวของกับระบบเบื ้องตนใหแกผู ร ับจางทราบ และเริ ่มนับเวลาตั ้งแตเจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบงานดังกลาว ของ สพร. ไดแจงผูรับจางใหแกไขผานทางชองทางที่สำนักงานกำหนด 

โดยถือวาเปนสวนหนึ่งของการแจงเหตุขัดของท่ีมีรายละเอียด ดังนี้ 
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กิจกรรม ระยะเวลา คำอธิบาย 

รับทราบปญหาและตอบสนอง 30 นาที ดำเนินการแจงรับทราบปญหาที่เกิดภายในระยะเวลาท่ี

กำหนด ใหผูวาจางรับทราบผานชองทางตามขอ 11.2 

ระดับ 1: 

การแกไขปญหาเรงดวน (Critical) 

3 ชั่วโมง ดำเนินการแกไขปญหาที ่เกิดขึ ้นใหแลวเสร็จภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด พรอมแจงสาเหตุ วิธีการปรับปรุง

แกไข และผลทดสอบ ใหผูวาจางรับทราบผานชองทาง

ตามขอ 11.2 

ระดับ 2: 

การแกไขปญหาสำคัญ (Incident) 

24 ชั่วโมง ดำเนินการแกไขปญหาที ่เกิดขึ ้นใหแลวเสร็จภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด พรอมแจงสาเหตุ วิธีการปรับปรุง

แกไข และผลทดสอบ ใหผูวาจางรับทราบผานชองทาง

ตามขอ 11.2 

ระดับ 3: 

การแกไขปญหาขอบกพรอง (Bug) 

72 ชั่วโมง ดำเนินการแกไขปญหาที ่เกิดขึ ้นใหแลวเสร็จภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด พรอมแจงสาเหตุ วิธีการปรับปรุง

แกไข และผลทดสอบ ใหผูวาจางรับทราบผานชองทาง

ตามขอ 11.2 

 

12. การจัดทำขอเสนอ 

12.1 เอกสารแสดงคุณสมบัติทั่วไปของผูยื่นขอเสนอ ใหจัดทำตามรายการเอกสารหลักฐานที่กำหนด 

และเอกสารหลักฐานผลงานของผูยื่นขอเสนอตามคุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอ ในขอ 3 

12.2 เอกสารขอเสนอดานเทคนิคหรือขอเสนออ่ืน ประกอบดวย 

12.2.1 เอกสารการยอมรับดำเนินงานตามขอกำหนด ตามตัวอยางตารางเปรียบเทียบ ดังนี้ 

 

ขอบเขตการดำเนินงาน 

สพร. กำหนด 

ขอบเขตการดำเนินงาน

ท่ีผูเสนอราคา เสนอ 

เปรียบเทียบขอบเขตการ

ดำเนินงานท่ีผูเสนอราคา

เสนอ 

เอกสารอางอิง 

ใหระบุขอบเขตการ

ดำเนินงานท่ี สำนักงาน

กำหนด 

ใหระบุขอบเขตการ

ดำเนินงานท่ี 

ผูเสนอราคาเสนอ 

ใหระบุจุดท่ีดีกวา หรือ 

เทียบเทา 

ใหระบุ

เอกสารอางอิง 

(ถามี) 
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12.2.2 ขอเสนอดานเทคนิคหรือขอเสนออ่ืน มีหัวขออยางนอยดังนี้ 

(1) เอกสารขอเสนอรายละเอียดแผนงาน แนวทางการดำเนินงาน วิธีการเทคนิคตาม

ขอบเขตการดำเนินงาน เอกสารการออกแบบสถาปตยกรรมระบบบนโครงสราง

พ้ืนฐานของคลาวดสาธารณะ 

(2) เอกสารผลงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศดวยภาษา Java ที่มีการใช

มาตรฐาน SOAP Web Service เปนสวนประกอบในระบบ โดยประกอบดวย

สำเนาหนังสือรับรองผลงานและสำเนาสัญญาจาง ตามรายละเอียดในขอ 3.13 

และ/หรือ หนังสือรับรองมาตรฐานสากลดานกระบวนการพัฒนาซอฟตแวร เชน 

ISO/IEC 29110, ISO/IEC 12207, ISO/IEC 27001, CMMI ไมนอยกวา Level 2 

เปนตน 

(3) เอกสารประวัติของบุคลากรทุกคนตามตำแหนงที่ระบุไวในขอ 5 ซึ่งมีเอกสารท่ี

แสดงถึงประสบการณของบุคลากร ไดแก วุฒิการศึกษา ประสบการณการทำงานท่ี

ผานมา และ/หรือ ใบประกาศนียบัตรที่แสดงวาไดผานการอบรมในหลักสูตรท่ี

เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จากหนวยงาน สถาบัน หรือ

เอกชนผูใหบริการพัฒนาทักษะทางดิจิทัล ทั้งจากในประเทศและตางประเทศ เชน 

Skooldio, Udemy, Coursera เปนตน 

12.3 ขอเสนอทางดานราคา 

ผูยื่นขอเสนอจะตองเสนอราคาคาจางดำเนินงานตามขอบเขตงาน  และเสนอราคาในระบบ

จัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกสของกรมบัญชีกลาง (ระบบ e-GP) ตามแบบและเงื่อนไขท่ี

กำหนดในเอกสารการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-bidding) โดยเสนอราคาเปนคาจางรวม

ทั้งสิ้น ซึ่งรวมภาษีมูลคาเพิ่มและคาใชจายทั้งปวงไวเรียบรอยแลว ทั้งนี้ ไมตองจัดทำเอกสารแจก

แจงรายละเอียดประกอบราคายื่นเสนอ ยกเวน แตผูยื่นขอเสนอที่ไดรับการคัดเลือกจะตองจัดทำ

เอกสารแจกแจงรายละเอียดประกอบราคาท่ีเสนอจำแนกตามประเภทของรายจายใหสอดคลองกับ

ราคาที่เสนอ ตามที่ สพร. แจงพรอมทั้งปรับปรุงรายละเอียดคาจางใหสอดคลองกับราคาที่เสนอ

หรือคาจางตามผลการเจรจาตอรอง ท้ังนี้ ผูยื่นขอเสนอจะตองเสนอกำหนดยืนราคาไมนอยกวา 90 

วัน ผูยื่นขอเสนอตองรับผิดชอบราคาท่ีตนไดเสนอไวและจะถอนการเสนอราคามิได 
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13. สิทธิในทรัพยสินทางปญญา 

“ผู ร ับจาง” จะตองทำงานโดยสรางสรรคงานตามวัตถุประสงคของการจางดวยความคิดและ 

ความสามารถของผูรับจางเองและตองไมทำการคัดลอกหรือละเมิดสิทธิในทรัพยสินทางปญญาของบุคคลอ่ืน 

สิทธิในทรัพยสินทางปญญาของขอมูลเอกสารและงานที่ “ผูรับจาง” ไดจัดทำขึ้นใหตกเปนของ “ผูวา

จาง” และบรรดาขอมูลเอกสาร ตลอดจนงานที่ “ผูรับจาง” ไดจัดทำขึ้นนี้ใหถือเปนความลับและตกเปน

กรรมสิทธิ์และสิทธิของ “ผูวาจาง” แตเพียงผูเดียวโดยหามมิให “ผูรับจาง” นำไปเผยแพรหรือพัฒนาตอกับ

บุคคลอ่ืนท่ีมิใชผูวาจาง โดยไมไดรับการอนุญาตเด็ดขาด 

กรณีที่ “ผูรับจาง” มีความจำเปนตองการนำขอมูลเอกสารและงานทั้งหมด (ผลงานที่เกิดจากการ

วาจาง) ที่ “ผูรับจาง” ไดจัดทำขึ้นไปดำเนินการพัฒนาตอยอดผลิตภัณฑอื่น ๆ เพื่อทำการขายสินคานั้น 

“ผูรับจาง” จะตองทำความตกลงกันกับ “ผูวาจาง” เปนลายลักษณอักษรกอนดำเนินการ โดยการทำเปน

หนังสือเห็นชอบจากท้ังสองฝาย 

“ผูรับจาง” จะตองสงมอบขอมูลเอกสารและงานทั้งหมดที่ “ผูรับจาง” ไดจัดทำขึ้นใหแก “ผูวาจาง” 

เม่ือสิ้นสุดสัญญานี้ โดยผูรับจางอาจเก็บสำเนาขอมูล เอกสารและงานท่ีผูรับจางไดจัดทำข้ึน ตามสัญญานี้ไว

กับตนไดแตตองไมนำขอความในเอกสารนั้นไปใชในกิจการอื่นที่ไมเกี่ยวกับงาน โดยไมไดรับความยินยอม

ลวงหนาจาก “ผูวาจาง” กอน 

ขอมูล เอกสาร รูปภาพ วีดีโอ หรือสื่อใด ๆ ที่ไดจากผูวาจาง หรือผูที ่รับจางนำมาใชประกอบการ

ดำเนินงาน “ผูรับจาง” ตองเก็บรักษาไวเปนความลับ หามมิใหเผยแพรโดยมิไดอนุญาตจาก “ผูวาจาง”เปน

ลายลักษณอักษร และตองสงคืนผูวาจางเม่ือดำเนินการแลวเสร็จ 

“ผูรับจาง” จะตองรับผิดตอความเสียหายจากการละเมิดบทบัญญัติแหงกฎหมาย หรือสิทธิในทรัพยสิน

ทางปญญา หรือสิทธิอื่นใดของบุคคลอื่น อันเกิดจากการที่ผูรับจาง ตัวแทน หรือลูกจางของ “ผูรับจาง” 

นำมาใชในการปฏิบัติงานตามสัญญานี้ ตลอดจนรับผิดชอบในคาเสียหายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการนี้ ทั้งนี้ 

หากบุคคลภายนอกกลาวอางหรือใชสิทธิเรียกรองใดวามีการละเมิดลิขสิทธิ์ สิทธิในทรัพยสินทางปญญาใด ๆ 

หรือสิทธิอ่ืนใด “ผูรับจาง” ตองดำเนินการท้ังปวงเพ่ือใหการกลาวอาง หรือการเรียกรองดังกลาวระงับสิ้นไป

โดยเร็ว หาก “ผูรับจาง” มิอาจกระทำไดและ “ผูวาจาง” ตองรับผิดชอบใชคาเสียหาย ตอบุคคลภายนอกอัน

เนื่องจากผลแหงการละเมิดสิทธิดังกลาว “ผูรับจาง” ตองเปนผูชำระคาเสียหาย คาปรับและคาใชจายรวมท้ัง

คาฤชาธรรมเนียมและคาทนายความแทน “ผูวาจาง” ท้ังนี้ “ผูวาจาง” จะแจงให “ผูรับจาง” ทราบเปนลาย

ลักษณอักษร เม่ือ “ผูวาจาง” ไดรับการกลาวอาง หรือการใชสิทธิเรียกรองดังกลาวโดยไมชักชา 
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14. การเก็บรักษาขอมูลท่ีเปนความลับ 

ผูรับจางจะตองจัดการเก็บรักษาขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานตามสัญญานี้ที่ผูรับจางไดรับ

จากผูวาจาง ซึ่งรวมถึงขอมูลตาง ๆ ที่ ผูรับจางไดจัดทำขึ้นเนื่องจากการดำเนินงานนี้อยางเปนความลับ 

และ/หรือความลับทางการคาของผูวาจาง และผูรับจางตองหามาตรการในการจัดเก็บขอมูลท่ีเปนความลับ

ใหมิดชิด ท้ังนี้ ผูรับจางจะตองลงนามใน “สัญญาไมเปดเผยขอมูลท่ีเปนความลับ” พรอมสัญญาจาง 

 

15. ขอตกลงประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

ผูรับจางตกลงรับจางทำงานในโครงการฯ นี้ ซึ่งในการดำเนินการดังกลาว ผูวาจางไดมอบหมายหรือ

แตงตั้งใหผูรับจางเปนผูดำเนินการกระบวนการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย ขอมูลสวนบุคคล (“การ

ประมวลผลขอมูล”) แทนหรือในนามของผูวาจาง ดังนั้น ผูรับจางในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล

จะตองปฏิบัติตามขอตกลงการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ตามขอกำหนดใน “ขอตกลงประมวลผลขอมูล

สวนบุคคล” ท่ีแนบทายสัญญา 

 

16. เง่ือนไขอ่ืน ๆ 

16.1 สพร. ทรงไวซึ่งสิทธิ์ที่จะยกเลิกการดำเนินการจางโดยไมพิจารณาจัดจางเลยก็ไดสุดแตจะพิจารณา 

ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนของทางราชการเปนสำคัญ 

16.2 สพร. สงวนสิทธิ์ท่ีจะดำเนินการจัดทำสัญญาเม่ือไดรับการจัดสรรงบประมาณแลวเทานั้น 

16.3 ผูรับจาง ซึ่ง สพร. ไดคัดเลือกไวแลว ไมมาทำสัญญาหรือขอตกลงภายในกำหนดเวลา โดยไมมีเหตุ

อันสมควร สพร. สงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาวาผูเสนอราคานั้น เปนผูทิ้งงานและจะแจงเวียนใหสวน

ราชการตาง ๆ ทราบตอไป 

16.4 ผูรับจางจะตองจัดทำแผนการดำเนินงานและขอบเขตของงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด สงให สพร. ภายใน 15 วันนับถัดจากวันลงนามในสัญญา ทั้งนี้ แผนงาน

ดังกลาวถือเปนสวนหนึ่งของสัญญา ผูรับจางตองถือปฏิบัตโดยเครงครัด 

16.5 สพร. สงวนสิทธิ์ที่จะแกไขเพิ่มเติมเงื่อนไข หรือขอกำหนดในแบบสัญญาใหเปนไปตามความเห็น

ของสำนักงานอัยการสูงสุด (ถามี) 

16.6 ผูรับจางที่ไดรับการคัดเลือกใหไปทำสัญญาจะตองวางหลักประกันสัญญาจำนวนรอยละ 5 ของ

มูลคาสัญญา 

16.7 ผูรับจางจะตองไมเอางานทั้งหมดหรือแตบางสวนแหงสัญญานี้ไปจางชวงอีกทอดหนึ่ง เวนแตการ

จางชวงงานแตบางสวนท่ีไดรับอนุญาตเปนหนังสือจาก สพร. แลว 
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16.8 ขอมูลและเอกสารใด ๆ ที่ผูรับจางไดรับทราบหรือไดรับจาก สพร. หรือลูกคาของ สพร. รวมท้ัง

ผลงานท่ีสงมอบ ผูรับจางจะตองถือเปนความลับ ไมนำไปเผยแพรใหบุคคลใดทราบเปนอันขาด เวน

แตจะไดรับการอนุญาตเปนลายลักษณอักษรจากผูวาจาง 

16.9 สพร. ขอสงวนสิทธิ์ที่จะยกเลิกการจายเงินทันที และ/หรือเรียกเงินคืน หากผูรับจางไมสามารถสง

มอบงานไดตามขอกำหนดและเงื่อนไขการจาง (TOR) ขอหนึ่งขอใดก็ดี เวนแตการที่ผูรับจางไม

สามารถสงมอบงานดังกลาวไดเปนผลมาจากเหตุสุดวิสัย ความผิดของ สพร. หรือมิไดเกิดจาก

ความผิดของฝายหนึ่งฝายใด 

 

17. หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

กลุมงานแลกเปลี่ยนขอมูลกลางภาครัฐ ฝายบริหารจัดการและเชื่อมโยงขอมูลภาครัฐ สำนักงานพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) 

 

18. สถานท่ีติดตอเพ่ือขอทราบรายละเอียดเพ่ิมเติม 

- สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) เลขท่ี 999 ชั้น 4 อาคารสถาบันเพ่ือการยุติธรรม

แหงประเทศไทย (องคการมหาชน) ถนนแจงวัฒนะ แขวงทุงสองหอง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 

10210 

- E-mail: cmp_division@dga.or.th 

- Website: www.dga.or.th 

- โทรศัพท: 0-2612-6000 

  

mailto:cmp_division@dga.or.th
http://www.dga.or.th/
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ภาคผนวก ก. 

เกณฑและวิธีการใหคะแนนขอเสนอดานเทคนิค 

งานจางปรับปรุงระบบสนับสนุนการแลกเปล่ียนขอมูลระหวาง 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสของหนวยงานรัฐ (e-CMS) 

 

1. ดานสถาปตยกรรมของระบบและการใชงานคลาวดเทคโนโลยี น้ำหนักคะแนนรอยละ 30 (คะแนน

เต็ม 100 คะแนน) 

วิธีการใหคะแนน: พิจารณาเปรียบเทียบเอกสารออกแบบการปรับปรุงสถาปตยกรรมของระบบ ใหทำงาน

อยูบนสภาพแวดลอมของคลาดสาธารณะ มีการตอบสนองท่ีรวดเร็วแตใชทรัพยากรของระบบนอยและคุมคา 

รวมถึงการออกแบบดานความมั่นคงปลอดภัยของระบบ โดยเนนการใชงานเครื่องมือหรือผลิตภัณฑของผู

ใหบริการคลาวดเปนหลัก 

 

รายละเอียดการใหคะแนน ระดับคะแนน 

มีการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบใหมีการใชเครื ่องมือหรือผลิตภัณฑของผู

ใหบริการคลาวดในทุกสวนของระบบ โดยไมมีการติดตั้งเครื่องมืออื่นดวยตนเองใน 

Virtual Machine 

100 คะแนน 

มีการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบใหมีการใชเครื ่องมือหรือผลิตภัณฑของผู

ใหบริการคลาวด รวมทั้งมีการติดตั้งเครื่องมืออื่นดวยตนเองใน Virtual Machine เพ่ือ

ใชงานเพ่ิมเติมบางสวน 

75 คะแนน 

มีการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบใหติดตั้งอยูบน Virtual Machine ทั้งหมดโดย

ไมมีการใชงานเครื่องมือหรือผลิตภัณฑอ่ืนของผูใหบริการคลาวด 

50 คะแนน 
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2. ดานผลงานและความรูความสามารถในกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรตามมาตรฐานสากลของผูย่ืน

ขอเสนอ น้ำหนักคะแนนรอยละ 20 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 

วิธีการใหคะแนน: พิจารณาเปรียบเทียบคุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอ ตามเกณฑการพิจารณาในหัวขอยอย

ดังตอไปนี้ 

 

2.1 ผลงานตามคุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอ ในขอ 3.13 (70 คะแนน) 

 

รายละเอียดการใหคะแนน ระดับคะแนน 

มีผลงานเกี ่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศดวยภาษา Java ที่มีการใชมาตรฐาน 

SOAP Web Service เปนสวนประกอบในระบบ จำนวน 2 ผลงานข้ึนไป 

70 คะแนน 

มีผลงานเกี ่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศดวยภาษา Java ที่มีการใชมาตรฐาน 

SOAP Web Service เปนสวนประกอบในระบบ จำนวน 1 ผลงาน 

50 คะแนน 

 

2.2 ไดรับการรับรองมาตรฐานสากลดานกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรที ่เปนมาตรฐาน เชน ISO/IEC 

29110, ISO/IEC 12207, ISO/IEC 27001, CMMI ไมนอยกวา Level 2 เปนตน (ถามี) (30 คะแนน) 

 

รายละเอียดการใหคะแนน ระดับคะแนน 

มีหนังสือรับรองมาตรฐานสากลดานกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรท่ีเปนมาตรฐาน 30 คะแนน 

ไมมีหนังสือรับรองมาตรฐานสากลดานกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรท่ีเปนมาตรฐาน 15 คะแนน 
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3. ดานคุณสมบัติและประสบการณของบุคลากรปฏิบัติงาน น้ำหนักคะแนนรอยละ 20 (คะแนนเต็ม 100 

คะแนน) 

วิธีการใหคะแนน: พิจารณาเปรียบเทียบคุณสมบัติบุคลากรปฏิบัติงาน ตามเกณฑการพิจารณายอย

ดังตอไปนี้ ท้ังนี้ ผูยื่นขอเสนอตองผานเกณฑข้ันต่ำตามท่ีกำหนดไวในขอ 5 

 

3.1 จำนวนบุคลากรปฏิบัติงานท้ังหมดรวมกัน (20 คะแนน) 

 

รายละเอียดการใหคะแนน ระดับคะแนน 

มีจำนวนบุคลากรปฏิบัติงานท้ังหมดรวมกัน มากกวาขอกำหนด 20 คะแนน 

มีจำนวนบุคลากรปฏิบัติงานท้ังหมดรวมกัน ตรงตามขอกำหนด 15 คะแนน 

 

3.2 ใบประกาศนียบัตรที่แสดงวาไดผานการอบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของบุคลากรปฏิบัติงานท้ังหมดรวมกัน (25 คะแนน) 

 

รายละเอียดการใหคะแนน ระดับคะแนน 

มีจำนวนบุคลากรท่ีไดรับใบประกาศนียบัตร ไมนอยกวา 3 คน 25 คะแนน 

มีจำนวนบุคลากรท่ีไดรับใบประกาศนียบัตร ไมนอยกวา 2 คน 20 คะแนน 

มีจำนวนบุคลากรท่ีไดรับใบประกาศนียบัตร ไมนอยกวา 1 คน 15 คะแนน 

ไมมีบุคลากรท่ีไดรับใบประกาศนียบัตร 0 คะแนน 

 

3.3 วุฒิการศึกษาของบุคลากรปฏิบัติงานในตำแหนงตอไปนี้ (25 คะแนน) 

 

ตำแหนง รายละเอียดการใหคะแนน ระดับคะแนน 

Project Manager มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวา 25 คะแนน 

มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี 15 คะแนน 
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3.4 ประสบการณการทำงานของบุคลากรปฏิบัติงานในแตละตำแหนงตอไปนี ้ โดยเลือกพิจารณาจาก

บุคลากรท่ีมีประสบการณการทำงานสูงท่ีสุดตำแหนงละ 1 คน (30 คะแนน) 

 

ตำแหนง รายละเอียดการใหคะแนน ระดับคะแนน 

Project Manager มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 15 ป 5 คะแนน 

มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 10 ป 3 คะแนน 

System Analyst มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 8 ป 5 คะแนน 

มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 5 ป 4 คะแนน 

Application Developer มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 8 ป 5 คะแนน 

มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 5 ป 4 คะแนน 

Application Tester มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 8 ป 5 คะแนน 

มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 5 ป 4 คะแนน 

Database Administrator มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 8 ป 5 คะแนน 

มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 5 ป 4 คะแนน 

System Administrator มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 8 ป 5 คะแนน 

มีประสบการณการทำงานไมนอยกวา 5 ป 4 คะแนน 
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ภาคผนวก ข. 

โครงสรางสถาปตยกรรม 

ระบบสนับสนุนการแลกเปล่ียนขอมูลระหวาง 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสของหนวยงานรัฐ (e-CMS) 

 

 
 

 


