
มติคณะรัฐมนตรีวันที่ ๓๐ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๗ 
เรื่อง รายงานผลการดำเนินการของหนวยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติ

การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 

คณะรัฐมนตรีมีมติรับทราบรายงานผลการดำเนินการของหนวยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติ
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมีสาระสำคัญประกอบดวย (๑) ผลการดำเนินการ 
ของหนวยงานของรัฐเกี่ยวกับการประกาศชองทางอิเล็กทรอนิกสในการติดตอราชการและระบบอิเล็กทรอนิกส 
ในการปฏิบัติงานตามมาตรา ๒๐ แหง พระราชบัญญัติฯ โดยสำนักงาน. ก.พ.ร. ไดมีการสำรวจสถานะของ 
การดำเนินการดังกลาวในระยะแรก (ขอมูล ณ วันที ่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๖) พบวา หนวยงานของรัฐทั ้งหมด  
๘,๒๙๔ หนวยงาน ดำเนินการออกประกาศกำหนดชองทางอิเล็กทรอนิกสสำหรับประชาชนติอตอราชการ 
ตามมาตรา ๑๐ แลว จำนวน ๖,๗๘๒ หนวยงาน คิดเปนรอยละ ๘๒ ของหนวยงานของรัฐท้ังหมด และดำเนินการ
กำหนดระบบอิเล็กทรอนิกสสำหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสตามมาตรา 
๑๖ แลว จำนวน ๖,๖๓๑ หนวยงาน คิดเปนรอยละ ๘๐ ของหนวยงานของรัฐทั้งหมด และ (๒) การขอยกเวน 
การดำเนินการตามพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ ซึ ่งจะตองออกเปน
กฎกระทรวงเพื่อยกเวนการดำเนินการมีหนวยงานเสนอขอยกเวนฯ จำนวน ๘ หนวยงาน รวม ๓๕๕ งานบริการ 
ไดรับยกเวน ๕๑ งานบริการ เชน หนังสือเดินทาง (Passport) คำสั ่งอื ่นของบุคคลสัญชาติไทย เนื ่องจาก 
เจาพนักงานไมสามารถตรวจสอบความถูกตองที่แทจริงของขอมูลได ทั้งนี้ สำหรับการดำเนินการในระยะตอไป 
สำนักงาน ก.พ.ร. จะติดตามเรงรัดใหหนวยงานของรัฐดำเนินการตามมาตรา ๒๐ ใหครบถวนโดยเร็ว รวมถึงสราง
การรับรูใหหนวยงานของรัฐรายงานผลการดำเนินการตามมาตรา ๒๐ ผานระบบศูนยรวมขอมูลเพ่ือติดตอราชการ 
(www.info.go.th) ที ่เปนชองทางใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลภาครัฐไดอยางเบ็ดเสร็จครบวงจร  
ตามท่ีสำนักงาน ก.พ.ร. เสนอ 
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หนังสือยืนยันมติคณะรัฐมนตร ี

 

 

 

 

 

 




