
รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

~ 1 ~ 
 

ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

รวม 5 ยุทธศาสตร์ (9 ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติการ 21 โครงการ) 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ขับเคล่ือนให้เกิดบริการดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
- สัดส่วนบริการภาครัฐท่ีอยู่ในรูปแบบ End to 
End 

7 บริการ 76 บริการ       

- ความสำเร็จในการลดระยะเวลาในการรับบริการ
ของประชาชน 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 42.88       

- จำนวนการใช้ประโยชน์จากการให้บริการดิจิทัล
ของ สพร. (Digital Service) 

15,000,000 รายการ 423,682,148 รายการ       

(1) โครงการพัฒนา
บริการดิจิทัลสาธารณะ
ต้นแบบ (Digital 
Service) 

จำนวนบริการดิจิทัล              
ท่ีสามารถเข้าถึงได้                    
ผ่านศูนย์บริการร่วม                  

7 บริการ 76 บริการ 69.5510 46.5065 1 ต.ค.66 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30 ก.ย.67 การพัฒนาศูนย์กลางข้อมูล ให้ประชาชน 
ธุรกิจ และชาวต่างชาติ ติดต่อราชการแบบ
เบ็ดเสร็จ ครบวงจร สามารถเข้าถึงข้อมูล 
และบริการต่าง ๆ ของรัฐ ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลาย ท้ังเว็บไซต์ แอปพลิเคชัน หรือตู้
บริการเอนกประสงค์ (Government Smart 
Kiosk) โดยเป็นการให้บริการแบบดิจิทัลท่ี
สมบูรณ์แบบ (Fully Digital Experience) 
ประกอบด้วย 
(1) การพัฒนาพอร์ทัลกลางสำหรับ

ประชาชน (Citizen Service Portal) ท่ี
รวบรวมข้อมูลและงานบริการต่าง ๆ 
เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 
โดยบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 
สามารถหาข้อมูลสำหรับการดำเนินชีวิต 
รวมถึงทำธุรกรรมออนไลน์ไว้ในท่ี
เดียวกัน เพื่อให้สะดวกต่อการเข้าถึง
ข้อมูล และบริการของภาครัฐ ท่ีผ่านมา 
ได้ให้บริการแอปพลิเคชันท่ีเป็นพอร์ทัล

ฝ่ายพัฒนา
แพลตฟอร์ม
ดิจิทัล
ประชาชน แพลตฟอร์มดิจิทัลกลาง

เพื่ออำนวยความสะดวก
ในการให้บริการ
ประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ 
(Government 
SuperApp) 

1 แพลตฟอร์ม 1 แพลตฟอร์ม 

ระดับความต่อเนื่อง                  
ในการให้บริการระบบ
ศูนย์บริการร่วม 

ร้อยละ 99.5 ร้อยละ 100 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 

กลางสำหรับประชาชนในชื่อ “ทางรัฐ”
ซึ่งมีบริการสำคัญ ๆ เพื่อการให้บริการ
แก่ประชาชน และสามารถสมัครใช้
บริการ โดยพิสูจน์และยืนยันตัวตนได้
หลายช่องทาง อาทิ ไปรษณีย์ไทย และ
เคาน์เตอร์เซอร์วิส เป็นต้น อีกท้ัง ยัง
สามารถเข้าใช้ทางรัฐ โดยเข้าสู่ระบบ
ด้วย ThaiD ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 มีบริการใหม่บนแอปพลิเคชัน
ทางรัฐ 36 บริการ อาทิเช่น ระบบรับ
เรื่องร้องทุกข์ของผู้บริโภค ระบบ
ตรวจสอบผลการจ่ายเงินจากโครงการ
กระตุ้นเศรษฐกิจปี 2567 ระบบศูนย์
ดำรงธรรม กระทรวงมหาดไทย 1567 
ระบบลงทะเบียน One Family One 
Soft power (OFOS) เป็นต้น และยอด
ดาวน์โหลดแล้ว 36,935,062 ครั้ง 
รวมท้ังมีปริมาณ การเข้าใช้ประโยชน์ถึง 
399,156,823 ครั้ง 

(2) การพัฒนาพอร์ทัลกลางสำหรับภาค
ธุรกิจ (Biz Portal) เป็นศูนย์กลาง
ข้อมูลให้ธุรกิจติดต่อราชการแบบ
เบ็ดเสร็จ ครบวงจร และเว็บไซต์
ศูนย์กลางข้อมูลธุรกิจและเป็นระบบ
กลางในการย่ืนคำขอใหม่ เปลี่ยนแปลง/
แก้ไข ต่ออายุ และยกเลิก ใบอนุญาต
แบบออนไลน์ โดยมีการเชื่อมโยงข้อมูล
เอกสารหลักฐานระหว่างหน่วยงาน 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ตามมาตรการลดสำเนาฯ ของรัฐบาล 
ซึ่งทำให้ผู้ประกอบการไม่ต้องย่ืน
เอกสารต่าง ๆ ท่ีทางราชการออกให้
ผ่านระบบ เช่น หนังสือรับรองนิติบุคคล 
บัญชีรายชื่อผู้ถือหุ้น เป็นต้น เพื่อการ
จัดตั้งหรือดำเนินธุรกิจท่ีติดต่อกับ
หน่วยงานของรัฐท่ีเว็บไซต์ 
bizportal.go.th โดยมีบริการสำหรับ
ภาคธุรกิจใหม่ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 จำนวน 40 บริการ ปัจจุบัน มี
ปริมาณการใช้ประโยชน์ Biz Portal 
แล้ว 2,046,249 ครั้ง 

(2) โครงการขับเคลื่อน
เอกสารดิจิทัล 

ใบอนุญาตก่อสร้าง
อาคารท่ีมีพื้นท่ีน้อยกว่า
150 ตร.ม. หรือเอกสาร
ดิจิทัลสำคัญอื่นๆ 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 4.6068 3.2500 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 ผลักดันให้มีการออกเอกสารหลักฐานของ
ทางราชการผ่านระบบดิจิทัล โดยได้ริเริ่มจาก
ด้านการศึกษา ได้แก่ การจัดทำเอกสาร
สำคัญทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล 
(Digital Transcript) เพื่ออำนวยความ
สะดวกกับมหาวิทยาลัยในการออกเอกสาร
สำคัญทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล รวมถึง
หน่วยงานหรือบริษัทต่างๆ ได้รับเอกสาร
สำคัญทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล สะดวก 
ตรวจสอบง่าย และได้ขยายผลไปยังเอกสาร
ดิจิทัลทางการศึกษาอื่น เช่น ใบรับรองฐานะ
การศึกษา ใบเรียนครบหลักสูตร ใบรออนุมัติ
ปริญญา ใบอนุมัติปริญญา ใบแปลปริญญา
บัตร ใบระเบียนการศึกษา ป.พ.1 
ประกาศนียบัตร ป.พ.2 ใบรับรองคุณวุฒิทาง
วิชาชีพ และใบประกาศนียบัตร ท้ังนี้ ใน

ฝ่ายท่ี
ปรึกษาและ
บริหาร
โครงการ 

ข้อมูลเชื่อมโยงรูปแบบ 
XML กับ TCAS 

1 แห่ง 1 แห่ง 

จำนวนหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเข้าร่วม
โครงการท้ังในส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค ไม่
น้อยกว่า 

30 แห่ง 30 แห่ง 

ความสำเร็จของ
หน่วยงานภาครัฐท่ีนำ
เอกสารดิจิทัลไปใช้
ประโยชน์ ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 25 ร้อยละ 33.33 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีมหาวิทยาลัยท่ี
พร้อมให้บริการ Digital Transcript จำนวน
ท้ังสิ้น 105 แห่ง สามารถผลิตเอกสารดิจิทัล
ได้แล้ว 512,985 ฉบับ 

(3) โครงการท้องถ่ิน
ดิจิทัล 

เพิ่มบริการ/ขีด
ความสามารถตาม
ภารกิจของท้องถ่ิน เช่น 
ใบอนุญาตตาม พรบ.
สาธารณสุข บริการรับ
ชำระค่าธรรมเนียม
ประปา เป็นต้น 

1 ระบบ 1 ระบบ 6.0000 
(เงินนอก
งบประมาณ) 

3.9565 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. มีการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกับ
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทย เพื่อขับเคลื่อนท้องถ่ิน
ดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม อำนวยความสะดวก
ให้ประชาชนเข้าถึงบริการรัฐได้ง่ายข้ึน ต่อ
ยอดขยายผลจาก “แม่เหียะโมเดล” ซึ่งเป็น
ระบบบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน เป็นการสนับสนุนให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินมีระบบช่วยในการทำงานและ
เพิ่มช่องทางบริการผ่านออนไลน์ ปัจจุบัน ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินเข้าร่วมโครงการ โดยรับ
คำปรึกษา และอบรมให้ความรู้ จำนวน 651 
หน่วยงาน (สะสม 1,339 หน่วยงาน) และ
ติดตั้งระบบเพื่อนำร่องใช้งานแล้ว จำนวน 
93 แห่ง (สะสม 198 แห่ง ท่ัวประเทศ) 

ฝ่ายท่ี
ปรึกษาและ
บริหาร
โครงการ 

(4) โครงการพัฒนา
ระบบกลางด้าน
กฎหมาย (Law Portal) 

ระบบกลางด้าน
กฎหมาย ให้บริการได้
อย่างต่อเนื่อง 

1 ระบบ 1 ระบบ 3.8704 3.8267 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ได้พัฒนาระบบกลางด้านกฎหมาย 
(Law Portal) ข้ึน ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลทางด้าน
กฎหมายของประเทศ รวมถึงเป็นช่องทาง
สำหรับรับฟังความคิดเห็นและ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการดำเนินการจัดทำ
กฎหมายหรือร่างกฎหมาย รวมถึงการ

ฝ่ายพัฒนา
แพลตฟอร์ม
ดิจิทัล
แลกเปลี่ยน
ข้อมูล 

ร้อยละความพึงพอใจ
ต่อการใช้บริการ ไม่
น้อยกว่า 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 86.2 
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(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
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ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ประเมินผลสัมฤทธิ์ ของกฎหมาย ซึ่งเป็น
ช่องทางสำหรับประชาชนและภาคส่วนต่าง 
ๆ ในการมีส่วนร่วม และติดตามตรวจสอบ
การดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐใน
กระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับกฎหมายของ
ประเทศได้ รวมท้ัง ทำให้หน่วยงานของรัฐท่ี
เป็นผู้ยกร่างกฎหมายได้รับทราบความเห็น
ของผู้เกี่ยวข้อง ไม่ว่าผู้เกี่ยวข้องนั้นจะเป็น
ประชาชน หน่วยงานอื่นของรัฐ หรือ
ผู้เชี่ยวชาญต่าง ๆ อันจะช่วยทำให้กฎหมาย
นั้นมีเนื้อหาสาระและกลไกท่ีสอดคล้องกับ
ความต้องการท่ีแท้จริงของสังคม ปัจจุบัน มี
ข้อมูลกฎหมาย ในฐานข้อมูลท้ังหมดจำนวน 
14,399 ฉบับ มีกฎหมายเข้าสู่ระบบเพื่อรับ
ฟังความคิดเห็นและประเมินผลสัมฤทธิ์
รวมท้ังหมดแล้ว จำนวน 2,525 ฉบับ จาก 
219 หน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
มีผู้เข้าร่วมแสดงความคิดเห็นบนระบบ Law 
Portal จำนวน 181,058 คน และมีการเข้า
ใช้ประโยชน์แล้วจำนวน 1,616,001 ครั้ง 

(5) โครงการส่งเสริม
และสร้างความเข้าใจ
เพื่อการขับเคลื่อนการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล
ระดับประเทศ 

กิจกรรมประชุมวิชาการ
และนิทรรศการด้านการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล
ระดับประเทศ 

2 ครั้ง 3 ครั้ง 10.0194 2.8300 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 ถือเป็นกิจกรรมสำคัญท่ีจะส่งเสริมให้
ประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐบาลมีการ
ตระหนักรู้ถึงการให้บริการดิจิทัลและการ
เป็นรัฐบาลดิจิทัล ผ่านการดำเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น การจัดกิจกรรมประชุม
วิชาการและนิทรรศการด้านการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลระดับประเทศ และจัดกิจกรรม

ฝ่ายท่ี
ปรึกษาและ
บริหาร
โครงการ 

กิจกรรมส่งเสริมรัฐบาล
ดิจิทัลระดับท้องถ่ินท่ัว
ประเทศ 

1 ครั้ง 1 ครั้ง 
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รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ผลิตเนื้อหาเพื่อส่งเสริม
และสร้างความเข้าใจ
การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

5 ชิ้นงาน 5 ชิ้นงาน ส่งเสริมรัฐบาลดิจิทัลระดับท้องถ่ินท่ัว
ประเทศ ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สพร. ได้จัดงานอบรมการใช้ระบบท้องถ่ิน
ดิจิทัล เทศบาลเมืองสามพราน จังหวัด
นครปฐม เม่ือวันท่ี 28 พฤษภาคม 2567 
และงาน Digital Governance Thailand 
2024 เม่ือวันท่ี 29 30 พฤษภาคม 2567 ท่ี
ผ่านมา และการจัดกิจกรรมให้ความรู้ด้าน
รัฐบาลดิจิทัลให้กับหน่วยงานภาครัฐและ
ประชาชนท่ัวไป รวมไปถึง จะมีการจัดงาน
เพื่อส่งเสริมและสร้างความเข้าใจการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลอีก 2 งาน ได้แก่ 1) งานมอบ
รางวัลรัฐบาลดิจิทัล ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 (DG Award 2024) ในเดือน
พฤศจิกายน 2567 และ 2) งานสัมมนาและ
นิทรรศการ Digital Government Summit 
Empowering Citizens Through AI: The 
New Digital Government ภายในเดือน
มกราคม 2568 ด้วย อีกท้ังยังมีการผลิตสื่อ
เพื่อส่งเสริมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลจำนวน 
5 ชิ้นงานด้วย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ขับเคล่ือนนวัตกรรมดิจิทัลและธรรมาภิบาลข้อมูลเพื่อพัฒนาประเทศ 
- ชุดข้อมูลเปิดที่ให้บริการบน data.go.th ตรงตาม
ความต้องการของประชาชน 

20 ชุดข้อมูล 25 ชุดข้อมูล       

- โครงการรัฐท่ีใช้ประโยชน์จากการวิเคราะห์ข้อมูล 
(Data Analytics) และการจัดการข้อมูล (Data 
Management) 

3 โครงการ 3 โครงการ       
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

(6) โครงการพัฒนา
ศูนย์กลางข้อมูลเปิด
ภาครัฐส่งเสริมการ
เปิดเผยและใช้
ประโยชน์จากข้อมูล 
(Open Data and 
High Value Data Set) 

จำนวนระบบบริหาร
จัดการข้อมูลภาครัฐ 

1 ระบบ 1 ระบบ 2.0000 1.9930 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ได้ดำเนินการพัฒนาศูนย์กลางข้อมูล
เปิดภาครัฐ และส่งเสริมให้เกิดการเปิดเผย
และใช้ประโยชน์จากข้อมูลเปิด (Open 
Government Data and Data Analytics 
Center) เพื่อสร้างกลไก แนวทาง และการ
บริหารจัดการข้อมูลอย่างมีธรรมาภิบาล 
รองรับการนำข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง
ส่งเสริมให้เกิดการสร้างนวัตกรรมจากข้อมูล
ต่าง ๆ ของภาครัฐ โดยสถาบันนวัตกรรม
และธรรมาภิบาลข้อมูล (DIGI) ได้ดำเนิน
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
- การผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐจัดทำ
ข้อมูลหลักของหน่วยงาน (Master Data) 
โดยความร่วมมือของสพร. สำนักงาน ก.พ.ร. 
และสำนักงานสถิติแห่งชาติ ในการกำหนด
คำนิยามท่ีชัดเจน รวมถึงรายชื่อชุดข้อมูล 
Master Data รวมท้ัง การจัดทำบัญชีข้อมูล 
(Data Catalog) ออกแบบบัญชีข้อมูล (Data 
Catalog) โดยกำหนด Data Classification 
หรือระดับชั้นความลับ เพื่อช่วยในการ
บริหารจัดการข้อมูลและการกำกับข้อมูลใน
องค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
สามารถนำชุดข้อมูลมาจัดทำเป็นข้อมูลเปิด 
(Open Data) เพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถนำ
ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้  
- การขับเคลื่อนชุดข้อมูลเปิดบนศูนย์กลาง
ข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data Driven - 

สถาบัน
นวัตกรรม
และธรร
มาภิบาล
ข้อมูล 

ชุดข้อมูลเปิดที่มีการ
ให้บริการบนศูนย์ข้อมูล
เปิดภาครัฐท่ีตรงกับ
ความต้องการของ
ประชาชน (High 
Value data set) 

20 ชุดข้อมูล 25 ชุดข้อมูล 

ร้อยละความพึงพอใจ
ต่อการใช้บริการไม่น้อย
กว่า 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 85.6 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

Dataset) ผ่าน data.go.th โดยมีจำนวนชุด
ข้อมูลเปิดสะสมแล้ว 27,626 ชุดข้อมูล ซึ่ง
เป็นชุดข้อมูลเปิดที่ตรงตามความต้องการ
ของประชาชน 25 ชุดข้อมูลใหม่ อาทิ ชุด
ข้อมูลการปล่อยและกักเก็บก๊าซเรือนกระจก
ของประเทศไทย ชุดข้อมูลอุบัติเหตุท่ีมี
ผู้เสียชีวิตในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ชุดข้อมูล
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมฯ 
ชุดข้อมูลแนวทาง และกลไกการบริหาร
จัดการคาร์บอนเครดิต เป็นต้น และใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีจำนวนการใช้
ประโยชน์ข้อมูลเปิดผ่านเว็บไซต์ 
www.data.go.th ไปแล้วถึง 10,363,380 
ครั้ง 

(7) โครงการนวัตกรรม
ดิจิทัลภาครัฐ 

นวัตกรรมกระบวนการ
หรือนวัตกรรมข้อมูล 

1 นวัตกรรม 1 นวัตกรรม ไม่ได้ใช้
งบประมาณ
ดำเนินการ 

ไม่ได้ใช้
งบประมาณ
ดำเนินการ 

1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและอำนวยความสะดวกในการ
ให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ของภาครัฐ 
มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ ทางด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการปรับตัวให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี รวมไปถึง
การสร้างองค์ความรู้พื้นฐานเพื่อนำไป
ประยุกต์ใช้ สร้างการปรับเปลี่ยนภาครัฐใน
ทุกภาคส่วนให้เป็นดิจิทัล (Digital 
Government Transformation) นำไปสู่
การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐให้มีความทันสมัย ตอบสนองความ
ต้องการ และให้บริการประชาชนได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว และโปร่งใส ปัจจุบัน สพร. 

ฝ่ายพัฒนา
เทคโนโลยี
และ
นวัตกรรม
ดิจิทัล 
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ได้พัฒนานวัตกรรมรัฐบาลดิจิทัลให้แก่
หน่วยงานภาครัฐนำร่องใช้งานอย่างต่อเนื่อง 
ได้แก่ ระบบลงคะแนนดิจิทัล “Me-Vote” 
(ต้นแบบ Blockchain-Based e-Voting) 
ระบบ Me-D ซึ่งเป็น e-Marketplace และ
ระบบทันใจ Chatbot ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 สพร. ได้ดำเนินการพัฒนานวัตกรรม
ตามแผนเพิ่มเติมอาทิ การนำร่องการใช้ AI 
Technology “OpenThaiGPT” สำหรับ
รองรับการให้บริการ AI ChatBot ภาครัฐ 
โดยนำต้นแบบติดตั้งบนเว็บไซต์ของสพร. 
เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว และพร้อมขยายผลการ
นำร่องหน่วยงานภาครัฐอื่นต่อไป 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ปรับเปล่ียนการบริหารงานภาครัฐให้ในรูปแบบดิจิทัล 
- จำนวนชุดข้อมูลท่ีเกิดการแลกเปลี่ยน เชื่อมโยง
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐผ่านศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล
กลาง 

89 ชุดข้อมูล 89 ชุดข้อมูล       

- ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบกลางหรือ
แอปพลิเคชันสนับสนุนกลาง 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100       

(8) โครงการพัฒนาและ
ให้บริการระบบศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง
ภาครัฐ (GDX) 

จำนวนชุดข้อมูลท่ีเกิด
การแลกเปลี่ยน
เชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐฯ 

89 ชุดข้อมูล 89 ชุดข้อมูล 9.7560 9.3672 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ได้จัดทำศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลและเอกสารทะเบียนดิจิทัลระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ เพื่ออำนวยความสะดวก
แก่ประชาชนและภาคเอกชนเม่ือต้องการใช้
บริการจากหน่วยงานภาครัฐ ช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐ สามารถแลกเปลี่ยน
เชื่อมโยงข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล ซึ่งระบบ 
GDX Platform ท่ีรองรับการเชื่อมโยงข้อมูล
กับแพลตฟอร์มอื่น ๆ ซึ่งเริ่มพัฒนาและใช้กับ

ฝ่ายพัฒนา
แพลตฟอร์ม
ดิจิทัล
แลกเปลี่ยน
ข้อมูล ร้อยละความพึงพอใจ

ต่อการใช้บริการไม่น้อย
กว่า 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 87 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

บริการภายในมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2557 และเริ่มให้บริการกับหน่วยงานภาครัฐ
ในรูปแบบ API Interface ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ผ่านโครงการ
สำคัญต่าง ๆ อาทิ โครงการลดสำเนา
กระดาษเพื่อการบริการประชาชน (Smart 
Service) และโครงการยกเลิกสำเนาเอกสาร
ราชการ นอกจากนี้ ยังได้ให้บริการใน
รูปแบบ Simple GUI สำหรับหน่วยงานท่ียัง
ไม่พร้อมจะเชื่อมโยงข้อมูลแบบ System-to-
System ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. 
ได้ให้บริการชุดข้อมูลบน GDX อย่างต่อเนื่อง
สะสมจำนวน 89 ชุดข้อมูล จาก 18 
หน่วยงาน ท้ังนี้ มีปริมาณการเชื่อมโยงข้อมูล
ผ่านระบบ GDX ของ สพร. เพิ่มข้ึนแล้ว 
170,491,427 ครั้ง 

(9) โครงการ Digital ID ระบบ Digital ID 
สามารถให้บริการได้ 
(สะสม) 

3,000,000 บัญชี 33,977,052 บัญชี ไม่ได้ใช้
งบประมาณ
ดำเนินการ 

ไม่ได้ใช้
งบประมาณ
ดำเนินการ 

1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังภาครัฐ
และเอกชนจัดทำกระบวนการและการ
ดำเนินงานทางดิจิทัลของภาครัฐ ซึ่งเป็นการ
วางรูปแบบร่วมกันเพื่อสร้างข้ันตอนการ
ทำงานและพัฒนาบริการให้เป็นรูปแบบ
ดิจิทัลแบบครบวงจร โดยสามารถเชื่อมโยง
ข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้ เพื่อนำไปสู่การใช้
งานระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
(Digital ID) ของหน่วยงานภาครัฐ และ
ประชาชนสามารถใช้ในการเข้าใช้บริการ
ภาครัฐ ซึ่งแบ่งได้เป็นดิจิทัลไอดีสำหรับนิติ
บุคคลและดิจิทัลไอดีสำหรับบุคคลธรรมดา 

ฝ่ายพัฒนา
แพลตฟอร์ม
ดิจิทัล
ประชาชน 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ได้
ให้บริการระบบ Digital ID อย่างต่อเนื่อง 
และยังให้บริการ e-KYC ร่วมกับตู้บุญเติม 
ไปรษณีย์ไทยและ Counter Service 
ปัจจุบัน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มี
ผู้ใช้งานระบบ Digital ID ของสพร. เพิ่มข้ึน 
30,084,780 บัญชี     และมีการใช้งานแล้ว
ถึง 59,052,516 ครั้ง 

(10) โครงการ 
Microservices 

บริการของหน่วยงานรัฐ
นำเครื่องมือ
(Microservice) เพื่อ
ช่วยในการพัฒนา
บริการดิจิทัล (เพิ่มข้ึน) 

5 บริการ 142 บริการ ไม่ได้ใช้
งบประมาณ
ดำเนินการ 

ไม่ได้ใช้
งบประมาณ
ดำเนินการ 

1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ดำเนินการพัฒนาหรือจัดให้มีระบบ
หรือเครื่องมือให้หน่วยงานสามารถนำไปใช้
ในการพัฒนาบริการดิจิทัลได้โดยรวดเร็ว ไม่
ต้องลงทุนซ้ำซ้อน จำนวน 3 ระบบให้บริการ
อย่างต่อเนื่อง ได้แก่ ระบบ e-Document 
and Signing ระบบ e-Payment และระบบ 
Service Request and Tracking และมี
บริการภาครัฐมาใช้บริการ Microservices ท่ี
สพร. พัฒนาข้ึนแล้ว 142 บริการ 

ฝ่ายพัฒนา
แพลตฟอร์ม
ดิจิทัล
แลกเปลี่ยน
ข้อมูล 

(11) โครงการการ
พัฒนาระบบเครือข่าย
สื่อสารข้อมูลเชื่อมโยง
หน่วยงานภาครัฐ (GIN) 

จำนวนหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีมีการเชื่อมโยง
กันผ่านเครือข่ายสื่อสาร
ภาครัฐ 

1,850 หน่วยงาน 1,851 หน่วยงาน 198.5900 175.6033 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 เป็นเครือข่ายหลักความเร็วสูงของภาครัฐท่ี
ครอบคลุมไปยังหน่วยงานระดับกรมท่ัว
ประเทศและหน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และขยายการ
ให้บริการได้ครบท้ัง 76 จังหวัด ปัจจุบัน มี
จำนวนหน่วยงานภาครัฐใช้บริการเครือข่าย 
GIN จำนวน 1,851 หน่วยงาน/จุดติดตั้ง ซึ่ง
สพร. ได้มีการหารือร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 
ท่ีใช้บริการถึงประเด็นแนวทางการให้บริการ
ในโครงการ รวมท้ังการยกเลิกวงจรสื่อสาร
ของระบบเครือข่าย GIN ของหน่วยงานต่าง 

ฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

คุณภาพการให้บริการ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ภาครัฐให้เป็นไปตามท่ี
ได้มีการระบุไว้กับ
หน่วยงานภาครัฐ ไม่
น้อยกว่า 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 98.67 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ๆ เพื่อยุติบริการ ภายในปี 2570 ตาม
แผนปฏิบัติการ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 -  
2570 

(12) โครงการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ภาครัฐท่ีมีความม่ันคง
ปลอดภัย (DG Links) 

จำนวนการเชื่อมโยง
หน่วยงาน / ระบบ
สำคัญด้วย DG Links 

290 หน่วยงาน 309 หน่วยงาน 109.3264 107.1557 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ได้พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ภาครัฐให้มีมาตราฐานสากล และมีความ
ม่ันคงปลอดภัยในการเชื่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานรัฐ เพิ่ม
ศักยภาพด้านดิจิทัลของประเทศและสร้าง
การมีส่วนร่วม โดยยกระดับเครือข่าย GIN 
ไปสู่เครือข่าย DG Links เพื่อเป็นเครือข่าย
อินทราเน็ตภาครัฐท่ีเชื่อมต่อทุกหน่วยงาน
ด้วยมาตรฐานความม่ันคงปลอดภัยสูงท่ีเปิด
โอกาสให้ผู้ให้บริการจาก ท้ังภาคเอกชน หรือ
รัฐวิสาหกิจ โดยมีการกำหนดนโยบาย และ
มาตรฐานการให้บริการ รวมท้ังการจัดการ
อย่างเป็นระบบรองรับการใช้งานได้อย่าง
เพียงพอ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. 
ได้เชื่อมต่อเครือข่าย DG-Links ไปยัง
หน่วยงานภาครัฐแล้ว จำนวน 309 
หน่วยงาน 

ฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

คุณภาพการให้บริการ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ภาครัฐให้เป็นไปตามท่ี
ได้มีการระบุไว้กับ
หน่วยงานภาครัฐ ไม่
น้อยกว่า 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 

(13) โครงการศูนย์
ข้อมูลภาครัฐ (DGA 
Cloud) 

จำนวนแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลาง /ระบบงาน
สำคัญท่ีติดตั้งอยู่บน 
DGA Cloud ท่ีมีระดับ
ความม่ันคงปลอดภัยสูง 

4 ระบบ 5 ระบบ 52.0544 50.9710 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ได้จัดทำโครงสร้างพื้นฐานอัน
ประกอบด้วย Private Cloud (DGA 
Cloud) DGA Private Network เป็น
โครงสร้างพื้นฐานท่ีสนับสนุน และขับเคลื่อน
การดำเนินการด้าน Data Service ท่ีมี
ภารกิจหลักตามพระราชบัญญัติการ
บริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่าน
ระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 อาทิ Open 

ฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ระดับความต่อเนื่องใน
การให้บริการ DGA 
Cloud (Availability) 

ร้อยละ 99.5 ร้อยละ 100 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

Government Data, GDX, OSS และ DGA 
Applications เป็นต้น โดยเป็นศูนย์ข้อมูล
ภาครัฐท่ีมีมาตรฐานสากลและมีความม่ันคง
ปลอดภัยเพิ่มศักยภาพด้านดิจิทัลของ
ประเทศ คุ้มค่า สร้างการมีส่วนร่วมผ่าน
บริการกลางท่ีสพร. ให้บริการแก่หน่วยงาน
ภาครัฐดังกล่าว โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 มีระบบงานกลางหรือแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลกลางเพื่อให้ภาครัฐใช้ในการบริการ
ประชาชนและการติดต่อประสานงาน
ระหว่างกันได้ และระบบงานสำคัญ ติดตั้งอยู่
บน DGA Cloud ท่ีมีระดับความม่ันคง
ปลอดภัยสูง จำนวน 5 ระบบ ได้แก่ ระบบ
พอร์ทัลกลางเพื่อประชาชน (Citizen 
Portal) ระบบศูนย์กลางบริการภาครัฐเพื่อ
ภาคธุรกิจ (Biz Portal) ระบบศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง (Government 
Data Exchange Center: GDX) ระบบ
พิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital 
ID) และระบบลงทะเบียนขอรับสิทธิ Digital 
Wallet 

(14) โครงการสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส ์

จำนวนบัญชีรายชื่อการ
ใช้บริการระบบสาร
บรรณกลาง
อิเล็กทรอนิกสส์ำหรับ
หน่วยงานภาครัฐ 
(Saraban as a 
Service) 

3,500 บัญชีรายชื่อ 12,332 บัญชีรายชื่อ 14.2800 12.0000 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 เป็นบริการให้กับหน่วยงานภาครัฐท่ีไม่มี
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงาน
เองและสามารถเชื่อมโยงงานสารบรรณกับ
หน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ ลดระยะเวลาและข้ันตอน
ระหว่างหน่วยงานได้ ท่ีผ่านมาสพร. ร่วมกับ
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 

ฝ่ายพัฒนา
เทคโนโลยี
และ
นวัตกรรม
ดิจิทัล 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ร้อยละความพึงพอใจ
ต่อการใช้บริการ 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 86.80 สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สำนัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี สำนักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือในการ
เชื่อมโยงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เม่ือ
วันท่ี 24 ธันวาคม 2563 เพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐร่วมกันพัฒนาระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์อันเป็นโครงสร้างพื้นฐานเพื่อ
ต่อยอดไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผู้ใช้งานจำนวน 
12,332 บัญชีรายชื่อ 

(15) โครงการ Unified 
Communication 
(WorkD) 

ระบบ Unified 
Communication 
สามารถให้บริการได้ 

1 ระบบ 1 ระบบ 89.2000 89.2000 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 ระบบการสื่อสารแบบรวมศูนย์เป็นการนำ
เทคโนโลยีและโซลูชั่นการสื่อสารแบบใช้
ร่วมกับการทำงาน เพื่อช่วยยกระดับการ
ทำงานให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน โดย
สามารถติดต่อสื่อสาร รับส่งข้อมูล และ
ประชุมทางไกลร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สพร. ได้พัฒนาระบบการสื่อสารแบบรวม
ศูนย์ (Unified communication) ท่ีได้
มาตรฐาน มีความม่ันคงปลอดภัย สอดคล้อง
ตามกฎหมายและมาตรฐานของประเทศ 
สำหรับให้บริการกับหน่วยงานของรัฐ รองรับ
การให้บริการท่ีหลากหลาย เช่น จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) การประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting) และการสื่อสาร

ฝ่ายพัฒนา
เทคโนโลยี
และ
นวัตกรรม
ดิจิทัล 

จำนวนผู้ใช้บริการสะสม 105,000 บัญชีรายชื่อ 105,000 บัญชีรายชื่อ 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ทางข้อความ (Chat) ท่ีสามารถพัฒนาต่อ
ยอดไปเป็นแพลตฟอร์มสำหรับให้บริการ
บุคลากรภาครัฐแล้วเสร็จ และสามารถ
ให้บริการได้แล้ว 105,000 บัญชีรายชื่อ 

(16) โครงการจัดตั้ง
ศูนย์ประสานการรักษา
ความม่ันคงปลอดภัย
ระบบคอมพิวเตอร์
ภาครัฐ (Incident  
Co-ordination 
Center) 

หน่วยงานของรัฐเข้า
ร่วมโครงการ (กรณีเฝ้า
ระวังและป้องกันการฝัง
เว็บพนันออนไลน์ใน
เว็บไซต์หน่วยงาน
ภาครัฐ) 

75 เว็บไซต์ 91 เว็บไซต์ 232.0258 41.8274 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 ป้องกันการเกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
รวมถึงสร้างองค์ความรู้ ความตระหนักของ
เจ้าหน้าท่ีผ่านกระบวนการการป้องกัน 
ติดตาม วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล เพื่อ
ทำการวิจัยเชิงรุกเกี่ยวกับรูปแบบของการ
เกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์ และประเมินผล
กระทบและแนวโน้มของการเกิดภัยคุกคาม
ทางไซเบอร์ในรูปแบบต่าง ๆ ของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยประกอบไปด้วยกิจกรรม ดังนี้ 
- การประสานงาน เฝ้าระวัง รับมือ และ
แก้ไขภัยคุกคามทางไซเบอร์ ให้กับหน่วยงาน
โครงสร้างพื้นฐานท่ีสำคัญทางสารสนเทศ 
(CII) จำนวน 4 บริการ ได้แก่ บริการพิสูจน์
และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Digital ID) ศูนย์
แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครัฐ 
(Government Data Exchange: GDX) 
บริการตรวจคนเข้าเมือง (สำนักงานตรวจคน
เข้าเมือง) และบริการแจ้งเหตุฉุกเฉิน (กรม
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)  
- การเฝ้าระวังบริการของสพร. ท่ีอยู่บน 
Service Catalog จำนวน 8 บริการ และมี
ระดับความต่อเนื่องในการให้บริการ
โครงสร้างพื้นฐานท่ีสำคัญทางสารสนเทศ 

ฝ่ายความ
ม่ันคง
ปลอดภัย
ทางไซเบอร์ 

ร้อยละความสำเร็จใน
การระงับการเข้าถึงหน้า
เว็บพนันออนไลน์บน
เว็บไซต์หน่วยงานฯ 
เป็นไปตาม SLA 

ร้อยละ 70 ร้อยละ 70 

จำนวนบริการของ 
สพร. ตาม Service 
Catalog ท่ีได้รับการ
บริหารจัดการภัย
คุกคามทางไซเบอร์ 

8 บริการ 8 บริการ 

ระดับความต่อเนื่องใน
การให้บริการโครงสร้าง
พื้นฐานท่ีสำคัญทาง
สารสนเทศ 
(Availability) 

ร้อยละ 99.5 ร้อยละ 100 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ด้านความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
สามารถดำเนินการได้ ร้อยละ 100  
- การเตรียมความพร้อมของระบบในการ
ตรวจจับ ป้องกัน และแก้ไขเว็บไซต์พนัน
ออนไลน์ สำหรับกลุ่มเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีถูกฝังเว็บไซต์พนัน จำนวน 29 
หน่วยงาน หรือ 91 เว็บไซต์ ซี่งสพร. ได้
ดำเนินการระงับการเข้าถึงหน้าเว็บไซต์พนัน
ออนไลน์ บนเว็บไซต์ของหน่วยงานรัฐท่ีเข้า
ร่วมโครงการได้ภายใน 24 ชั่วโมง โดย
สามารถดำเนินการได้ ร้อยละ 100  
- กิจกรรมส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ การ
รับมือเหตุภัยคุกคามทางไซเบอร์ เพื่อให้
หน่วยงานรัฐมีความสามารถในการรับมือกับ
เหตุการณ์ความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์
เพิ่มข้ึน จำนวน 3 หน่วยงาน ได้แก่ 
สำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง สำนัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี และสำนักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติอีกด้วย 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ยกระดับกำลังคนดิจิทัลและพัฒนามาตรฐาน 
- ระดับความสำเร็จในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐให้
มีความรู้ ทักษะ ในการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล และ
ภาวะวิถีชีวิตใหม่ รวมท้ังรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100       

(17) โครงการยกระดับ
ความสามารถและสร้าง
ความพร้อมของ
บุคลากรเพื่อส่งเสริม
รัฐบาลดิจิทัล 

จำนวนบุคลากรภาครัฐ
ท่ีได้รับการพัฒนา
ความรู้และทักษะด้าน
ดิจิทัลจากสถาบัน 
TDGA 

100,000 คน 977,940 คน 16.0000 1.3008 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ได้จัดตั้งสถาบันพัฒนาบุคลากรด้าน
ดิจิทัลภาครัฐ (Thailand Digital 
Government Academy หรือ TDGA) ข้ึน
เพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรภาครัฐ
ทุกระดับในการพัฒนาศักยภาพทางด้าน

สถาบัน
พัฒนา
บุคลากร
ภาครัฐด้าน
ดิจิทัล 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

(Government Digital 
Skills) 

ศูนย์กลางการเรียนรู้
ด้านรัฐบาลดิจิทัล (DG 
Learning Portal) 

1 ระบบ 1 ระบบ ทักษะดิจิทัล และสามารถนำความรู้ท่ีได้รับ
ไปยกระดับและปรับปรุงการให้บริการภาค
ประชาชน สร้างความสะดวก รวดเร็ว 
ถูกต้อง โปร่งใสและตรวจสอบได้ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สถาบันฯ ได้
ดำเนินการดังต่อไปนี้ 
- ด้านการพัฒนาความรู้และทักษะด้านดิจิทัล
ให้กับบุคลากรภาครัฐ จำนวน 977,940 คน 
ประกอบด้วย การอบรมแบบ On-Site 
Training จำนวน 4,313 คน และการอบรม
แบบออนไลน์ (e-Learning) จำนวน 
973,627 คน 
- ด้านการพัฒนาหลักสูตรกลาง 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรการพัฒนา
ทักษะด้านรัฐบาลดิจิทัล ได้ให้การรับรอง
หลักสูตรกลางเพื่อการพฒันาทักษะดิจิทัล
ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ จำนวน 
5 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร Business 
Process Design for Digital 
Transformation หลักสูตร Cyber 
Security Fundamentals และหลักสูตร 
Data Governance Framework for 
Executive หลักสูตร Government Data 
Governance in Practice และหลักสูตร 
Cyber Security for Technologist โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้รับการรับรอง
หลักสูตรแล้ว จำนวน 9 หลักสูตร อาทิเช่น 
หลักสูตรกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ

จำนวนการจัดทำสื่อการ
เรียนรู้ด้านทักษะดิจิทัล
แบบออนไลน์ (e-
Learning) 

2 บทเรียน 2 บทเรียน 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

~ 18 ~ 
 

ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

สำหรับผู้บริหารยุคดิจิทัล หลักสูตรความ
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์พื้นฐาน และหลักสูตร
การจัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภายใน
หน่วยงานสำหรับผู้ปฏิบัติงานภาครัฐ เป็นต้น 

(18) โครงการ
ขับเคลื่อน ติดตาม
ประเมินผล และจัดทำ
ข้อเสนอแนะการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล 

จำนวนข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายเพื่อยกระดับ
ความพร้อมรัฐบาล
ดิจิทัล 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 16.3976 12.8307 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 การจัดทำแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลและ
งานวิจัยนโยบาย (Policy Research) ต่าง ๆ 
เพื่อช่วยกำหนดทิศทาง การพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล พร้อมท้ัง จัดทำข้อเสนอแนะการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพื่อผลักดันให้เกิดการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลในประเทศไทยอย่างเป็น
รูปธรรม รวมไปถึงการจัดทำนโยบาย การ
วางมาตรการและการจัดสรรงบประมาณเพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ดำเนินการ
จัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายพร้อม
ประกาศบังคับใช้ จำนวน 2 เรื่อง ได้แก่ (1) 
การสำรวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลฯ 
ประจำปี 2567 ซึ่งประกาศผลการสำรวจฯ 
พร้อมแสดงผลในรูปแบบ Dashboard ผ่าน
เว็บไซต์ของสพร. แล้ว และ(2) แนวทางการ
เทียบโอนหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดับสูงภาครัฐระดับกรม (DCIO) โดยผ่าน
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล ในการประชุม ครั้งท่ี 1/2567 
เม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 2567 พร้อมท้ังแจ้ง
เวียนให้กับสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัล

ฝ่าย
ขับเคลื่อน
นโยบาย
รัฐบาล
ดิจิทัล 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

~ 19 ~ 
 

ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เพื่อ
ประกาศบังคับใช้ต่อไป อีกท้ัง สพร. ได้
ติดตามการดำเนินโครงการภายใต้
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566-2570) โดยสพร. ร่วมกับหน่วยงานรัฐ
ต่าง ๆ ขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใต้แผน
ฉบับดังกล่าวฯ ในปีงบประมาณ               
พ.ศ. 2567 มีผลประเมินความสำเร็จของการ
ดำเนินโครงการภายใต้แผนพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
จำนวนท้ังสิ้น 25 โครงการ อยู่ท่ีร้อยละ 
91.68 

(19) โครงการ 
Government-
Digitalization 
Process Guideline 

จำนวนแนวทางการ
ปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ให้กับ
กระบวนการท่ีพบ
โดยท่ัวไปในบริการ
ดิจิทัลภาครัฐ 
(Common Process) 
8 กระบวนการตาม 
พ.ร.บ. ปฏิบัติราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 
2565 

1 ฉบับ 1 ฉบับ 1.0000 0.0450 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 จัดให้มีแนวปฏิบัติกระบวนการทำงานของรัฐ 
เชื่อมโยงระหว่างส่วนงานกลาง ส่วนภูมิภาค 
และส่วนท้องถ่ิน พร้อมแนวทางการปรับปรุง              
คู่มือประชาชนของหน่วยงานภาครัฐผ่าน
ระบบอย่างม่ันคงปลอดภัยและสอดคล้องกับ
กฎหมาย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
คณะกรรมการจัดทำร่างมาตรฐานฯ มีมติ
เห็นชอบและประกาศ มสพร. เรื่อง 
มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(องค์การมหาชน) ว่าด้วยแนวปฏิบัติ
กระบวนการทางดิจิทัลภาครัฐ ส่วนท่ี 5 เรื่อง
หลักเกณฑ์และการประเมินระดับวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสส์ำหรับบริการภาครัฐ (มสพร. 
6-5: 2567) เพื่อประกาศใช้สำหรับสำนักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) เม่ือ
วันท่ี 7 มิถุนายน 2567 ท่ีผ่านมา สำหรับ 

ฝ่าย
มาตรฐาน
ดิจิทัล
ภาครัฐ 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

~ 20 ~ 
 

ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(องค์การมหาชน) ว่าด้วยแนวปฏิบัติ
กระบวนการทางดิจิทัลภาครัฐ ส่วนท่ี 6 เรื่อง 
การรับและจ่ายเงินด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสส์ำหรับบริการภาครัฐ (มสพร. 
6-6: 2567) ซึ่งคณะกรรมการจัดทำ (ร่าง) 
มาตรฐาน ในการประชุมครั้งท่ี 3/2567 วันท่ี 
21 สิงหาคม 2567 มีมติเห็นชอบแล้ว และ
สพร. มีการประกาศมาตรฐานฉบับดังกล่าว 
เพื่อเป็นการสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐอื่น 
ๆ ได้นำไปใช้เป็นตัวอย่างหรือแนวปฏิบัติ
ต่อไป 

(20)โครงการพัฒนา
มาตรฐานเชื่อมโยง
แพลตฟอร์มภาครัฐ 
(Interoperable 
Services thru Digital 
Standard) 

จำนวนมาตรฐานข้อมูล                    
ตามแผนพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล 

8 ชุดข้อมูล 11 ชุดข้อมูล 8.0000 0.3271 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 จัดให้มีนโยบาย มาตรฐานและแนวปฏิบัติ
ด้านดิจิทัล ในกลุ่มมาตรฐานการเชื่อมโยง 
แพลตฟอร์มของหน่วยงาน ระหว่างรัฐและ
เอกชน (Federated-TGIX) รวมท้ัง จัดให้มี
มาตรฐานบริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ภาครัฐท่ีมีความม่ันคงปลอดภัย 
Government Secure Infrastructure 
(GSI) โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
คณะกรรมการจัดทำ (ร่าง) มาตรฐานฯ มีมติ
เห็นชอบและประกาศ มสพร. เรื่อง 
มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(องค์การมหาชน) ด้านความหมายข้อมูล 
เรื่อง ข้อมูลภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง (มส
พร.12-2567) เม่ือวันท่ี 5 มีนาคม 2567 
และมาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(องค์การมหาชน) ว่าด้วยวิธีการทาง

ฝ่าย
มาตรฐาน
ดิจิทัล
ภาครัฐ ขยายความร่วมมือกับ

หน่วยงานท่ีจะนำ
มาตรฐานไปใช้งาน
เพิ่มข้ึน 

ร้อยละ 6 ร้อยละ 30 



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานและแผนงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
รอบ 12 เดือน (1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

~ 21 ~ 
 

ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

เทคโนโลยีดิจิทัลในการประยุกต์ใช้มาตรฐาน
การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ
ด้านความหมายข้อมูล (กรณีประยุกต์ใช้
มาตรฐานฯ ข้อมูลภาษีท่ีดินและสิ่งปลูก
สร้าง) (Land and Building Tax Data) (มส
พร.13-2567) เม่ือวันท่ี 23 กันยายน 2567 
เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว และมีหน่วยงานนำร่อง
ใช้มาตรฐานดังกล่าว ได้แก่ กรมท่ีดิน 
กรมธนารักษ์ และกรมส่งเสริมการปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 นำ สพร. สู่องค์กรดิจิทัล 
- ระดับความสำเร็จในการพัฒนา สพร. ให้เป็น
องค์กรดิจิทัลท่ีมีสมรรถนะสูง ด้านกระบวนงาน 
(Process) และเทคโนโลยี (Technology) 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100       

(21) โครงการการเพิ่ม
ขีดความสามารถการ
บริหารจัดการองค์กร
ด้านดิจิทัล (High 
Performance 
Organization) 

จำนวนชุดข้อมูลเปิดให้
นำมาใช้ เพื่อ
ประกอบการตัดสินใจ
ภายในสำนักงาน 
(เพิ่มข้ึน) 

1 ชุดข้อมูล 2 ชุดข้อมูล 14.3600 10.0521 1 ต.ค.66 30 ก.ย.67 สพร. ได้ดำเนินงานยกระดับประสิทธิภาพ
องค์กรให้มีสรรถนะสูงข้ึน ด้วยการลด
ข้ันตอน กระบวนการทำงานให้มีความ
คล่องตัว รวดเร็ว มีความถูกต้องได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน 
ปรับเปลี่ยนบริบทและโครงสร้างองค์กรให้
สนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจใหม่ 
สร้างสภาพแวดล้อมใหม่ เทคโนโลยีพร้อมใช้ 
และแรงจูงใจท่ีพร้อมต่อการเป็นองค์กร
ดิจิทัล และสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมใหม่ 
ของบุคลากรของสพร. ท่ีจะร่วมกันขับเคลื่อน
ให้เป็นองค์กรดิจิทัล เพิ่มทักษะด้านดิจิทัลให้
บุคลากรของสพร. มีความเชี่ยวชาญ รอบรู้ 
และสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ สามารถ

ฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ระดับความพึงพอใจใน
การใช้บริการระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการภายใน
สำนักงาน ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 91.2 

จำนวนเจ้าหน้าท่ีของ
สพร.  ท่ีได้รับการ
พัฒนาตามกลุ่ม
หลักสูตรท่ีกำหนด 

78 คน 78 คน 
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ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

ประยุกต์ใช้และต่อยอดเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อ
ยกระดับศักยภาพองค์กรในแต่ละด้าน ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. ยังคงดำเนิน
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 
ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
อย่างต่อเนื่องโดยมุ่งเน้นการนำข้อมูลเปิดใน
สพร. มาพัฒนาให้เกิดประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจเชิงนโยบาย ได้แก่ ชุดข้อมูล 
Internal Data Sharing Hub และชุดข้อมูล
สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างและคณะกรรมการ
ในรูปแบบ Dashboard 
ย่ิงไปกว่านั้น สพร. ยังได้พัฒนาบุคลากร
ภายในสพร. ภายใต้โครงการเพิ่มทักษะใหม่ท่ี
จำเป็น (Reskill) และการเสริมทักษะใหม่ 
(Upskill) ด้านดิจิทัลภาครัฐ ท่ีจำเป็นในการ
ทำงานให้สอดคล้องกับ กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ หรือกฎหมายใหม่รองรับการ
เปลี่ยนในปัจจุบัน ตลอดจนยกระดับทักษะ
เดิมของเจ้าหน้าท่ีในสพร. ให้ดีข้ึน เพื่อเตรียม
ความพร้อมบุคลากรภายในองค์กรรองรับต่อ
การเปลี่ยนแปลงและการบังคับใช้กฎหมาย
ใหม่ สร้างทักษะ องค์ความรู้ใหม่ด้านดิจิทัล
ในการทำงาน โดยมุ่งเน้น 3 หัวข้อหลัก 
ได้แก่ ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(PDPA) ด้านความม่ันคงปลอดภัยทางไซ
เบอร์ (Cyber Security) และด้านการจัดทำ
ธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance) 
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ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน 

- ขั้นตอนในการเชื่อมโยงของหน่วยงานภาครัฐมีความยุ่งยาก ซับซ้อน และใช้ระยะเวลาดำเนินการค่อนข้างนาน 
- ข้อมูลของหน่วยงานยังไมม่ีคุณภาพและความพร้อมให้นำไปเชื่อมโยงบรูณาการแลกเปลี่ยนระหว่างหน่วยงาน รวมทั้ง บางข้อมูลยังไม่เป็นไปตามเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data 

Protection Act: PDPA) 
- ข้อจำกัดด้านงบประมาณที่ไม่เพียงพอต่อการให้บริการอย่างต่อเน่ือง 
- บริการภาครัฐยังไม่สามารถตอบโจทย์ความต้องการใช้งานของประชาชนได้อย่างครอบคลุม 
- การรับรู้เกี่ยวกับรัฐบาลดิจิทัลยังอยู่ในวงจำกัด ทั้งในส่วนบุคลากรภาครัฐที่ยังขาดความเข้าใจและพร้อมเปลี่ยนผ่านไปสูร่ัฐบาลดิจิทัลในทุกมิติ และผู้ใช้บริการทีข่าดความเชื่อมั่นต่อบริการดิจิทัลของรัฐ 

แนวทางการแก้ไข 
- วางแผนและจัดทำแผนการดำเนินงานร่วมกันกับหน่วยงาน รวมทั้งเร่งดำเนินการต้ังแต่ไตรมาสแรกของปีงบประมาณ  
- จัดทำคู่มือหรือแนวปฏบิัติ เช่น กรอบแนวทางการพัฒนามาตรฐานการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ (Thailand Government Information Exchange :TGIX), มาตรฐานการประเมินคุณภาพ

ข้อมูลสำหรับหน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น เพ่ือช่วยเหลือหน่วยงานในการจัดการข้อมูลในมีคุณภาพ อันนำไปสู่การใหบ้ริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์/โครงการ ผลผลิตของโครงการ งบประมาณ ระยะเวลาดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

(12 เดือน) 
ผลตัวชี้วัด 
(12 เดือน) 

งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 
(ล้านบาท) 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

เริ่มการ
ดำเนินงาน 

ส้ินสุดการ
ดำเนินงาน 

เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ท่ีถูกต้อง เข้าใจ
กระบวนการ รวมถึงข้อกฎหมาย ข้อพึงระวัง 
เพื่อการปฏิบัติงานท่ีถูกต้องเป็นต้นแบบ และ
ส่งเสริมให้มีการสร้างบุคลากรให้มีความรู้ 
ความเข้าใจในประเด็นมุ่งเน้นท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อให้เกิดการนำมาใช้หรือการปฏิบัติงาน
จริง โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สพร. 
จัดอบรมให้กับเจ้าหน้าท่ีตามหลักสูตรท่ี
กำหนด จำนวน 78 คน โดยผู้เข้าอบรมได้รับ
การประเมินความรู้ด้วยแบบทดสอบหลัง
เรียน (Post-Test) โดยมีคะแนนทดสอบ
เฉลี่ยอยู่ท่ี ร้อยละ 97.97 
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- มุ่งเน้นการเก็บข้อมูล Feedback การใช้งานและความต้องการของประชาชน เพ่ือนำไปพัฒนาบริการให้ตอบโจทย์ความต้องการผู้ใช้งานมากที่สุด โดยร่วมมือกับหน่วยงานเจ้าของบริการและข้อมูลในการ
พัฒนาบริการ 

- สื่อสารประชาสัมพันธ์และสร้างการรับรูแ้ก่ภาครัฐและประชาชน ผ่านช่องทางดิจิทัลและสื่อที่มปีระสทิธิภาพ โดยใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่า 


