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รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล

O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567



รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

2O15 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี พ.ศ. 2567

กลยุทธ์ เป้าหมาย/ตัวช้ีวัดของกลยุทธ์ ผลส าเร็จ

1. ปรับภำพลักษณ์องค์กรเพ่ือดึงดูดบุคลำกรรุ่นใหม่ % อัตรำกำรทดแทนต ำแหน่งว่ำง >=80% อัตรำกำรทดแทนต ำแหน่งว่ำง = 61.76%

รายการ/กิจกรรม ผลการด าเนินการ
ระยะเวลา

ในการด าเนินการ
ผลการใช้จ่าย 

(บาท)

1.1 โครงกำรรับสมัครงำนตำมนโยบำยฯ 
เร่งด่วน 

• รับเจ้ำหน้ำที่เข้ำมำใหม่ 21  อัตรำ 
   - สรรหำเจ้ำหน้ำที่ จำกบุคคลภำยใน 4 คน                  
   - สรรหำเจ้ำหน้ำที่ จำกบุคคลภำยนอก 17 คน                    
• เปิดรับสมัครงำนผ่ำน DGA Website, Job Topgun 
และโครงกำรเพ่ือนแนะน ำเพ่ือน หรือ กำรอ้ำงอิงของพนักงำน (Employee Referrals)
 

เม.ย. – ก.ย. 67 99,999.99
(ค่ำสมัคร 

Job Topgun)

1.2 กิจกรรมพัฒนำและปรับปรุง
กระบวนกำรสรรหำคัดเลือก 
ลดกำรใช้กระดำษ 100% 
ทุกข้ันตอนกำรรับสมัครงำน 

• กำรขอรับอัตรำก ำลังผ่ำนระบบ ERP กำรนัดสัมภำษณ์ผู้สมัคร ทั้งแบบ Online& Onsite และปรับใช้กำร
ประเมินผลสัมภำษณ์งำน ผ่ำนระบบ https://forms.office.com ในกำรประเมินผล รวมผลคะแนน ท ำให้
กำรทรำบผลผ่ำนสัมภำษณ์ และแจ้งผลได้เร็วข้ึน รวมไปถึง งำนระบบข้อมูลบุคลำกร กำรเก็บข้อมูลเจ้ำหน้ำที่
ที่ผ่ำนคัดเลือก จัดเก็บแบบไฟล์ในระบบคลำวด์ทั้งหมดไม่มีกระดำษ 

ม.ค. – ก.ย. 67 ไม่มีค่ำใช้จ่ำย

1.3 กิจกรรมพัฒนำระบบข้อมูลบุคลำกร 
จัดท ำบันทึกรำยกำรข้อมูลส่วนบุคคลที่
มีกำรเก็บหรือใช ้(ROPA)
HR-ROPA

• จัดท ำ ROPA ตำมมำตรฐำนตำมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) โดยก ำหนดชุดข้อมูลตำมวงจร
กำรไหลของข้อมูลภำยในองค์กร และข้ึนทะเบียน E-Document Center 

• จัดท ำข้อตกลงกำรเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลร่วม (Joint Controller Agreement) กับผู้ให้บริกำร
ประกันชีวิต ประกันสุขภำพกลุ่ม ของเจ้ำหน้ำที่และลูกจ้ำง สพร

ต.ค. 66 
- ก.พ. 67

ไม่มีค่ำใช้จ่ำย

1.4 โครงกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ เพ่ือ
เตรียมพร้อมให้เจ้ำหน้ำที่ สพร.ย้ำยจำก
อำคำรไทยทำวเวอร์ ซอยรำงน ้ำ 
มำท ำงำนส ำนักงำนชั่วครำว ณ สถำบัน
เพ่ือกำรยุติธรรมแห่งประเทศไทย

• จัดท ำประกำศ์แนวทำงปฏิบัติกำรเข้ำปฏิบัติงำนและกำรลำของเจ้ำหน้ำที่และลูกจ้ำงในระหว่ำงกำรย้ำยสถำน
ที่ตั้งไปยังศูนย์รำชกำรเฉลิมพระเกียรติฯ อำคำรซี ถนนแจ้งวัฒนะ

• จัดกิจกรรมรับฟงัแนวทำงปฏิบัติงำนระหว่ำงกำรย้ำยฯ

31 ม.ค. 67 ไม่มีค่ำใช้จ่ำย

1.5 โครงกำรนักศึกษำฝึกงำน Young 
Talent 

• เปิดรับจ ำนวน 2 คน จำก สถำบันเทคโนโลยีนำนำชำติสิริธร มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ และสำขำสำรสนเทศ
ศึกษำ มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ต.ค. 66 
- ก.พ. 67

66,000
(ค่ำเบี้ยเล้ียง)



รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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กลยุทธ์ เป้าหมาย/ตัวช้ีวัดของกลยุทธ์ ผลส าเร็จ

2. สร้ำงพฤติกรรมร่วมตำมค่ำนิยม และวัฒนธรรมองค์กร %ควำมผูกพันองค์กร >=47% ระดับคะแนนควำมผูกพันต่อองค์กร จำกกำรส ำรวจของ 
Kincentric Consulting = 62% 

รายการ/กิจกรรม ผลการด าเนินการ
ระยะเวลา

ในการด าเนินการ
ผลการใช้จ่าย 

(บาท)

2.1 โครงกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์
ตำมแผนยกระดับควำม
ผูกพันองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง 
ส่งเสริมค่ำนิยมองค์กร 
โครงกำร DGA Co-
creation 

• กิจกรรมขำยของตลำดนัด จัดพ้ืนที่ให้เจ้ำหน้ำที่ น ำสินค้ำมำขำยที่ชั้น 14 ของส ำนักงำน ทุกวันเงินเดือนออก
• กิจกรรมท ำบุญถวำยสังฆทำน นิมนต์พระสงฆ์ มำรับสังฆทำน ณ ส ำนักงำน เดือนละ 1 คร้ัง
• กิจกรรมเชิญชวนเจ้ำหน้ำที่ ร่วมบริจำคถุงผ้ำ ณ โรงพยำบำลศิริรำช ให้คนป่วยน ำยำ
กลับบ้ำน 

• กิจกรรม "คนพันธ์ดี" แข่งขันท ำอำหำรDGA Master Chef ผู้แข่งขันมำจำกฝ่ำยต่ำงๆ 
• กิจกรรมเจ้ำหน้ำที่ร่วม ฟงัเทศน์มหำชำติ ณ วัดบำงแวก คูหำสวรรค์ ภำษีเจริญ
• กิจกรรมบริจำคโลหิต [บริจำคโลหิต รถเคล่ือนที่ สภำกำชำดไทย]
• กิจกรรมบริจำคส่ิงของเพ่ือมอบให้มูลนิธิปันกัน, มูลนิธิวัดสวนแก้ว และมูลนิธิกระจกเงำ  บริจำคส่ิงของที่ไม่ใช้งำน
และอยู่ในสภำพพร้อมใช้ เพ่ือท ำ 5ส และสร้ำงบุญร่วมกันผ่ำนกำรแบ่งปันให้เพ่ือนร่วมงำน 

• กิจกรรมท ำบุญ" ยำมเช้ำ เสวนำยำมเย็น" ไปไหว้พระ และถวำยสังฆทำน ณ วัดอรุณ และวัดกัลยำณมิตร ผู้เข้ำร่วม
กิจกรรม 30 คน 

• เข้ำร่วมกิจกรรมฟุตซอลกับสถำบันเพ่ือกำรยุติธรรมแห่งประเทศไทยและได้รับรำงวัลชนะเลิศ (จำก 4 หน่วยงำน 
|ในกระทรวงยุติธรรม) เกิดกำรเชื่อมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงหน่วยงำนภำครัฐ งำนฟุตซอล "ยุติธรรม จตุรมิตรคัพ" 
คร้ังที่ 2

• กิจกรรมไปรับต้นไม้ ในวันต้นไม้แห่งชำติ (วันวิสำขบูชำ) และแจกกล้ำไม้ให้กับเจ้ำหน้ำที่ และบุคคลภำยนอกเพ่ือถวำย
ควำมจงรักภักดีปลูกต้นไม้ 72 ล้ำนต้น ณ ตึก TIJ

ต.ค. 66- มี.ค. 67
ต.ค. 66- มี.ค. 67

13 ต.ค. 66

29 พ.ย. 66
19 ธ.ค 66
20 ธ.ค. 66

ธ.ค. 66- ม.ค. 67

28 มิ.ย. 67

30 ก.ค. 67

14 ส.ค. 67

71,788 

2.2 โครงกำรส ำรวจควำม
ผูกพันองค์กรของเจ้ำหน้ำที ่
(Employee Engagement 
Survey)

ด ำเนินกำรส ำรวจและวิเครำะห์ผลควำมผูกพันองค์กรของเจ้ำหน้ำที่ สพร. ประจ ำปีงบประมำณ 2567 ที่ได้มำตรฐำน 
ถูกต้อง และเชื่อถือได้  ได้ทรำบถึงจุดเด่น จุดด้อย และโอกำสในกำรพัฒนำองค์กร และน ำผลส ำรวจที่ได้มำใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในกำรวำงแผนสนับสนุนและแก้ไขปัญหำเพ่ือกำรพัฒนำ ทรัพยำกรบุคคลของ สพร. ในปี 2568

19-24 ก.ย. 67 410,000
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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กลยุทธ์ เป้าหมาย/ตัวช้ีวัดของกลยุทธ์ ผลส าเร็จ

2. สร้ำงพฤติกรรมร่วมตำมค่ำนิยม และวัฒนธรรมองค์กร %ควำมผูกพันองค์กร >=47% ระดับคะแนนควำมผูกพันต่อองค์กร จำกกำรส ำรวจของ 
Kincentric Consulting = 62% 

รายการ/กิจกรรม ผลการด าเนินการ
ระยะเวลา

ในการด าเนินการ
ผลการใช้จ่าย 

(บาท)

2.3 กำรพัฒนำระบบเบิก
สวัสดิกำรค่ำรักษำพยำบำล
และสวัสดิกำรเลือกได้แบบ
อิสระ และเงินช่วยเหลือ
กำรศึกษำบุตร ใน 
Intranet 

ปรับเปล่ียนแนวทำงให้สอดคล้องตำมพรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA โดยให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์ 2 ระบบ คือ 
ระบบเบิกสวัสดิกำร E-benefit และ ระบบเบิกเงินช่วยเหลือกำรศึกษำบุตร  E-Tuition

25 มี.ค. 67 ไม่มีค่ำใช้จ่ำย

2.4 กำรจัดสวัสดิกำร 
และผลประโยชน์เกื้อกูล

จัดท ำ และประกำศใช้ระเบียบคณะกรรมกำรส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลว่ำด้วยกำรจัดสวัสดิกำร ประโยชน์เกื้อกูล หรือ
ผลประโยชน์อื่นๆ แก่ลูกจ้ำง พ.ศ. 2566 โดยท ำประกันกลุ่มลูกจ้ำงกับบริษัท ไทยสมุทร ประกันชีวิต จ ำกัด (มหำชน) 
เร่ิมควำมคุ้มครองตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม – 30 กันยำยน 2567 (ค่ำใช้จ่ำยเป็นไปตำมระเบียบฯ)

21 ธ.ค. 66 267,046

2.5 กำรส่งเสริมให้ควำมรู้ด้ำน
สุขภำพกำย และกำรเงิน 
Health-Wealth 

• กิจกรรรมให้ควำมรู้และส่งเสริมสุขภำพ " ภำวะลองโควิด Check List สุขภำพจิต และขยับสักนิดพิชิตออฟฟศิซินโดรม”
• กิจกรรมฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ ให้กับเจ้ำหน้ำที่ ลูกจ้ำง และครอบครัว
• กิจกรรมให้ควำมรู้ ู ้สิทธิประโยชน์และควำมคุ้มครองประกันกลุ่มเจ้ำหน้ำที่ สพร. ปีงบประมำณ 2567
• กิจกรรมให้ควำมรู้เเร่ืองกำรออมและกำรลงทุน โดยกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ MFC
• กิจกรรมให้ควำมรู้ ู ้เร่ืองกำรลงทุน และกำรวำงแผนภำษี โดยกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ MFC
• กิจกรรมให้ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ “DGA Happy Wellness” โดยบริษัท ไทยสมุทร ประกันชีวิต จ ำกัด (มหำชน)
• กิจกรรมตรวจสุขภำพประจ ำปี  2567 ณ โรงพยำบำลพญำไท 2 (สนำมเป้ำ) เพ่ือเป็นมำตรกำรในกำรส่งเสริมสุขภำพให้กับ
เจ้ำหน้ำที่ และครอบครัว (ค่ำใช้จ่ำยเป็นไปตำมระเบียบฯ)

23 มิ.ย. 66
18 ก.ค. 66
11 ต.ค. 66
26 ต.ค. 66
12 ธ.ค. 66
19 ธ.ค. 66

ก.ค. – ต.ค 67

666,565 
(ค่ำตรวจสุขภำพประจ ำปี)

2.6 กำรประเมินผลกำร
ปฎิบัติงำน 

• ส่ือสำรชี้แจงกรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนประจ ำปี 2567 และติดตำมกำรท ำบันทึกข้อตกลงของ ผอ.ฝ่ำยลงมำ ตำม
ประเภท และ น ้ำหนักลงถึงระดับปฏิบัติกำร รำยบุคคล 

ก.พ. 67 ไม่มีค่ำใช้จ่ำย

2.7 กำรส่งเสริมงำนด้ำนวินัย
มำตรฐำนจริยธรรม

• รำยงำนผลกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนจริยธรรมของหน่วยงำนภำครัฐ เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ และเสริมสร้ำงทัศนคติที่ดี
ต่อกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนจริยธรรม ประมวลจริยธรรม ข้อก ำหนดจริยธรรม และกระบวนกำรรักษำจริยธรรม ส ำหรับ
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

• ประกำศใช้ข้อบังคับคณะกรรมกำรส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล ว่ำด้วยข้อก ำหนดจริยธรรมส ำหรับกรรมกำร 
ผู้อ ำนวยกำร เจ้ำหน้ำที่ และผู้ปฏิบัติงำน พ.ศ. 2567

12 ธ.ค. 67

30 พ.ค. 67

ไม่มีค่ำใช้จ่ำย
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รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

O15 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี พ.ศ. 2567

กลยุทธ์ เป้าหมาย/ตัวชี้วัดของกลยุทธ์ ผลส าเร็จ

6. เพ่ิมวิธีกำรจ้ำงงำนรูปแบบใหม่ จ ำนวนกำรจ้ำงงำนแบบใหม่ >= 1 คณะกรรมกำร สพร. ให้น ำกลยุทธ์ข้อ 6 เร่ืองกำรเพ่ิมวิธีกำร
จ้ำงรูปแบบใหม่ มำด ำเนินกำรต่อในปี 2568

รายการ/กิจกรรม ผลการด าเนินการ
ระยะเวลา

ในการด าเนินการ
ผลการใช้จ่าย 

(บาท)

6.1 กำรจ้ำงงำนรูปแบบใหม่ ศึกษำรูปแบบกำรท ำงำนในโครงกำรท้องถ่ินดิจิทัล เจ้ำหน้ำที่ต้องเดินทำงไปท ำงำนร่วมกับ อบต อบจ. ท้องถ่ินทั่วประเทศ
ไทย และได้เสนอพิจำรณำร่ำงกำรแก้ไขระเบียบกำรบริหำรงำนบุคคล ส ำหรับกำรจ้ำงงำนรูปแบบใหม่ ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่
โครงกำรพิเศษ เข้ำวำระประชุมคณะอนุกรรมกำรบริหำรงำนบุคคล โดยที่ประชุมมีมติให้กลับมำทบทวนและปรับแก้ไขใหม่ 
เนื่องจำก ระหว่ำงปี 2566-2568 สพร. ได้รับกำรจัดสรรงบบุคลำกร มีอัตรำก ำลังคนเพ่ิมข้ึน จำกส ำนักงบประมำณ 
ประกอบกับ สพร. มีกำรจ้ำงงำนในรูปแบบโครงกำร ตำมระเบียบจัดซ้ือจัดจ้ำงฯ และมีกำรจ้ำงที่ปรึกษำส ำนักงำนซ่ึงเป็น
ผู้เชี่ยวชำญแบบรำยคร้ัง และแบบรำยเดือนแล้ว

ส.ค. 66 ไม่มีค่ำใช้จ่ำย
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แผนบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

บุคลำกร (People) กระบวนงำน (Process) และเทคโนโลยี (Technology)
6 กลยุทธ์หลัก (People Strategic Focus)

1.   ปรับภาพลักษณ์องค์กรเพ่ือดึงดูดบุคลากรรุ่นใหม่
ผลลัพธ ์% อัตรำกำรทดแทนต ำแหน่งว่ำง >=80%

2. สร้างพฤติกรรมร่วมตามค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร
ผลลัพธ ์%ควำมผูกพันองค์กร >=47% 

3. สร้างระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ (KM)
ผลลัพธ ์จ ำนวนโครงกำรเข้ำระบบ KM >= 16 องค์ควำมรู้

4. เพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการของผู้น าด้านดิจิทัล
ผลลัพธ ์จ ำนวนผู้เข้ำอบรมตำมแผน >=60%

5. เพ่ิมทักษะบุคลากรด้านเทคโนโลยีใหม่
ผลลัพธ ์จ ำนวนผู้เข้ำอบรมตำมแผน >=50%

6. เพ่ิมวิธีการจ้างงานรูปแบบใหม่
ผลลัพธ ์จ ำนวนกำรจ้ำงงำนแบบใหม ่>= 1
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