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ข้อกำหนดขอบเขตของงาน (Term of Reference: TOR) 

งานจ้างเหมาบริการจัดการศึกษาดูงาน  
สำหรับหลักสูตรการสร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล รุ่นที่ 5 

(Digital Transformation Program: DTP#5) 
ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 
1. ความเป็นมา 

สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) เป็นหน่วยงานกลางของระบบรัฐบาลดิจิทัล ทำหน้าที่ 
ในการให้บริการส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานอื่นเกี่ยวกับการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล รวมถึงส่งเสริมและสนับสนุนการเพิ่มศักยภาพของบุคลากรให้มีทักษะความเชี่ยวชาญด้านระบบ
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความพร้อมที่
จะรองรับการเปลี่ยนแปลงในการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล และสร้างการมีส่วนร่วมให้กับประชาชน 

ดังนั ้น เพื ่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามภารกิจของ สพร. ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
ประยุกต์ใช้งานในภาครัฐ และสามารถนำมาใช้เพื ่อการพัฒนาการทำงานอย่างบูรณาการ และทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ตลอดจนการบริหารงานราชการที่เกี่ยวข้อง สถาบันพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัลภาครัฐ 
(Thailand Digital Government Academy: TDGA) ซึ่งมีภารกิจในการพัฒนาบุคลากรหน่วยงานภาครัฐภายใต้
การดำเนินงานของ สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) จึงจัดให้มีโครงการอบรมหลักสูตรการ
สร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล รุ่นที่  5 ขึ้น โดยในการจัดโครงการอบรมหลักสูตรฯ นี้ ได้
กำหนดให้มีการนำคณะผู้บริหารที่เข้ารับการอบรมเดินทางไปศึกษาดูงาน ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน จำนวน
อย่างน้อย 7 วัน 6 คืน ในช่วงระหว่างวันที่ 12 – 18 พฤษภาคม 2567 หรือตามท่ีผู้ว่าจ้างขอให้มีการเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของ สพร. ตามที่กำหนด 

2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพื่อให้ผู ้เข้าอบรมได้เรียนรู้ และเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างนโยบาย ยุทธศาสตร์องค์กรและ

แผนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล และเรียนรู้เกี่ยวกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของโลก ซึ่งจะ
ช่วยส่งเสริมให้เกิดแนวคิดในการออกแบบกระบวนงานหรือบริการดิจิทัลที่สอดคล้องกับแผนและนโยบายพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 

2.2 เพ่ือให้ผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐได้รับความรู้จากหน่วยงานในต่างประเทศที่ประสบความสำเร็จใน
การดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล สามารถนำความรู้และแนวคิดมาประยุกต์ใช้ในการกำหนดนโยบาย กลยุทธ์และ
แผนงาน และเกิดแนวคิดในการบูรณาการการทำงานระหว่างหน่วยงาน ในการยกระดับหน่วยงานสู่การเป็นรัฐบาล
ดิจิทัลได้อย่างเป็นรูปธรรม  
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2.3 เพื่อให้เกิดการประสานสัมพันธ์ที่ดี และสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้บริการหน่วยงาน
ภาครัฐให้เกิดการบูรณาการความรู้และประสบการณ์ท่ีได้รับจากการศึกษาดูงานไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
องค์กร สังคม และประเทศชาติ 

3. คุณสมบัติผูย้ื่นข้อเสนอ 
3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 
3.2 ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
3.3 ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ 
3.4 ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอ หรือ ทำสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราว 

เนื ่องจากไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู ้ประกอบการตามระเบียบที ่ร ัฐมนตรีว ่าการ
กระทรวงการคลังกำหนด ตามท่ีประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

3.5 ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื ่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ ้งงานของ
หน่วยงานของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู ้ทิ ้งงานเป็นหุ้นส่วน
ผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด้วย 

3.6 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐกำหนดในในราชกิจจานุเบกษา 

3.7 เป็นนิติบุคคลผู้มีอาชีพในงานตามที่ระบุไว้ในเอกสารนี้ โดยได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจนำเที่ยว
ต่างประเทศจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ซึ่งมีระยะเวลาในใบอนุญาตและ/หรือต่ออายุใบอนุญาตจนถึง
ปัจจุบันรวมกันไม่น้อยกว่า 5 ปี 

3.8 ผู้เสนอราคาต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้เสนอราคารายอ่ืนที่เข้ายื่นข้อเสนอ หรือไม่เป็น
ผู้กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม 

3.9 ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธ ไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่ รัฐบาลของผู้เสนอ
ราคาได้มีคำสั่งให้สละเอกสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น 

3.10 ผู้เสนอราคาต้องเป็นนิติบุคคล สามารถแสดงให้เห็นว่ามีผลงานในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน
ต่างประเทศสำหรับผู้บริหารจากหน่วยงานรัฐ ในวงเงินไม่น้อยกว่า 1,500,000 บาท (หนึ่งล้านห้าแสนบาทถ้วน) 
โดยต้องเป็นผลงานสัญญาเดียวย้อนหลังไม่เกิน 5 ปี นับจากวันที่งานแล้วเสร็จจนถึงวันที่ยื่นเอกสาร และมูลค่างาน
ดังกล่าวจะต้องรวมค่าบัตรโดยสารเครื่องบินแล้ว ซึ่งเป็นผลงานที่เป็นคู่สัญญาโดยตรงกับหน่วยงานของรัฐหรือ
เอกชนที่ สพร. เชื่อถือ โดยจะต้องแนบสำเนาหนังสือรับรองผลงานและสำเนาสัญญา พร้อมรับรองสำเนาถูกต้อง
มาพร้อมกันในวันยื่นข้อเสนอโครงการ  

3.11 ผู ้ย ื ่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนที ่มีข้อมูลถูกต้องครบถ้วนในระบบจัดซื ้อจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government Procurement: e - GP) ของกรมบัญชีกลาง  

3.12 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีมูลค่าสุทธิของกิจการ ดังนี้ 
(1) กรณีเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยซึ่งได้จดทะเบียนเกินกว่า 1 ปี ต้องมีมูลค่าสุทธิ

ของกิจการ จากผลต่างระหว่างสินทรัพย์สุทธิหักด้วยหนี้สินสุทธิที่ปรากฏในงบแสดงฐานะการเงินที่มีการตรวจ
รับรองแล้ว ซึ่งจะต้องแสดงค่าเป็นบวก 1 ปีสุดท้ายก่อนวันยื่นข้อเสนอ 
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(2) กรณีผู้ยื่นข้อเสนอเป็นนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย ซึ่งยังไม่มีการรายงานงบแสดงฐานะ
การเงินกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ต้องมีทุนจดทะเบียนที่เรียกชำระมูลค่าหุ้นแล้ว ณ วันที่ยื่นข้อเสนอไม่น้อยกว่า 
1,000,000 บาท 

(3) กรณีที่ผู้ยื่นข้อเสนอไม่มีมูลค่าสุทธิของกิจการหรือทุนจดทะเบียน หรือมีแต่ไม่เพียงพอ ผู้ยื่น
ข้อเสนอต้องมีวงเงินสินเชื่อที่ธนาคารภายในประเทศ หรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ที่ได้รับ
อนุญาตให้ประกอบกิจการเงินทุนเพื่อการพาณิชย์ และประกอบธุรกิจค้าประกันตามประกาศของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย ตามรายชื่อบริษัทเงินทุนที่ธนาคารแห่งประเทศไทยแจ้งเวียนให้ทราบ โดยมียอดเงินรวมของวงเงิน
สินเชื่อไม่น้อยกว่า 750,000 บาท คิดเป็น 1 ใน 4 ของมูลค่าโครงการหรือรายการที่ยื่นเสนอในแต่ละครั้ง ซึ่ง
สำนักงานใหญ่รับรองหรือที่สำนักงานสาขารับรอง (กรณีได้รับมอบอำนาจจากสำนักงานใหญ่) ออกให้แก่ผู้ยื่น
ข้อเสนอนับถึงวันยื่นข้อเสนอไม่เกิน 90 วัน 

4. ขอบเขตการดำเนินงาน  
ผู้รับจ้างต้องจัดการศึกษาดูงาน สำหรับหลักสูตรการสร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล 

รุ ่นที ่ 5 (Digital Transformation Program: DTP#5) ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน ระหว่างวันที่ 12 – 18 
พฤษภาคม 2567 รายละเอียดตามร่างกำหนดการเดินทางตามเอกสารแนบ 2 หรือตามที่ผู้ว่าจ้างขอให้มีการ
เปลี่ยนแปลง ให้แก่คณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน โดยมีรายละเอียดการดำเนินงาน ดังนี้ 

4.1 ข้อมูลคณะผู้เดินทางศึกษาดูงาน 
4.1.1 หลักสูตรการสร้างกระบวนการเปลี ่ยนผ่านองค์กรสู ่ร ัฐบาลดิจิทัล รุ ่นที ่ 5 (Digital 

Transformation Program: DTP#5) ประกอบด้วยผู้บริหารของหน่วยงานของรัฐ ซึ่งขณะนี้ สพร. กำลังเปิดรับ
สมัครผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมกับฝึกอบรม และมีเจ้าหน้าที่ สพร. ร่วมเดินทาง รวมเป็นคณะผู้เดินทางทั้งสิ้น 38 
คน  

4.1.2 จำนวนผู้เดินทางไปศึกษาดูงานข้างต้นเป็นการประมาณการไว้เท่านั้น สพร. ขอสงวนสิทธิ์
ในการเพิ่ม – ลดจำนวนผู้เดินทางในแต่ละประเภทบัตรโดยสารเครื่องบินและห้องพัก โดยถืออัตราต่อหน่วยตามที่
กำหนดให้ผู้ยื่นข้อเสนอแจกแจงไว้ในข้อ 9.3.2 แต่รวมจำนวนผู้เดินทางขั้นต่ำจะไม่น้อยกว่า 20 คน ทั้งนี้ สพร. 
จะแจ้งจำนวนและรายชื่อคณะผู้เดินทางศึกษาดูงาน ประเภทของบัตรโดยสารเครื่องบิน และประเภทห้องพัก  ให้
ผู้รับจ้างทราบเป็นหนังสือในรูปแบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ภายใน 5 วันทำการนับจากวันที่ลงนามใน
สัญญา 

4.1.3 สพร. สงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีจำนวนผู้เดินทางไปศึกษาดูงานไม่ถึง 
20 คน และ สพร. ได้แจ้งให้ทราบแล้วตามข้อ 4.1.2 โดยผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้รับการคัดเลือกและ/หรือผู้รับจ้าง ไม่มี
สิทธิเรียกร้องค่าใช้จ่ายหรือค่าเสียหายใด ๆ ได้ท้ังสิ้น  

4.2 การดำเนินงานด้านบัตรโดยสารเครื่องบินเที่ยวไป-กลับ 
4.2.1 ต้องจัดหาบัตรโดยสารเครื่องบินที่สามารถเปลี่ยนแปลงวันเดินทาง หรือ ชื่อผู้เดินทางได้ 

โดยไม่มีค่าใช้จ่ายในกรณีที่ยังไม่ได้ออกบัตรโดยสารเครื่องบิน และจะต้องเป็นบัตรโดยสารที่สามารถเลือกที่นั่งได้  
โดยเป็นบัตรโดยสารเครื่องบินที่ สพร. ต้องจัดตามสิทธิของผู้บริหารของหน่วยงานของรัฐ ได้แก่ 

(1) บัตรโดยสารเครื่องบินชั้นประหยัด  จำนวน 31 ที่นั่ง 
(2) บัตรโดยสารเครื่องบินชั้นธุรกิจ   จำนวน 7 ที่นั่ง  
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และผู้เดินทางสามารถใช้คะแนนสะสมไมล์ของตนเองเพ่ืออัพเกรด (upgrade) ประเภทที่นั่งได้ โดยผู้เดินทางเป็นผู้
ชำระค่าใช้จ่ายในการอัพเกรดประเภทที่นั่งของตนเอง 
  ทั้งนี้ ประเภทและจำนวนที่นั่งของบัตรโดยสารดังกล่าว เป็นเพียงจำนวนเบื้องต้นเพื่อให้  
ผู้ยื่นข้อเสนอ คำนวณค่าใช้จ่ายในการยื่นข้อเสนอด้านราคาสำหรับการจัดจ้างครั้งนี้ และ สพร. จะแจ้งรายละเอียด
ชนิด/ประเภท และจำนวนบัตรโดยสารให้ผู้รับจ้างทราบในวันทำสัญญา หรือภายใน 5 วันทำการนับถัดจากวันลง
นามในสัญญา  

4.2.2 ต้องเลือกจัดการเดินทางโดยสายการบินไทยหรือสายการบินในเครือสตาร์อัลไลแอนซ์ 
(Star Alliance) และไปแบบพร้อมกันทุกคนทั้งคณะเป็นลำดับแรกก่อน เว้นแต่ไม่มีสายการบินดังกล่าวในเส้นทาง
การบิน หรือมีแต่ไม่สามารถสำรองที่นั่งสำหรับคณะผู้เดินทางศึกษาดูงานได้ครบทุกคน ให้เสนอสายการบินอื่นที่
เทียบเท่าหรือสูงกว่าเดิมแทนได้ โดยต้องเสนอรายละเอียดสายการบินและเที่ยวบินให้ สพร. พิจารณาความ
เหมาะสมก่อนด้วย 

4.2.3 การเลือกสายการบินตามข้อ 4.2.2 ต้องสามารถเดินทางไป-กลับให้สอดคล้องกับกำหนด 
การเดินทางท่ีกำหนดตามเอกสารแนบ 2 และต้องเป็นการเดินทางแบบเที่ยวบินตรงเท่านั้น 

4.2.4 กรณีที่มีผู้เข้าร่วมศึกษาดูงานไม่สามารถเดินทางไปหรือกลับพร้อมคณะ ภายหลังจากที่ 
สพร. ได้แจ้งรายละเอียดให้ทราบภายใน 5 วันทำการนับถัดจากวันลงนามในสัญญาแล้ว หรือหลังจากท่ีผู้รับจ้างได้
จัดซื้อบัตรโดยสารเครื่องไว้เรียบร้อยแล้ว ผู้รับจ้างจะต้องประสานและจัดการเปลี่ยนแปลงเที่ยวบินหรือจัดหาบัตร
โดยสารให้ใหม่แยกต่างหาก โดยต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเปลี่ยนแปลงเที่ยวบินหรือสายการบินทั้งสิ้น และ
หากปรับเปลี่ยนดังกล่าวส่งผลให้ค่าบัตรโดยสารลดลงจากอัตราที่ได้เสนอราคาไว้ สพร. จะหักค่าบัตรโดยสารที่
ลดลงดังกล่าวจากค่าจ้างตามสัญญาตามจำนวนจริงต่อไป  

4.3 การดำเนินงานด้านพาหนะเดินทางระหว่างศึกษาดูงาน 
4.3.1 จัดหารถปรับอากาศ มีมาตรฐาน สภาพดี ผ่านการตรวจเช็ค บำรุงรักษา ทดสอบระบบการ

ขับเคลื่อน ระบบเบรก ระบบไฟฟ้า ระบบปรับอากาศ ไฟสัญญาณ อุปกรณ์ความปลอดภัย ยาง และลมยาง ฯลฯ 
เบาะที่นั่งปรับเอนได้ จัดให้มี Free Wi-Fi เพื่อความสะดวกสบายในการเดินทางรับ-ส่ง ตลอดการเดินทางศึกษาดู
งานตามโปรแกรมที่ผู้ว่าจ้างกำหนด  

4.3.2 รถปรับอากาศจะต้องสามารถรองรับคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ ได้อย่างเพียงพอ และ
ในกรณีผู้ว่าจ้างมีความจำเป็นต้องแบ่งการศึกษาดูงาน ออกเป็นสองกลุ่มเพ่ือเดินทางไปสถานที่ศึกษาดูงาน 2 แห่ง
ในช่วงเวลาเดียวกัน ผู้รับจ้างต้องบริหารจัดการการเดินทางรับ-ส่งผู้เดินทางไปยังสถานที่ศึกษาดูงานทั้งสองแห่งได้
อย่างทันเวลาและครบถ้วนตามกำหนดการ โดยอาจเป็นการจัดรถปรับอากาศเพ่ิมเติมหรือการหาบัตรโดยสารเพ่ือ
การเดินทางได้ตามความเหมาะสม 

4.3.3 กรณีผู้ว่าจ้างพบว่า รถปรับอากาศที่จัดมาสำหรับการเดินทางตามกำหนดการ มีลักษณะ 
หรือสภาพ หรืออุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวกไม่ครบถ้วนซึ่งแตกต่างไปจากที่ผู ้รับจ้างได้ เสนอไว้ ต้อง
ดำเนินการเปลี่ยนหรือจัดหาทดแทนให้เหมาะสม เทียบเท่า หรือดีกว่า และต้องจัดเตรียมให้ทันกำหนดการ
เดินทางศึกษาดูงานตามกำหนดการด้วย 

4.3.4 การเดินทางโดยรถไฟความเร็วสูง ผู้รับจ้างทำหน้าที่ประสาน จัดหาและออกบัตรโดยสาร
เส้นทางสำหรับการเดินทางไป-กลับ ระหว่างเมืองเมืองกวางโจว – เซินเจิ้น (รวมค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้อง) ตามจำนวน
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คนเดินทางที่ สพร. จะแจ้งรายละเอียดตามข้อ 4.1.2 ตามวัน/เวลาที่กำหนดไว้ในกำหนดการเดินทางที่ระบุใน
เอกสารแนบ 2 

4.4 การดำเนินงานด้านที่พัก 
4.4.1 จัดหาที่พักให้กับคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน เป็นห้องพักเดี่ยวหรือห้องพักคู่ หรือตาม

ประเภทห้องพักที่ สพร. จะแจ้งรายละเอียดตามข้อ 4.1.2 โดยต้องเป็นโรงแรมระดับไม่ต่ำกว่า 4 ดาว หรือ
เทียบเท่า สถานที่ตั้งอยู่ในย่านเขตเมือง หรือย่านธุรกิจ หรือสะดวกต่อการเดินทางไปยังสถานที่ศึกษาดูงาน และ
ใกล้กับระบบคมนาคมขนส่งสาธารณะ และให้ระบุทำเลที่ตั้งของโรงแรม และระยะห่างจากจุดศูนย์กลางของเมือง 
ตลอดจนบริเวณข้างเคียงโรงแรมที่พักโดยรอบ และผู้รับจ้างจะต้องแจ้งชื่อโรงแรม พร้อมสถานที่ตั้งของโรงแรมให้
ผู้ว่าจ้างรับทราบก่อนการเดินทาง 

4.4.2 สภาพของห้องพักต้องสะอาดถูกสุขลักษณะ ไม่มีกลิ่นบุหรี่ พร้อมสิ่งอำนวยความสะดวก
ตามมาตรฐานของโรงแรม ต้องมีบริการสัญญาณเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตแบบไร้สาย (Wi-Fi) ในห้องพักเพื่ออำนวย
ความสะดวกแก่คณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานในการเข้าใช้งานได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม  

4.4.3 กรณีการเข้าพัก ณ โรงแรมใดโรงแรมหนึ่ง สภาพห้องพักไม่เป็นไปตามที่กำหนด หรือมี
ความจำเป็นที่ผู้เดินทางศึกษาดูงานร้องขอ ผู้รับจ้างจะต้องการเปลี่ยนแปลงให้ตามความเหมาะสม และไม่มี
ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมแต่อย่างใด  

4.5 การดำเนินงานด้านอาหารและเครื่องดื่ม 
4.5.1 จัดหาอาหาร เครื่องปรุงรส และเครื่องดื่มต่างๆ ตลอดการเดินทางศึกษาดูงาน โดยต้องมี

ความเหมาะสมกับการเดินทางทั้งด้านคุณภาพและปริมาณ และควรเป็นร้านอาหารที่ได้รับการ  Review ที่ดีจาก
แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ เช่น Trip Advisor หรือ YELP เป็นต้น พร้อมทั้งต้องมีความหลากหลายตามระยะเวลา
การเดินทางศึกษาดูงาน และคำนึงถึงคุณภาพของอาหารเป็นสำคัญ 

4.5.2 จัดให้มีน้ำดื่มประจำตัวแก่คณะผู้เดินทางศึกษาดูงาน จำนวนอย่างน้อย 2 ขวดต่อวัน ใน
ระหว่างการเดินทางไปศึกษาดูงานแต่ละแห่งแต่ละวัน  

4.5.3 ผู้รับจ้างต้องนำส่งชื่อร้านอาหาร พร้อมรายการอาหาร และเครื่องดื่ม พร้อมทั้งสามารถ
รองรับการปรับเปลี่ยนที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างการเดินทางไปศึกษาดูงานตามท่ีผู้ว่าจ้างเห็นสมควร 

4.6 เจ้าหน้าทีส่นับสนุนการศึกษาดูงาน 
4.6.1 จัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้ประสานงานอย่างน้อย 1 คน กรณคีณะผู้เดินทางศึกษาดูงานที่มีจำนวน

ไม่เกิน 30 คน หรืออย่างน้อย 2 คน กรณคีณะผู้เดินทางศึกษาดูงานที่มีจำนวนเกินกว่า 30 คน เพื่อทำหน้าที่ติดต่อ
ประสานงาน รวบรวมและตรวจสอบเอกสาร และ/หรืออื่น ๆ เพื่อจัดทำเอกสารประกอบการเดินทางของคณะผู้
เดินทางไปศึกษาดูงานในช่วงก่อนการเดินทาง และร่วมเดินทางไปพร้อมกับคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ เพ่ือ
ดูแลอำนวยความสะดวกแก่คณะผู้เดินทาง และประสานงานบุคคล/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระหว่างการศึกษาดู
งานในต่างประเทศ 

4.6.2 เจ้าหน้าที่ดังกล่าวต้องเป็นผู้ที ่มีความชำนาญในการประสานงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ และสามารถเป็นตัวแทนผู้รับจ้างในการตัดสินใจปรับเปลี่ยน เพื่อแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าในกรณีที่เกิดปัญหาต้องตัดสินใจระหว่างการศึกษาดูงานฯ เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงานอาจเป็นบุคคลเดียว
ทั้งในช่วงก่อนการเดินทางภายในประเทศ และระหว่างการเดินทางในต่างประเทศก็ได้  
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4.6.3 ต้องจัดหามัคคุเทศก์ท้องถิ่นประจำคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ อย่างน้อย 1 คน โดย
จะต้องเป็นมัคคุเทศก์ที่มีความรู้ ความสามารถ และความชำนาญ สามารถนำเสนอรายละเอียดและข้อมูลต่าง  ๆ 
ตลอดจนสามารถอำนวยความสะดวกตลอดระยะเวลาที่เดินทางไปศึกษาดูงาน  
  ทั้งนี้ ให้แจ้งชื่อ รูปถ่าย และประวัติโดยสังเขป ของเจ้าหน้าที่ที่เดินทางไปพร้อมคณะผู้เดินทาง
ศึกษาดูงาน และมัคคุเทศก์ พร้อมเบอร์โทรศัพท์ในการติดต่อได้สะดวก หรือ line ID พร้อมเบอร์ติดต่อในกรณี
ฉุกเฉินที่สามารถติดต่อได้อย่างสะดวก เพื่อใช้ในการติดต่อสื่อสารตลอดระยะเวลาในการศึกษาดูงานแก่คณะผู้
เดินทางไปศึกษาดูงาน 

4.7 การดำเนินงานด้านการประกันภัยการเดินทาง 
4.7.1 ต้องจัดทำประกันอุบัติเหตุและสุขภาพให้แก่คณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานทุกคน โดยมี

วงเงินประกันภัยอย่างน้อย 1,000,000 บาทต่อคน ซึ่งกรมธรรม์จะต้องให้ความคุ้มครอบคลอบคลุมเหตุต่าง ๆ 
อย่างน้อย ดังนี้   

(1) ความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลในระหว่างเดินทางต่างประเทศกรณีได้รับบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยด้วยโรคต่างๆ รวมทั้งโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา พร้อมบริการช่วยเหลือและ
เคลื่อนย้ายทางการแพทย์เพื่อรักษาพยาบาลฉุกเฉินตลอด 24 ชั่วโมงทั่วโลกหรือการ
เคลื ่อนย้ายกลับสู ่ประเทศไทย รวมถึงค่ารักษาพยาบาลสืบเนื ่องหลังจากกลับถึง
ประเทศไทยแล้ว  

(2) ความคุ้มครองกรณีมีการยกเลิกหรือเลื่อนการเดินทางอันเนื่องมาจากการบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยจนทำให้ผู้เอาประกันภัยไม่สามารถเดินทางตามกำหนดการได้  

(3) ความคุ ้มครองกรณีการสูญเสียหรือเสียหายของเอกสารการเดินทางหรือกระเป๋า
เดินทาง และความล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง 

4.7.2 กรณีบุคคลในคณะผู้เดินทางศึกษาดูงาน เกิดอุบัติเหตุ เจ็บป่วย หรือบาดเจ็บในทุกกรณี
ระหว่างการเดินทาง ผู้รับจ้างต้องนำส่งโรงพยาบาล และผู้รับจ้างต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการรับ-ส่ง 

4.7.3 ผู้รับจ้างต้องส่งมอบกรมธรรม์ประกันภัยให้ผู้ว่าจ้าง พร้อมหลักฐานการจ่ายเงินค่าเบี้ย
ประกันให้ สพร. ตรวจสอบก่อนวันเดินทาง 

4.8 การดำเนินงานด้านอุปกรณป์ระกอบและที่ระลึก 
4.8.1 จัดหาซองหรือปกที่มีคุณภาพดีสำหรับใส่หนังสือเดินทาง (Passport) โดยเฉพาะ ตาม

จำนวนคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน  
4.8.2 จัดหากระเป๋าแบบล้อลากที่มีคุณภาพดีและขนาดถือขึ้นเครื่องตามที่สายบินกำหนด โดยมี

ช่องด้านหน้าสำหรับใส่ Notebook ได้ และช่องกลางสำหรับใส่เสื้อผ้าและของอ่ืนๆ ได้ พร้อมระบบล็อคมาตรฐาน 
ตามจำนวนผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน 

4.8.3 ต้องออกแบบและจัดทำเสื้อโปโลแขนสั้นพร้อมปักอักษรย่อของหลักสูตรและโลโก้ของ
สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัลสำหรับคณะผู้เดินทางศึกษาดูงานอย่างน้อยคนละ 1 ตัว ตามขนาดที่ผู้
ว่าจ้างกำหนด และส่งมอบเสื้อให้แก่ผู้เข้าเดินทางศึกษาดูงานล่วงหน้าก่อนวันเดินทางอย่างน้อย 7 วัน หรือหากส่ง
ในช่วงวันเดินทาง ผู้รับจ้างจะต้องทำความสะอาดให้เรียบร้อย  

4.8.4 จัดให้มีกระเป๋าคุณภาพดี และมีขนาดพกพาสะดวก ที่สามารถใส่หนังสือเดินทาง คู่มือการ
เดินทาง เอกสารอื่น ๆ ปากกา ยาสามัญประจำบ้าน และอุปกรณ์ต่อพ่วงไฟฟ้าที่สามารถใช้งานได้ในต่างประเทศ 
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ตามจำนวนผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ ทั้งนี้ ยาสามัญประจำบ้านจะต้องไม่หมดอายุก่อนวันที่เดินทางกลับจาก
การศึกษาดูงาน และจะต้องประกอบไปด้วยรายการยาอย่างน้อย ดังต่อไปนี้  

(1) ยาแก้ไข แก้ปวด อาทิ พาราเซตามอล 500 mg. 
(2) ยาแก้ท้องเสีย อาทิ อัลตราคาร์บอน อิโมเดียม 
(3) ยาดม ลูกอม และอ่ืน ๆ 

4.8.5 จัดหาของที ่ระลึกที ่เหมาะสมสำหรับมอบให้แก่หน่วยงานและวิทยากรของประเทศที่
เดินทางไปศึกษาดูงาน พร้อมติดป้าย DGA ลงบนกล่องที่ใส่ของที่ระลึกทุกชิ้นอย่างสวยงาม โดยแบ่งเป็นของที่
ระลึกในราคาต่าง ๆ ดังนี้ 

(1) ของที่ระลึกที่มีราคาไม่น้อยกว่า 1,500 บาทต่อชิ้น จำนวน 6 ชิ้น  
(2) ของที่ระลึกที่มีราคาไม่ต่ำกว่า 300 บาทต่อชิ้น จำนวน 12 ชิ้น  
ทั้งนี้ ผู ้รับจ้างต้องนำรูปแบบจัดหาซองหรือปกสำหรับใส่ Passport กระเป๋า เสื้อ และ

ตัวอย่างของที่ระลึก (ตามข้อ 4.8.1 – 4.8.5) ส่งให้ สพร. โดยผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้าน
ดิจิทัลหรือเจ้าหน้าที่ซึ่งได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าทีม พิจารณาให้ความเห็นชอบและตอบกลับ     ใน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ก่อนการจัดหาดังกล่าว 

4.8.6 จัดให้มีกระเป๋าหรือกล่องชุดยาสามัญประจำบ้าน สำหรับเจ้าหน้าที่สนับสนุนที่ร่วมเดินทาง
ไปพร้อมคณะผู้เดินทางศึกษาดูงาน สามารถพกพาได้สะดวกตลอดระยะเวลาการศึกษาดูงาน โดยกระเป๋าหรือ
กล่องดังกล่าวต้องบรรจุยาสามัญประจำบ้านที่ยังไม่หมดอายุ เพื่ออำนวยความสะดวกและสามารถปฐมพยาบาล  
ในเบื้องต้น 

4.9 การจัดทำเอกสารและสิ่งอำนวยความสะดวกในการเดินทาง 
4.9.1 จัดทำคู่มือการเดินทางศึกษาดูงานในวัน และเวลาที่ผู ้ว่าจ้างกำหนด โดยให้จัดทำเป็น

รูปเล่ม (Booklet) ขนาด A5 (A4 พับครึ่ง) ให้มีจำนวนที่เพียงพอต่อคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน โดยคู่มือการ
เดินทางศึกษาดูงานฯ ประกอบด้วยรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

(1) กำหนดการเดินทางศึกษาดูงานฯ ตามท่ีผู้ว่าจ้างกำหนด 
(2) แจ้งจุดนัดพบ วันที่ และเวลา สายการบิน เที่ยวบินไป-กลับ  
(3) ข้อมูลสถานที่ศึกษาดูงานแต่ละแห่ง เป็นภาษาไทย โดยสังเขป  พร้อมทั้งจัดทำแผนที่ 

และจุดที่จะเดินทางแต่ละวัน 
(4) แผนที่ บริเวณท่ีพัก แผนที่แจ้งเส้นทางการเดินทางจากที่พักไปยังสถานที่ศึกษดูงานแต่

ละแห่งโดยสังเขป พร้อมทั้งระบุระยะทางการเดินทาง และเวลาการเดินทาง 
(5) มีรายชื่อคณะผู้เดินทางศึกษาดูงาน ตำแหน่ง  
(6) ชื่อเจ้าหน้าที่ที่เดินทางไปพร้อมคณะผู้เดินทางศึกษาดูงาน และมัคคุเทศก์  พร้อมเบอร์

โทรศัพท์ในการติดต่อได้สะดวก หรือ line ID พร้อมเบอร์ติดต่อในกรณีฉุกเฉินที่
สามารถติดต่อได้อย่างสะดวก รวมถึงรายละเอียดการเตรียมตัวก่อนการเดินทาง 

4.9.2 จัดพิมพ์เอกสารอนุญาตออกนอกประเทศไทย (ถ้ามี) และเอกสารเข้าประเทศ ให้แก่คณะผู้
เดินทางไปศึกษาดูงานทุกคน และระบุตำแหน่งที่คณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน ต้องลงลายมือชื่อด้วยปากกาเน้น
ข้อความ (Highlight) ให้เห็นชัดเจน 

4.10 การดำเนินงานและการอำนวยความสะดวกเก่ียวกับสถานที่และการเดินทางไปศึกษาดูงาน 
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4.10.1 ติดต่อประสานงานเพ่ือนำคณะเข้าศึกษาดูงานตามสถานที่ศึกษาดูงานที่ผู้ว่าจ้างกำหนด
ในร่างกำหนดการตามเอกสารแนบ 2 หรือตามที่ผู้ว่าจ้างขอให้มีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งผู้ว่าจ้างได้ติดต่อประสานไว้
แล้วในเบื้องต้น รวมถึงดำเนินการด้านเอกสารในการเข้าศึกษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ 

4.10.2 จัดทำร่างโปรแกรมการเดินทางศึกษาเรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการดำเนินชีวิตใน
ยุคดิจิทัลของประชาชนในประเทศนั้น ตามช่วงระยะเวลาที่ระบุในร่างกำหนดการเดินทางตามเอกสารแนบ 2 ทั้งนี้
หากมีความจำเป็นต้องแบ่งผู้เดินทางศึกษาดูงานออกเป็นกลุ่มย่อย ให้ผู้รับจ้างเสนอโปรแกรมการเดินทางของแต่
ละกลุ่มย่อยมาด้วย โดยโปรแกรมดังกล่าวจะต้องได้รับความเห็นชอบและตอบกลับทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์จาก 
สพร. โดยผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัลหรือเจ้าหน้าที่ซึ่งได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่
หัวหน้าทีม เพื่อให้ผู้รับจ้างจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ ์

4.10.3 ต้องรับผิดชอบค่าดำเนินการและค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ทีเ่กี่ยวข้องกับการศึกษาดูงานและการ
เดินทาง ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการติดต่อประสานงาน ค่าธรรมเนียมเข้าเยี่ยมชมสถานที่ต่างๆ ค่าผ่านทาง ค่าจอดรถ 
ค่าทิป ค่ามัคคุเทศก์ ค่าล่าม (ถ้ามี) และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

4.10.4 ต้องอำนวยความสะดวกในเรื่องต่าง ๆ ตลอดระยะเวลาการศึกษาดูงาน ได้แก่  
(1) การแจกกระเป๋า ปากกา ซองหรือปกที ่ม ีค ุณภาพดีสำหรับใส่หนังส ือเดินทาง 

(Passport) อุปกรณ์ต่อพ่วง และอ่ืน ๆ  
(2) การนำกระเป๋าและสัมภาระของคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ ทุกคน ไปชั่งน้ำหนัก 

ตลอดจนการดูแลและตรวจสอบสัมภาระของคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ ให้ถูกต้อง
ครบถ้วนทั้งขาไปและขากลับ จนกระทั่งผู ้ร่วมเดินทางคนสุดท้าย และต้องติดตาม
สัมภาระของคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ ในกรณีที่พลัดหลงให้เสร็จสิ้นเรียบร้อย 

(3) จัดที่นั่งบนรถปรับอากาศ และเครื่องบินให้แก่คณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ ทุกคน  
(4) การแจกน้ำดื่ม  
(5) การดูแลเรื่องการรับประทานอาหารทุกมื้อ เช่น การจัดโต๊ะอาหารให้เพียงพอกับผู้

เดินทาง เป็นต้น 
(6) การดูแลเรื่องห้องพักของคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน รวมทั้งเครื่องปรับอากาศ 

อุปกรณ์อำนวยความสะดวก และสุขภัณฑ์ภายในห้องพักให้สามารถใช้งานได้ครบถว้น
สมบูรณ์  

(7) ต้องตรวจนับจำนวนคณะผู้เดินทางศึกษาดูงานฯ ให้ครบถ้วนทั้งขึ้น และลงจากพาหนะ 
พร้อมนัดเวลากลับขึ้นพาหนะทุกครั้ง 

4.10.5 การติดต่อประสานงาน การนัดหมายกับบุคคลและสถานที่ท่ีเกี่ยวข้อง  
(1) การติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน และวิทยากรที่คณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ จะ

เดินทางไปพบล่วงหน้าเพ่ือยืนยันการเข้าศึกษาดูงาน  
(2) เมื่อผู้รับจ้างได้ดำเนินการติดต่อและประสานงานหน่วยงานตามนัดหมายในแต่ละวัน

เร ียบร้อยแล้ว ต้องจัดทำตารางยืนยันการนัดหมายในรูปแบบ Checklist ที ่มี
รายละเอียด ได้แก่ ชื่อผู้ประสานงาน เบอร์ติดต่อ เวลานัดหมาย ระยะเวลาการเดินทาง จุด
นัดหมาย แผนที่เดินทาง และอื่น ๆ ที่สำคัญ (ข้อกำหนดการเข้าศึกษาดูงาน กฎของ
สถานที่แห่งนั้นที่ต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด) 
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(3) ต้องดำเนินการยืนยันการนัดหมายต่าง ๆ และรายงานต่อเจ้าหน้าที่  สพร. ที่เดินทาง
ร่วมกับคณะผู้เดินทางศึกษาดูงาน ก่อนการนัดหมาย และลงนามรับทราบลงการยืนยัน
ดังกล่าวในตาราง Checklist  

(4) ต้องรายงานสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของการดำเนินงานให้เจ้าหน้าที่ สพร. ที่ร่วมเดินทาง
ไปกับคณะผู้ศึกษาดูงาน ทราบทุกวันตลอดการเดินทาง  

4.10.6 ต้องเตรียมงานล่วงหน้าให้เรียบร้อยก่อนคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน จะเดินทางไปถึงใน
ทุกจุด ทุกสถานที่ ตลอดระยะเวลาการศึกษาดูงาน เช่น โรงแรม (ที่พัก) จะต้องเตรียมกุญแจห้องพักให้เรียบร้อย
ก่อน ร้านอาหาร จะต้องเตรียมอาหารให้ถูกต้อง และครบถ้วน พร้อมทั้งจัดโต๊ะ และท่ีนั่งให้เรียบร้อยก่อน เป็นต้น 

4.10.7 จัดหา SIM โทรศัพท์ที่สามารถใช้งานอินเตอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอต่อ
การใช้งานกับคณะผู้เดินทางทุกคนตลอดระยะเวลาการศึกษาดูงานในต่างประเทศ  

4.11 การดำเนินงานอ่ืน ๆ 
4.11.1 ผู้รับจ้างต้องดำเนินการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่ผู้ว่าจ้างเห็นสมควร รวมถึงการปรับเปลี่ยน

โปรแกรมการเดินทางที่เหมาะสมกับการตอบรับการเข้าเยี่ยมชมหน่วยงานของต่างประเทศตามที่ผู้ว่าจ้างกำหนด 
ทั้งนี้ ผู้รับจ้างจะต้องประสานงานกับผู้ว่าจ้างในการบริหารจัดการรายละเอียดตามขอบเขตของงานตามที่ได้รับแจ้ง
ตลอดระยะเวลาของสัญญาจ้างเพื่อให้การศึกษาดูงานฯ สำเร็จลุล่วงด้วยดี  

4.11.2 ในกรณีที่มีปัญหา อุปสรรค หรือเหตุการณ์ใด ๆ ซึ่งจะต้องแก้ไขภายในระยะเวลาที่ศึกษาดู
งาน ผู้รับจ้างต้องปฏิบัติตามคำวินิจฉัย หรือคำสั่งของผู้ว่าจ้างโดยเคร่งครัด หากผู้รับจ้างนิ่งเฉยไม่ปฏิบัติตาม 
หรือไม่ดำเนินการแก้ไขปัญหาให้ลุล่วง ถือว่าผู้รับจ้างผิดสัญญา และผู้ ว่าจ้างมีสิทธิเรียกค่าปรับ หรือบอกเลิก
สัญญา หรือดำเนินการใด ๆ ได้ตามสมควร 

4.11.3 กรณีกองตรวจคนเข้าเมืองของไทยหรือต่างประเทศปฏิเสธคณะผู้เดินทางศึกษาดูงานฯ ราย
ใดรายหนึ่งไม่ให้เดินทางออกหรือเข้าประเทศ ผู้รับจ้างต้องให้ความอนุเคราะห์ และปฏิบัติตามคำวินิจฉัยของผู้
ว่าจ้าง โดยจะคิดค่าใช้จ่ายใด ๆ เพ่ิมข้ึนจากผู้ว่าจ้างมิได้ และความล่าช้ากรณีเช่นนี้ ผู้รับจ้างจะถือเป็นเหตุขอขยาย
วันทำการออกไปมิได้ 

5. กำหนดเวลาส่งมอบพัสดุที่จัดจ้าง 
 ภายในเวลา 60 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา โดยมีกำหนดการเดินทางและระยะเวลาศึกษาดูงาน
ระหว่างวันที่ 12 – 18 พฤษภาคม 2567 ทั้งนี้ หากมีเหตุจำเป็นผู้ว่าจ้างอาจปรับเปลี่ยนกำหนดการเดินทางและ
ระยะเวลาศึกษาดูงานได้ ภายใน 15 วันทำการ ก่อนการเดินทาง 

6. วงเงินที่ได้รับการจัดสรรสำหรับงานจ้างครั้งนี้ 
 ภายในวงเงิน 3,000,0000 บาท (สามล้านบาทถ้วน) ซึ ่งรวมภาษีมูลค่าเพิ่มและค่าใช้จ่ายทั ้งปวงไว้
เรียบร้อยแล้ว  
7. งวดงานและการจ่ายเงิน 
 ผู้รับจ้างต้องส่งมอบงานเป็นงวด และ สพร. จะจ่ายเงินค่าจ้างแต่ละงวด ดังนี้  

7.1 งวดที่ 1 จ่ายร้อยละ 70 ของค่าจ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างส่งมอบการดำเนินงานภายใน 5 วันทำ
การนับถัดจากวันลงนามในสัญญา โดยมีรายละเอียดงานที่ส่งมอบ ดังนี้ 

(1) แผนการเดินทาง  
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(2) หลักฐานการจองบัตรโดยสารเครื ่องบิน  (ตามรายละเอียดข้อ 4.2) ที ่ระบุชื่อ 
นามสกุลของคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ ถูกต้องครบถ้วนตามจำนวนผู้เดินทางที่
ผู้ว่าจ้างกำหนด 

(3) หลักฐานการจองรถปรับอากาศ (ตามรายละเอียดข้อ 4.3.1) พร้อมรูปถ่ายที่แสดงถึง
สภาพของพาหนะ ที่ระบุจำนวนที่นั่ง และอายุการใช้งาน (โดยประมาณ)  

(4) หลักฐานการจองที่พัก (ตามรายละเอียดข้อ 4.4.1) พร้อมรูปถ่ายที่พัก/ห้องพัก    
ห้องรับประทานอาหารเช้า และสิ่งอำนวยความสะดวกอ่ืน ๆ ภายในที่พัก 

(5) หลักฐานที่แสดงรายการอาหาร และเครื่องดื่ม (ตามรายละเอียดข้อ 4.5.1) แสดงชื่อ
ร้านอาหาร ประกอบไปด้วย รายการเมนูอาหาร พร้อมรูปถ่ายแสดงสภาพภายใน
ร้านอาหาร และ/หรือ อาหารที่เลือกให้แก่คณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานฯ  

(6) ข้อมูลเจ้าหน้าที่สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ (ตามรายละเอียดข้อ 4.6) 
(7) หลักฐานกรมธรรม์ประกันภัย (ตามรายละเอียดข้อ 4.7) 
(8) แบบเสื้อโปโลแขนสั้นพร้อมปักอักษรย่อของหลักสูตรและโลโก้ (ตามรายละเอียดข้อ 

4.8.3)  
(9) หลักฐานตัวอย่างการจัดหากระเป๋า หรือกล่องชุดยาสามัญประจำบ้าน (ตามรายละเอียดข้อ 

4.8.4) 
(10) หลักฐานตัวอย่างการจัดหาของที่ระลึก (ตามรายละเอียดข้อ 4.8.5) 
(11) หลักฐานตัวอย่างการจัดทำคู่มือการเดินทาง (ตามรายละเอียดข้อ 4.9.1) 
(12) หลักฐานการติดต่อประสานงานเพ่ือนำคณะเข้าศึกษาดูงาน (ถ้ามี) (ตามรายละเอียด

ข้อ 4.10.2) 
7.2 งวดที่ 2 จ่ายร้อยละ 30 ของค่าจ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างส่งมอบการดำเนินงานจัดการเดินทางไป

ศึกษาดูงานตามกำหนดการแล้วเสร็จครบถ้วน พร้อมทั้งส่งมอบรายงานและเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ดังนี้ 
(1) รายงานสรุปผลการส่งมอบเสื้อโปโลแขนสั้น (ตามข้อ 4.8.3)  
(2) รายงานสรุปจำนวนผู้เดินทางศึกษาดูงาน จำนวนบัตรโดยสารเครื่องบินและห้องพัก

จำแนกตามประเภทต่าง ๆ 
(3) หลักฐานภาพถ่ายการศึกษาดูงานฯ ในรูปแบบ File นามสกุล JPEG และบรรจลุงใน 

Flash Drive/Thumb Drive/Removable Disk  
(4) หลักฐานการติดต่อและประสานงานกับหน่วยงาน หรือผู้ประสานงานหน่วยงาน ที่

คณะผู้เดินทางศึกษาดูงานฯ จะเดินทางไปพบที่จัดทำเป็นตาราง Checklist (ตามข้อ 
4.10.5) 

(5) งานอ่ืน ๆ ที่เหลือทั้งหมดครบถ้วนถูกต้อง  
  ทั้งนี้ ในการส่งมอบงานแต่ละงวดผู้รับจ้างต้องจัดทำเอกสารรายงานสรุปผลการดำเนินงานและหลักฐาน
เอกสารต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้อง จำนวน 1 ชุด พร้อมทั้งจัดทำเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์บันทึกลง Thumb drive 
จำนวน 2 ชุด และ สพร. จะจ่ายเงินค่าจ้างแต่ละงวดเมื่อผู้รับจ้างส่งมอบงานครบถ้วนถูกต้องและคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุได้ทำการตรวจรับเรียบร้อยแล้ว โดยการโอนเงินเข้าบัญชีธนาคาร หรือจ่ายเป็นเช็คขีดคร่อม ซึ่งหักค่า
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ภาษีท่ีผู้รับจ้างต้องชำระตามกฎหมาย สำหรับค่าธรรมเนียมในการโอนเงินที่ธนาคารเรียกเก็บให้เป็นภาระผู้รับจ้าง
ต้องรับผิดชอบทั้งสิ้น  

8. เงื่อนไขการปรับ 
8.1 กรณีที่ผู้รับจ้างไม่สามารถจัดการเดินทางไปศึกษาดูงานได้ตามวันเวลาที่กำหนด ถือเป็นการไม่

ปฏิบัติให้เป็นไปตามสัญญา สพร. จะพิจารณาบอกเลิกสัญญา และปรับผู้รับจ้างเป็นรายวันในอัตราร้อยละ 0.10 
ของค่าจ้างนับถัดจากวันที่กำหนดเดินทางไปศึกษาดูงาน จนถึงวันที่บอกเลิกสัญญา และผู้รับจ้างต้องรับผิดชอบ
ค่าเสียหายอันเกิดจากการที่ไม่สามารถดำเนินงานให้ทันตามที่กำหนดได้  

8.2 ในระหว่างการเดินทางไปศึกษาดูงาน หากผู้รับจ้างไม่ดำเนินงานให้เป็นไปตามข้อเสนอที่ได้เสนอไว้ 
หรือไม่เป็นไปตามขอบเขตของงานแนบท้ายสัญญา ซึ่งไม่อาจดำเนินการปรับปรุงแก้ไขได้ทันตามกำหนดแต่ละ
รายการหรือกิจกรรม ต้องยินยอมให้ปรับเป็นรายกรณีท่ีเกิดข้ึนในอัตราร้อยละ 0.01 ของค่าจ้างตามสัญญา  

9. การจัดทำข้อเสนอ  
ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องศึกษารายละเอียดการดำเนินงานตามขอบเขตของงานนี้ให้เข้าใจเพื่อการเสนอราคา

ได้โดยถูกต้องครบถ้วน และยื่นข้อเสนอด้านเทคนิคและข้อเสนออื่น และข้อเสนอด้านราคา ยื่นเสนอในระบบการ
จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government Procurement : e-GP) กรมบัญชีกลาง  ตาม
แบบและวิธีการที่กำหนด โดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ ทั้งสิ้น และจะต้องกรอกข้อความให้ถูกต้องครบถ้วน ลงลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์หรือหลักฐานแสดงตัวตนในรูปแบบ Portable Document Format (PDF File) โดยจำแนก
เอกสารที่ยื่นข้อเสนอ ดังนี้ 

9.1 เอกสารแสดงคุณสมบัติทั่วไปตามคุณสมบัติของผู้ย่ืนข้อเสนอในข้อ 3  
9.1.1 หลักฐานนิติบุคคล 

(1) กรณีเป็นห้างหุ้นส่วนสามัญหรือห้างหุ้นส่วนจำกัด ให้ยื่นสำเนาหนังสือรับรองการจด
ทะเบียนซึ ่งนายทะเบียนออกให้ พร้อมบัญชีรายชื่อหุ้นส่วนผู ้จัดการ ผู ้มีอำนาจ
ควบคุมพร้อมลงนามรับรองสำเนาถูกต้อง 

(2) กรณีเป็นบริษัทจำกัดหรือบริษัทมหาชนจำกัด ให้ยื ่นสำเนาหนังสือรับรองการจด
ทะเบียนนิติบุคคลซึ่งนายทะเบียนออกให้ พร้อมหนังสือบริคณห์สนธิ บัญชีรายชื่อ
กรรมการผู้จัดการ ผู้มีอำนาจควบคุมและบัญชีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ พร้อมลงนามรับรอง
สำเนาถูกต้อง  

(3) สำเนาทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม (ภพ.20) หรือ ภพ.01 หรือ ภพ.09 ของกรมสรรพากร 
โดย ได้รับการรับรองความถูกต้องของเอกสารจากผู้มีอำนาจกระทำการแทนนิติ
บุคคลของผู้ประสงค์จะเสนอราคา 

(4) เอกสารหลักฐานอื่น ๆ แสดงถึงความมีคุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอตามที่กำหนดในข้อ 
3 และเอกสารอื่น ๆ ที่กำหนดในเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e–bidding) 

9.1.2 หนังสือมอบอำนาจให้กระทำการแทนในการเสนอราคาหรือยื่นเอกสารเสนอราคาในกรณี
ที่ผู้มีอำนาจไม่สามารถทำการยื่นเอกสารด้วยตนเอง พร้อมสำเนาบัตรประชาชน หรือบัตรอื่นใดที่มีรูปซึ่งออกให้โดย
ทางราชการและยังไม่หมดอายุของทั้งผู้มอบอำนาจและผู้รับมอบอำนาจ 
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9.1.3 กรณีเป็นการยื ่นข้อเสนอในนามกิจการร่วมค้า (Joint Venture) หรือกิจการค้าร่วม 
(Consortium) นอกจากยื่นหลักฐานตามข้างต้นแล้ว ให้ยื่นสำเนาหนังสือข้อตกลงหรือสัญญาร่วมค้าหรือค้าร่วม
นั้น พร้อมลงนามรับรองสำเนาถูกต้อง เพื่อตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอตาม  ด้วย ทั้งนี้ กรณีเป็นการค้า
ร่วม (Consortium) ให้ปฏิบัติเช่นเดียวกัน 

9.1.4 หลักฐานที่แสดงถึงอาชีพและมีประสบการณ์ในงานจ้างพัสดุตามที่ระบุไว้นี้ตามข้อ 3.10 
และประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานต่างประเทศให้ผู้บริหารขององค์กรตามข้อ 3.11 รวมถึงหลักฐานที่
แสดงถึงความมีอยู่จริงของสถานประกอบการ ความน่าเชื่อถือ และยังคงประกอบการจริงในปัจจุบันของผู้ เสนอ
ราคา เช่น สำเนาใบอนุญาตประกอบธุรกิจนำเที่ยวต่างประเทศจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจนถึงปัจจุบัน
รวมกันไม่ต่ำกว่า 5 ปี (หากมีหยุดกิจการไปแล้วมาเริ่มใหม่) มีการแสดงแผนที่ พร้อมรูปภาพสถานประกอบ ที่ตั้ง
สำนักงาน เป็นต้น 

9.2 ข้อเสนอด้านเทคนิคและข้อเสนออ่ืน ประกอบด้วย 
9.2.1 ผลงานและประสบการณ์ตามคุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอ ตามข้อ 3.10  
9.2.2 การดำเนินงานด้านบัตรโดยสารเครื่องบินเที่ยวไป-กลับ ตามข้อ 4.2 
9.2.3 การดำเนินงานด้านพาหนะเดินทางที่เป็นรถบัสปรับอากาศและรถไฟความเร็วสูงกวางโจว 

- เซินเจิ้น ตามข้อ 4.3  
9.2.4 การดำเนินงานด้านที่พัก ตามข้อ 4.4 
9.2.5 การดำเนินงานด้านอาหารและเครื่องดื่ม ตามข้อ 4.5 
9.2.6 ข้อมูลเจ้าหน้าที่สนับสนุนการศึกษาดูงานแต่ละคน ตามข้อ 4.6  
9.2.7 การดำเนินงานด้านการประกันภัยการเดินทางต่างประเทศ ตามข้อ 4.7 
9.2.8 รายละเอียดของที่ระลึกประกอบการศึกษาดูงานพร้อมภาพประกอบ ตามข้อ 4.8 
9.2.9 โปรแกรมการเดินทางศึกษาเรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัล

  ของประชาชน ตามข้อ 4.10.2 
9.2.10 ข้อเสนออ่ืนเพ่ิมเติมที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการ ตามข้อ 4.11 

9.3 ข้อเสนอด้านราคา 
9.3.1 ให้เสนอราคารวมทั้งสิ้นในระบบอิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ e-GP) ของกรมบัญชีกลาง ซึ่งเป็น

ราคารวมทั้งสิ้นครอบคลุมการดำเนินงานตามขอบเขตของงานในข้อ 4. ค่าภาษีมูลค่าเพิ่มและค่าใช้จ่ายทั้งปวงไว้
เรียบร้อยแล้ว และต้องยืนราคาไม่น้อยกว่า 90 วันนับถัดจากวันยื่นข้อเสนอในระบบ e-GP 

9.3.2 ผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้รับการคัดเลือก จะต้องจัดทำรายละเอียดซึ่งแจกแจงรายการค่าใช้จ่าย
จำแนกตามหมวด/ประเภทต่าง ๆ ราคาต่อหน่วย ราคารวม และ/หรือราคาเฉลี่ยตามจำนวนคณะผู้เดินทางไป
ศึกษาดูงาน ได้แก่ 

(1) ค่าบัตรโดยสารเครื่องบินชั้นประหยัด และชั้นธุรกิจ  
(2) ค่าห้องพักเดี่ยวและค่าห้องพักคูท่ี่กำหนดในขอบเขตของงาน  
(3) ค่าอาหารและเครื่องดื่ม 
(4) ค่ายานพาหนะ (พร้อมประกันภัยการเดินทางต่างประเทศ) 
(5) ค่ารถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้น 
(6) ค่าดำเนินการ (รวมค่าของที่ระลึกและค่าใช้จ่ายอื่นๆ ตลอดการเดินทาง)  
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ทั้งนี้ เป็นไปตามแบบที่ สพร. กำหนดแนบท้ายของเขตของงานนี้ โดยราคารวมจะต้อง
ไม่เกินกว่าราคาที่ได้ยื่นเสนอไว้ และราคาตามผลการเจรจาต่อ (ถ้ามี)  

10. หลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ 
10.1 สพร. จะพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอโดยพิจารณาถึงประโยชน์ของหน่วยงานของรัฐ และ

วัตถุประสงค์ของงานที่จ้างเป็นสำคัญ โดยให้คำนึงถึงเกณฑ์ราคาและพิจารณาเกณฑ์อ่ืน ประกอบกับงานจ้างครั้งนี้
จำเป็นต้องคำนึงถึงคุณสมบัติและประสบการณ์ของผู้ยื่นข้อเสนอ หรือข้อเสนออื่นที่ทำให้มีปัญหาในการพิจารณา
คัดเลือก จึงกําหนดให้มีการยื่นข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออ่ืนก่อนเพื่อพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอที่ผ่านเกณฑ์
ขั้นต่ำก่อน จึงจะพิจารณาคัดเลือกโดยใช้เกณฑ์ราคาประกอบกับเกณฑ์อื่น (ข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออื่น) 
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื ้อจ ัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 65 และระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  2560 ข้อ 83 (3) โดยมีสัดส่วนน้ำหนัก
เกณฑ์ด้านราคาเท่ากับร้อยละ 30 และเกณฑ์อ่ืน (ข้อเสนอด้านเทคนิคและข้อเสนออ่ืน) ร้อยละ 70  

10.2 สำหรับหัวข้อและสัดส่วนน้ำหนักแต่ละหัวข้อของเกณฑ์อื่น (ข้อเสนอด้านเทคนิคและข้อเสนออื่น) 
สัดส่วนน้ำหนักร้อยละ 70 จำแนกเป็นหัวข้อและสัดส่วนน้ำหนัก ดังนี้ 

10.2.1 ผลงานและประสบการณ์ตามคุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอ ข้อ 3.10 (น้ำหนักคะแนน 21) 
(1) มูลค่าผลงานและประสบการณ์สำหรับสัญญาที่มากท่ีสุด  น้ำหนักคะแนน 14 
(2) ปริมาณผลงาน (โครงการ/สัญญา) น้ำหนักคะแนน 7 

10.2.2 การดำเนินงานด้านพาหนะเดินทาง (น้ำหนักคะแนน 21) 
(1) ชื่อสายการบินและรายละเอียดเที่ยวบินทั้งขาไปและขากลับ น้ำหนักร้อยละ 14 

พร้อมภาพประกอบ  
(2) รถปรับอากาศท่ีใช้ในการเดินทางในต่างประเทศ  น้ำหนักร้อยละ 7  

และรถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้นพร้อมภาพประกอบ  
10.2.3 การดำเนินงานด้านที่พัก  น้ำหนักคะแนน 7 
10.2.4 การดำเนินงานด้านอาหารและเครื่องดื่ม น้ำหนักคะแนน 7 
10.2.5 ข้อมูลเจ้าหน้าที่สนับสนุนการศึกษาดูงานแต่ละคน  น้ำหนักคะแนน 3.5 
10.2.6 การดำเนินงานด้านการประกันภัยการเดินทาง น้ำหนักคะแนน 3.5 
10.2.7 รายละเอียดของที่ระลึกประกอบการศึกษาดูงานพร้อมภาพประกอบ น้ำหนักคะแนน 1.75 
10.2.8 โปรแกรมการเดินทางศึกษาเรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรม น้ำหนักคะแนน 3.5 
 และการดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัลของประชาชน  
10.2.9 ข้อเสนออ่ืนเพิ่มเติมที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการ น้ำหนักคะแนน 1.75 

  ทั้งนี้ หลักเกณฑ์และหัวข้อในการให้คะแนนข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออ่ืน และวิธีการให้คะแนน 
เป็นไปตามเอกสารแนบท้ายขอบเขตของงาน ภาคผนวก 

10.3 ข้อเสนอด้านเทคนิคและข้อเสนออื่นที่ผ่านเกณฑ์การพิจารณาขั้นต่ำ จะต้องได้รับคะแนนเมื่อถ่วง
น้ำหนักตามสัดส่วนน้ำหนักแล้ว ต้องได้คำแนนน้ำหนักรวมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (56 คะแนนน้ำหนัก) 

10.4 ข้อเสนอด้านเทคนิคที่ผ่านเกณฑ์การพิจารณาตามข้อ 10.3 จะได้รับการประเมินค่าประสิทธิภาพ
ต่อราคา (Price Performance) อีกครั้งหนึ่งตามสัดส่วนเกณฑ์ราคาและเกณฑ์ข้อเสนอด้านเทคนิคที่กำหนด โดย
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ข้อเสนอด้านราคาจะให้คะแนนตามช่วงความต่างของราคาที่เสนอแต่ละราย ทั้งนี้ ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
(Electronic Government Procurement : e-GP) จะพิจารณาให้คะแนนเกณฑ์ราคาและเกณฑ์อื่น (ข้อเสนอ
ด้านเทคนิคและข้อเสนออื่น) ในระบบ e-GP หลังจากนั้นระบบจะจัดเรียงตามคะแนนไว้ 3 ลำดับ ผู้ยื่นข้อเสนอท่ี
ได้รับคะแนนน้ำหนักรวมสูงสุดจะได้รับการคัดเลือก และคณะกรรมการฯ จะพิจารณาเจรจาต่อรองราคาตามที่
เห็นสมควรเพื่อประโยชน์ของ สพร. ต่อไป 

10.5 กรณีผู้ได้รับการคัดเลือกไม่ไปทำสัญญาภายในวันเวลาที่กำหนด สพร. จะพิจารณา เรียกรายลำดับ
ถัดไปเพื่อเจรจาต่อรองและทำสัญญาต่อไป หรืออาจพิจารณายกเลิกการประกาศเชิญชวน เพ่ือดำเนินการใหม่ตาม
วิธีหรือขั้นตอนตามระเบียบที่เก่ียวข้องต่อไป 

11.  สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 
 “ผู้รับจ้าง” จะต้องทำงานโดยสร้างสรรค์งานตามวัตถุประสงค์ของการจ้างด้วยความคิดและ ความสามารถ
ของผู้รับจ้างเองและต้องไม่ทำการคัดลอกหรือละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลอ่ืน 
 สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของข้อมูลเอกสารและงานที่ “ผู้รับจ้าง” ได้จัดทำขึ้นให้ตกเป็นของ “ผู้ว่าจ้าง” 
และบรรดาข้อมูลเอกสาร ตลอดจนงานที่ “ผู้รับจ้าง” ได้จัดทำขึ้นนี้ให้ถือเป็นความลับและตกเป็น กรรมสิทธิ์และ
สิทธิของ “ผู้ว่าจ้าง” แต่เพียงผู้เดียวโดยห้ามมิให้ “ผู้รับจ้าง” นำไปเผยแพร่หรือพัฒนาต่อกับบุคคลอื่นที่มิใช่ผู้ว่า
จ้าง โดยไม่ได้รับการอนุญาตเด็ดขาด 
 กรณีท่ี “ผู้รับจ้าง” มีความจำเป็นต้องการนำข้อมูลเอกสารและงานทั้งหมด (ผลงานที่เกิดจากการว่าจ้าง) ที่ 
“ผ ู ้ ร ับจ ้าง” ได ้จ ัดทำข ึ ้นไปดำเน ินการพ ัฒนาต ่อยอดผล ิตภ ัณฑ ์อ ื ่น ๆ เพ ื ่อทำการขายส ินค ้ านั้น  
“ผู้รับจ้าง” จะต้องทำความตกลงกันกับ “ผู้ว่าจ้าง” เป็นลายลักษณ์อักษรก่อนดำเนินการ โดยการทำเป็นหนังสือ
เห็นชอบจากทั้งสองฝ่าย 
 “ผู้รับจ้าง” จะต้องส่งมอบข้อมูลเอกสารและงานทั้งหมดที่ “ผู้รับจ้าง” ได้จัดทำขึ้นให้แก่ “ผู้ว่าจ้าง” เมื่อ
สิ้นสุดสัญญานี้ โดยผู้รับจ้างอาจเก็บสำเนาข้อมูล เอกสารและงานที่ผู้รับจ้างได้จัดทำขึ้น ตามสัญญานี้ไว้กับตนได้แต่
ต้องไม่นำข้อความในเอกสารนั้นไปใช้ในกิจการอื่นที่ไม่เกี่ยวกับงาน โดยไม่ได้รับความยินยอมล่วงหน้าจาก “ผู้ว่า
จ้าง” ก่อน 
 ข้อมูล เอกสาร รูปภาพ วีดีโอ หรือสื่อใด ๆ ที่ได้จากผู้ว่าจ้าง หรือผู้ที่รับจ้างนำมาใช้ประกอบการดำเนินงาน 
“ผ ู ้ร ับจ ้าง” ต ้องเก ็บร ักษาไว ้ เป ็นความล ับ ห ้ามม ิให ้ เผยแพร ่โดยม ิได ้อน ุญาตจาก “ผ ู ้ว ่าจ ้าง”เป็น  
ลายลักษณ์อักษร และต้องส่งคืนผู้ว่าจ้างเมื่อดำเนินการแล้วเสร็จ 
 “ผู้รับจ้าง” จะต้องรับผิดต่อความเสียหายจากการละเมิดบทบัญญัติแห่งกฎหมาย หรือสิทธิในทรัพย์สิน
ทางปัญญา หรือสิทธิอ่ืนใดของบุคคลอื่น อันเกิดจากการที่ ผู้รับจ้าง ตัวแทน หรือลูกจ้างของ “ผู้รับจ้าง” นำมาใช้ใน
การปฏิบัติงานตามสัญญานี้ ตลอดจนรับผิดชอบในค่าเสียหายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการนี้ ทั้งนี้หากบุคคลภายนอก
กล่าวอ้างหรือใช้สิทธิเรียกร้องใดว่ามีการละเมิดลิขสิทธิ์ สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาใด ๆ หรือสิทธิอ่ืนใด “ผู้รับจ้าง” 
ต้องดำเนินการทั้งปวงเพื่อให้ การกล่าวอ้างหรือ การเรียกร้องดังกล่าวระงับสิ้นไปโดยเร็ว หาก “ผู้รับจ้าง” มิอาจ
กระทำได้และ “ผู้ว่าจ้าง” ต้องรับผิดชอบใช้ค่าเสียหาย ต่อบุคคลภายนอกอันเนื่องจากผลแห่งการละเมิดสิทธิ
ดังกล่าว “ผู้รับจ้าง”ต้องเป็นผู้ชำระค่าเสียหาย ค่าปรับและค่าใช้จ่ายรวมทั้งค่าฤชาธรรมเนียมและค่าทนายความ
แทน “ผู้ว่าจ้าง” ทั้งนี้ “ผู้ว่าจ้าง” จะแจ้งให้ “ผู้รับจ้าง” ทราบเป็นลายลักษณ์อักษร เมื่อ “ผู้ว่าจ้าง” ได้รับการ
กล่าวอ้าง หรือการใช้สิทธิเรียกร้องดังกล่าวโดยไม่ชักช้า 
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12. การเก็บรักษาข้อมูลที่เป็นความลับ 
    ผู้รับจ้างจะต้องจัดการเก็บรักษาข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานตามสัญญานี้ที่ผู้รับจ้างได้รับจาก  
ผู้จ้าง ซึ่งรวมถึงข้อมูลต่าง ๆ ที่ ผู้จ้างได้จัดทำขึ้นเนื่องจากการดำเนินงานนี้อย่างเป็นความลับ และ/หรือความลับ
ทางการค้าของผู้จ้าง และผู้รับจ้างต้องหามาตรการในการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นความลับให้มิดชิด ทั้งนี้ ผู้รับจ้าง
จะต้องลงนามใน “สัญญาไม่เปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับ” พร้อมสัญญาจ้าง 

13. ข้อตกลงประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
ผู้รับจ้างตกลงรับจ้างทำงานในโครงการฯ นี้ ซึ่งในการดำเนินการดังกล่าว ผู้ว่าจ้างได้มอบหมายหรือ

แต่งตั้งให้ผู้รับจ้างเป็นผู้ดำเนินการกระบวนการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคล (“การประมวลผล
ข้อมูล”) แทนหรือในนามของผู้ว่าจ้าง ดังนั้น ผู้รับจ้างในฐานะผู้ ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องปฏิบัติตาม
ข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ตามข้อกำหนดใน “ข้อตกลงประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” ที่แนบท้าย
สัญญา 

14.  เงื่อนไขอ่ืน ๆ  
14.1 ผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้รับการคัดเลือกตามแบบที่ สพร. กำหนดแนบท้ายของเขตของงานนี้ โดยราคา

รวมต้องสอดคล้องตรงกันกับข้อเสนอด้านราคา และ/หรือราคาผลตามผลการเจรจาต่อรอง ทั้งนี้ ภายใน 5 วันทำ
การ นับถัดจากวันที่ได้รับแจ้งจากคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์  

14.2 กรณีมีความจำเป็นเพื่อความเหมาะสมตามสถานการณ์ และเพื่อประโยชน์ของหน่วยงานของรัฐ 
สพร. มีสิทธิในการเปลี่ยนแปลงแก้ไขรายละเอียดการดำเนินงาน ดังนี้  

14.2.1 กรณีการขอเปลี่ยนแปลงจำนวนคณะผู้เดินทางศึกษาดูงานตามข้อ 4.1.2 หรือเปลี่ยนแปลง
ประเภทบัตรโดยสารเครื่องบินตามข้อ 4.2.1 หรือเปลี่ยนแปลงประเภทของห้องพักตามข้อ 4.4.1 ไม่ว่าจะเพิ่มขึ้น
หรือลดลง สพร. จะแจ้งให้ผู้รับจ้างทราบก่อนเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วันทำการ โดยถือเอาอัตราต่อหน่วยที่
ได้เสนอราคาไว้เป็นอัตราในการหักลดหรือเพ่ิมค่าจ้างแล้วแต่กรณี 

14.2.2  กรณีมีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดการดำเนินงานในระหว่างการเดินทางไปศึกษาดูงาน 
ให้ดำเนินการได้เฉพาะกรณีท่ีจำเป็นที่เหมาะสมกับสถานการณ์ และหัวหน้าคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงานพิจารณา
แล้วเห็นสมควรซึ่งผู้รับจ้างต้องปฏิบัติตาม กรณีนี้จะพิจารณาหักลดหรือเพิ่มค่าจ้างได้ตามข้อเท็จจริงโดยถืออัตรา
ต่อหน่วยที่ได้เสนอไว้ตามข้อ 9.3.2 และข้อ 14.1 กรณีเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ไม่มีอัตราต่อหน่วยกำหนดไว้ จะ
พิจารณาจากหลักฐานเอกสารที่ได้มีการจ่ายค่าใช้จ่ายนั้นจริง 

14.3 กรณีเกิดประท้วง การนัดหยุดงาน การก่อจลาจล ภัยธรรมชาติ โรคระบาดในต่างประเทศ สพร. 
โดยหัวหน้าคณะผู้เดินทางไปศึกษาดูงาน อาจมีคำสั่งให้ยกเลิกงานนี้บางส่วนหรือทั้งหมด หรือสั่งเปลี่ยนแปลง 
แก้ไข หรือตัดทอดงานจ้างนี้บางส่วน เพ่ือความปลอดภัยของคณะผู้เดินทางศึกษาดูงานฯ และประโยชน์ของ สพร.
เป็นสำคัญ  

14.4 สพร. สงวนสิทธิในการยกเลิกการเดินทางไปศึกษาดูงานกรณีที่ผู้เดินทางไม่ถึงเกณฑ์จำนวนขั้นต่ำ 
หรือกรณีมีความจำเป็นเพื่อประโยชน์ของ สพร. ไม่ว่าจะเป็นกรณีก่อนการทำสัญญา หรือภายหลังทำสัญญา
แล้วแต่ยังไม่มีการเดินทางไปศึกษาดูงาน และกรณีที่มีการยกเลิกการเดินทางไปศึกษาดู งานหลังจากที่ผู้รับจ้างได้
ส่งมอบงานและเบิกจ่ายงวดที่ 1 ให้ผู้รับจ้างไปเรียบร้อยแล้ว ผู้รับจ้างคืนเงินค่าจ้างท่ีได้รับไปทั้งหมด เว้นแต่กรณีที่
ผู้รับจ้างได้ดำเนินการจ่ายจริงไปเรียบร้อยและได้พยายามขอคืนจากผู้ให้บริการรายการที่เป็นค่าใช้จ่ายนั้นจนถึง
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 ภาคผนวก 
ตารางให้คะแนนงานจ้างเหมาบริการจัดการศึกษาดูงาน  

สำหรับหลักสูตรการสร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล รุ่นที่ 5 
 (Digital Transformation Program: DTP#5) ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 
เกณฑ์การให้คะแนน น้ำหนัก 

(รวม 100) 
น้ำหนัก 

(รวม 70) 
ผู้เสนอราคา 

1. ข้อเสนอเกี่ยวกับงานจ้างตามขอบเขตการดำเนินงาน                                       (100 คะแนน) (น้ำหนัก 70)    
       1.1 เชิงคุณภาพ ตามคุณสมบัติตามข้อ 3.10 สามารถแสดงให้เห็นว่ามีผลงานในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานต่างประเทศให้ผู้บริหาร
ขององค์กร 

20 14  

       1.2 เชิงปริมาณ ตามคุณสมบัติตามข้อ 3.10 มีผลงานในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานต่างประเทศให้ผู้บริหารขององค์กรในวงเงินไม่น้อย
กว่า 5 ล้านบาท 

10 7  

       1.3 แสดงหลักฐานว่าสามารถจัดหาบัตรโดยสารเครื่องบินให้เป็นไปตามที่มรีายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะและขอบเขตการ
ดำเนินงานข้อ 4.2.1 - 4.2.3 

20 14  

       1.4 แสดงภาพประกอบรถปรับอากาศและรถไฟความเร็วสูง ที่ทำให้ สพร. มั่นใจได้ว่าจะได้รับบริการที่เป็นไปตามรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะและขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.3 

10 7  

       1.5 แสดงรายชื่อที่พัก พร้อมระดับของโรงแรม สถานที่ตั้งและขนาดห้องพัก พร้อมภาพประกอบที่ทำให้ สพร. มั่นใจได้ว่าจะได้รับ
บริการเป็นไปตามรายละเอียดขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.4. 

10 7  

       1.6 แสดงชื่อร้านอาหารและเมนูอาหารที่ทำให้ สพร. มั่นใจได้ว่าจะได้รับบริการเป็นไปตามรายละเอียดขอบเขตการดำเนินงานข้อ 
4.5 

10 7  

       1.7 แสดงให้ สพร. เกิดความมั่นใจว่าจะมีเจ้าหน้าที่ผู้สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ ซึ่งมีคุณสมบัติเป็นไปตามรายละเอียดขอบเขตการ
ดำเนินงานข้อ 4.6 

5 3.5  

       1.8 แสดงแผนความคุ้มครองของประกันภัยการเดินทางต่างประเทศ ซึ่งมีเง่ือนไขตามรายละเอียดขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.7 5 3.5  
1.9 แสดงภาพประกอบของที่ระลึกประกอบการศึกษาดูงานโดยพิจารณาจากข้อเสนอท่ีมีรายละเอียดพร้อมภาพประกอบครบทุกข้อ  2.5 1.75  

      1.10 แสดงความสามารถที่สนับสนุนการศึกษาดูงานโดยพิจารณาจากข้อเสนอโปรแกรมการเดินทางศึกษาเรียนรู้เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรมและการดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัลของประชาชนในประเทศที่เดินทางไปศึกษาดูงานโดยต้องมีชื่อสถานที่ และแผนการเดินทาง
ประกอบ ตามรายละเอียดขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.10.1 

5 3.5  

      1.11 แสดงข้อเสนอเพ่ิมเติมที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการโดยพิจารณาจากข้อเสนอที่น่าสนใจที่เพ่ิมเติมจากขอบเขตการ
ดำเนินงาน ที่เป็นประโยชน์ต่อการเดินทางศึกษาดูงาน เช่น หมอนรองคอ, เครื่องชั่งน้ำหนักกระเป๋าเดินทาง, สายรัดกระเป๋า เป็นต้น 

2.5 1.75  

รวมน้ำหนัก 100 70  



 
เกณฑ์การให้คะแนนการจ้างโครงการจ้างเหมาบริการจัดการศึกษาดูการสร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล รุ่นที่ 5 

 (Digital Transformation Program: DTP#5) ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 

เกณฑ์การให้คะแนน รายละเอียดการให้คะแนน 
1. ข้อเสนอเกี่ยวกับงานจ้างตามขอบเขตการดำเนินงาน  

 1.1 สามารถแสดงให้เห็นว่ามีผลงานในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานต่างประเทศให้ผู้บริหารขององค์กร (100 คะแนน) (น้ำหนัก 14) 
ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 
ได้ 80 คะแนน มีหลักฐานแสดงให้เห็นว่าเคยนำผู้บริหารเดินทางในวงเงินไม่น้อยกว่า 2 ล้านบาท 
ได้ 90 คะแนน มีหลักฐานแสดงให้เห็นว่าเคยนำผู้บริหารเดินทางในวงเงินไม่น้อยกว่า 3 ล้านบาท 
ได้ 100 คะแนน มีหลักฐานแสดงให้เห็นว่าเคยนำผู้บริหารเดินทาง ในวงเงินไม่น้อยกว่า 5 ล้านบาท 

 1.2 มีผลงานในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานต่างประเทศให้ผู้บริหารขององค์กรในวงเงินไม่น้อยกว่า 1.5 ล้านบาท (100 คะแนน) (น้ำหนัก 7) 
ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 
ได้ 80 คะแนน มีผลงานในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานต่างประเทศให้ผู้บริหารขององค์กร 1 โครงการ 
ได้ 90 คะแนน มีผลงานในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานต่างประเทศให้ผู้บริหารขององค์กร 2 โครงการ 
ได้ 100 คะแนน มีผลงานในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานต่างประเทศให้ผู้บริหารขององค์กร 3 โครงการ 

 1.3 มีเอกสารหลักฐานที่แสดงว่าสามารถจัดหาบัตรโดยสารเครื่องบินได้ตามรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะและขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.2.1 -
ข้อ 4.2.3 (100 คะแนน) (น้ำหนัก 14) 

ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 
ได้ 80 คะแนน มีเอกสารหลักฐานหรือเอกสารประกอบอ่ืนใด ที่ทำให้ผู้ว่าจ้างมั่นใจได้ว่าผู้ยื่นข้อเสนอสามารถจดัหาบตัรโดยสารสายการบินอืน่ที่เทียบเท่าสายการบินไทยหรือสาย

การบินในเครือสตาร์อัลไลแอนซ์ (Star Alliance)  ไดต้ามจำนวนที่กำหนดไว้ในข้อ 4.2.1 และแสดงหลักฐานการสำรองบัตรโดยสารเครื่องบินตามจำนวนผู้โดยสาร
ที่กำหนด  

ได้ 90 คะแนน มีเอกสารหลักฐานหรือเอกสารประกอบอ่ืนใด ที่ทำให้ผู้ว่าจ้างมั่นใจได้ว่าผู้ยื่นข้อเสนอสามารถจดัหาบตัรโดยสารสายการบินไทยหรือสายการบินในเครือสตาร์อัลไล
แอนซ์ (Star Alliance)  ไดต้ามจำนวนที่กำหนดไว้ในข้อ 4.2.1 และแสดงหลักฐานการสำรองบัตรโดยสารเครื่องบินตามจำนวนผู้โดยสารที่กำหนด  

ได้ 100 คะแนน มีเอกสารหลักฐานหรือเอกสารประกอบอ่ืนใด ที่ทำให้ผู้ว่าจ้างมั่นใจได้ว่าผู้ยื่นข้อเสนอสามารถจดัหาบตัรโดยสารสายการบินไทยหรือสายการบินในเครือสตาร์อัลไล
แอนซ์ (Star Alliance) ได้ตามจำนวนที่กำหนดไว้ในข้อ 4.2.1 และแสดงหลักฐานการสำรองบัตรโดยสารเครื่องบินตามจำนวนผูโ้ดยสารที่กำหนด และแสดงเอกสาร
ประกอบท่ีทำให้ผู้ว่าจ้างมั่นใจได้วา่ ผู้ยื่นข้อเสนอมีศักยภาพในการบริหารจดัการเกี่ยวกับบัตรโดยสาร สามารถจัดหาบตัรโดยสารเพิ่มเตมิในกรณีที่มีจำนวนผู้โดยสาร
เพิ่มขึ้นจากท่ีกำหนดไว้ได้  เช่น การเป็นตัวแทนจำหน่ายบัตรโดยสารของสายการบิน หรืออื่นๆที่เกี่ยวข้อง 

 1.4 แสดงภาพประกอบรถปรับอากาศและรถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้นที่ทำให้ สพร. ม่ันใจได้ว่าจะได้รับบริการที่เป็นไปตามรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะและขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.3 (100 คะแนน) (น้ำหนัก 7)  



เกณฑ์การให้คะแนน รายละเอียดการให้คะแนน 
ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 
ได้ 80 คะแนน มีภาพประกอบรถปรับอากาศ และ รถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้นทีแ่สดงรายละเอียดที่มีคุณลักษณะครบถ้วนตามรายละเอียดที่ สพร. 

กำหนด และมีตารางเวลาการเดินทางโดยรถไฟความเร็วสูง 
ได้ 90 คะแนน มีภาพประกอบรถปรับอากาศ และ รถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้นทีแ่สดงรายละเอียดที่มีคุณลักษณะครบถ้วนตามรายละเอียดที่ สพร. 

กำหนด มีตารางเวลาการเดินทางโดยรถไฟความเร็วสูง และมีบริการอ่ืนๆเพ่ิมเติมจากที่ สพร.กำหนด เช่น บริการรถขนส่งกระเป๋าเดินทาง 
ได้ 100 คะแนน มีภาพประกอบรถปรับอากาศ และ รถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้นทีแ่สดงรายละเอียดที่สูงกว่าคุณลักษณะตามรายละเอียดที่ สพร. 

กำหนด เช่น เบาะที่นั่งมีช่องสำหรับชาร์จไฟ, Wifi ภายในรถปรับอากาศ เป็นต้น รวมถึงมีบริการอ่ืนๆเพ่ิมเติมจากท่ี สพร.กำหนด เช่น บริการรถ
ขนส่งกระเป๋าเดินทาง 

 1.5 แสดงรายชื่อที่พัก พร้อมระดับของโรงแรม สถานที่ตั้งและขนาดห้องพัก พร้อมภาพประกอบที่ทำให้ สพร. ม่ันใจได้ว่าจะได้รับบริการเป็นไปตาม
รายละเอียดขอบเขตการดำเนินงาน ข้อ 4.4 (100 คะแนน) (น้ำหนัก 7) 

ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 

ได้ 80 คะแนน เป็นโรงแรมระดับ 4 ดาว และมีคุณลักษณะเทียบเท่ากับที่ สพร. กำหนด  

ได้ 90 คะแนน เป็นโรงแรมระดับ 4 ดาว และมีคุณลักษณะดีกว่าที่ สพร. กำหนด  

ได้ 100 คะแนน เป็นโรงแรมระดับ 5 ดาว หรือมีคุณลักษณะดีกว่าที่ สพร. กำหนด  

 1.6 แสดงช่ือร้านอาหารและเมนูอาหารที่ทำให้ สพร. ม่ันใจได้ว่าจะได้รับบริการเป็นไปตามรายละเอียดขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.5 (100 
คะแนน) (น้ำหนัก 7) 

ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 

ได้ 80 คะแนน มีรายการเมนูอาหารมาแสดงทุกมื้อ และมีข้อมูลที่แสดงว่าเป็นร้านอาหารที่ได้รับการ Review ที่ดีจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ เช่น Trip Advisor 
หรือ YELP เป็นต้น 

ได้ 90 คะแนน มีรายการเมนูอาหารมาแสดงทุกมื้อ และมีข้อมูลที่แสดงว่าเป็นร้านอาหารที่ได้รับการ Review ที่ดีจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ เช่น Trip Advisor 
หรือ YELP รวมทั้งมีรายละเอียดอื่นๆ เพ่ิมเติมจากในข้อกำหนดเช่น สถานที่ตั้ง ระยะเวลาการเดินทางจากสถานที่ดูงานในแต่ละวันเป็นต้น 

ได้ 100 คะแนน มีรายการเมนูอาหารมาแสดงทุกมื้อ และมีข้อมูลที่แสดงว่าเป็นร้านอาหารที่ได้รับการ Review ที่ดีจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ เช่น Trip Advisor 
หรือ YELP เป็นต้น รวมทั้งมีรายละเอียดอ่ืนๆ เพ่ิมเติมจากในข้อกำหนดเช่น สถานที่ตั้ง ระยะเวลาการเดินทางจากสถานที่ดูงานในแต่ละวันและ
มีรายการอาหารมาให้เลือก 



เกณฑ์การให้คะแนน รายละเอียดการให้คะแนน 
 1.7 แสดงให้ สพร. เกิดความม่ันใจว่าจะมีเจ้าหน้าที่ผู้สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ ซึ่งมีคุณสมบัติเป็นไปตามรายละเอียดขอบเขตการดำเนินงานข้อ 

4.6 (100 คะแนน) (น้ำหนัก 3.5) 

       2.5.1 เจ้าหน้าท่ีสนับสนุนการศึกษาดูงานฯ ตามข้อ 4.6.1 (100 คะแนน) (น้ำหนัก 1.75) 

ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 

ได้ 80 คะแนน มีรายละเอียดของข้อมูลเจ้าหน้าที่ผู้สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ 2 คน และมีคุณสมบัติตรงตามข้อกำหนด 

ได้ 90 คะแนน มีรายละเอียดของข้อมูลเจ้าหน้าที่ผู้สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ 2 คน และมีคุณสมบัติตรงตามข้อกำหนด รวมทั้งมีเอกสารแสดงใบอนุญาต
มัคคุเทศก์ทั่วไป และมีประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 3 ปี  

ได้ 100 คะแนน มีรายละเอียดของข้อมูลเจ้าหน้าที่ผู้สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ 2 คน และมีคุณสมบัติตรงตามข้อกำหนด รวมทั้งมีเอกสารแสดงใบอนุญาต
มัคคุเทศก์ทั่วไป และมีประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

      2.5.2 เจ้าหน้าที่สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ ตามข้อ 4.6.3 (100 คะแนน) (น้ำหนัก 1.75) 

ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 

ได้ 80 คะแนน มีรายละเอียดของข้อมูลเจ้าหน้าที่ผู้สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ 1 คน และมีคุณสมบัติตรงตามข้อกำหนด 
ได้ 90 คะแนน มีรายละเอียดของข้อมูลเจ้าหน้าที่ผู้สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ 1 คน และมีคุณสมบัติตรงตามข้อกำหนด รวมทั้งมีเอกสารแสดงใบอนุญาต

มัคคุเทศก์ท้องถิ่นและมีประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 3 ปี  
ได้ 100 คะแนน มีรายละเอียดของข้อมูลเจ้าหน้าที่ผู้สนับสนุนการศึกษาดูงานฯ 1 คน และมีคุณสมบัติตรงตามข้อกำหนด รวมทั้งมีเอกสารแสดงใบอนุญาต

มัคคุเทศก์ท้องถิ่นและมีประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

 1.8 แสดงแผนความคุ้มครองของประกันภัยการเดินทางต่างประเทศ ซึ่งมีเงื่อนไขตามรายละเอียดขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.7 (100 คะแนน) 
(น้ำหนัก 3.5) 

ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 
ได้ 80 คะแนน มีแผนความคุ้มครองของประกันภัยการเดินทางต่างประเทศมีคุณสมบัติตรงตามข้อกำหนด 
ได้ 90 คะแนน มีแผนความคุ้มครองของประกันภัยการเดินทางต่างประเทศมีคุณสมบัติตรงตามข้อกำหนด มีวงเงินประกันภัยมากกว่า 1,500,000 บาทต่อท่าน 
ได้ 100 คะแนน มีแผนความคุ้มครองของประกันภัยการเดินทางต่างประเทศ มากกว่าคุณสมบัติที่กำหนดและ มีวงเงินประกันภัยมากกว่า 2,000,000 บาทต่อ

ท่าน 



เกณฑ์การให้คะแนน รายละเอียดการให้คะแนน 
 1.9 แสดงภาพประกอบของที่ระลึกประกอบการศึกษาดูงานโดยพิจารณาจากข้อเสนอที่มีรายละเอียดพร้อมภาพประกอบครบ (100 คะแนน) 

(น้ำหนัก 1.75) 
ได้ 0 คะแนน มีรายละเอียดพร้อมภาพประกอบไม่ครบทุกข้อ 

ได ้100 คะแนน มีรายละเอียดพร้อมภาพประกอบครบทุกข้อ  
รวม 100 คะแนน  

 1.10 แสดงความสามารถที่สนับสนุนการศึกษาดูงานโดยพิจารณาจากข้อเสนอโปรแกรมการเดินทางศึกษาเรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการ
ดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัลของประชาชนในประเทศที่เดินทางไปศึกษาดูงานโดยต้องมีชื่อสถานที่ และแผนการเดินทางประกอบ ตามรายละเอียด
ขอบเขตการดำเนินงานข้อ 4.10.2 (100 คะแนน) (น้ำหนัก 3.5) 

ได้ 0 คะแนน ไม่มีเอกสารครบถ้วนตามข้อกำหนด 
ได้ 80 คะแนน นำเสนอโปรแกรมการเดินทางศึกษาเรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัลของประชาชน ตรงตามข้อกำหนด 
ได้ 90 คะแนน นำเสนอรายละเอียดกิจกรรมเพ่ือการศึกษาเรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัลของประชาชน ตามข้อกำหนด และ

สอดคล้องกับระยะเวลา และวัตถุประสงค์ของศึกษาดูงาน และมีข้อมูลสรุปประโยชน์จากโปรแกรมนั้น ๆ 
ได้ 100 คะแนน นำเสนอรายละเอียดให้เลือกมากกว่า 1 โปรแกรมของแต่ละวันที่กำหนดไว้ตามแผนการศึกษาเรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการดำเนินชีวิตใน

ยุคดิจิทัลของประชาชน ตามข้อกำหนด และสอดคล้องกับระยะเวลา และวัตถุประสงค์ของศึกษาดูงาน และมีข้อมูลสรุปประโยชน์จากโปรแกรม
นั้น ๆ 

 1.11 แสดงข้อเสนอเพิ่มเติมที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินโครงการโดยพิจารณาจากข้อเสนอที่น่าสนใจที่เพิ่มเติมจากขอบเขตการดำเนินงาน ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการเดินทางศึกษาดูงาน เช่น หมอนรองคอ, เครื่องชั่งน้ำหนักกระเป๋าเดินทาง, สายรัดกระเป๋า เป็นต้น (100 คะแนน) (น้ำหนัก 1.75) 

ได้ 0 คะแนน มีข้อเสนอ แต่ไม่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาดูงาน 
ได ้100 คะแนน มีข้อเสนอที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาดูงาน  

รวม 100 คะแนน  
หมายเหต: สำหรับคะแนนที่กำหนดให้เป็นช่วงคะแนนในแต่ละระดับนัน้ คณะกรรมการพิจารณาผลจะพิจารณาถึงความครบถ้วนและความชัดเจนของข้อเสนอตามขอบเขตของงาน และเปรียบเทียบ
กับผู้เสนอราคารายอื่น ผู้เสนอราคาที่เขียนได้ละเอียดครบถ้วนสมบูรณ์ที่สุดจะได้คะแนนมากท่ีสุดในหัวข้อนั้น ๆ   



 
 

1  

 
 

(ร่าง) กำหนดการศึกษาดูงาน 
หลักสูตรการสร้างกระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล (DTP) รุ่นที่ 5 

ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน ระหว่างวันที่ 12 – 18 พฤษภาคม 2567 (7 วัน 6 คืน)  
 

วัน ช่วงเช้า ช่วงบ่าย 
วันอาทิตย์ 12 พฤษภาคม 67 กรุงเทพ (Bangkok) – กว่างโจว (Guangzhou) 

- นัดหมายที่สนามบินสุวรรณภูมิ ชั้น 4 เวลา   น. 
- ออกเดินทางจากสนามบินสุวรรณภูมิ เวลา   น. เที่ยวบิน (ระยะเวลา 4 ชั่วโมง 15 นาที) 
- เดินทางถึงกว่างโจว (Guangzhou)ประเทศจีน เวลา 16:00 น. 

วันจันทร์ 13 พฤษภาคม 67 กว่างโจว (Guangzhou) 
1. Greatoo (Guangzhou) Robots and 
Intelligent 

กว่างโจว (Guangzhou) 
ศึกษา เรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและ
การดำเนินชีวิตของประชาชนชาวจีนใน
ยุคดิจิทัล 

วันอังคาร 14 พฤษภาคม 67 กว่างโจว (Guangzhou) เช้า-บ่าย 
2. Foshan National Hi-tech Industrial Development Zone 

วันพุธ 15 พฤษภาคม 67 กว่างโจว (Guangzhou) - เชินเจิ้น (Shenzhen) 
ออกเดินทางกว่างโจว (Guangzhou) ไปเชินเจิ้น 

(Shenzhen) ด้วยรถบัส  
(ใช้เวลาเดินทางประมาณ 3 ชั่วโมง) 

เชินเจิ้น (Shenzhen) 
ศึกษา เรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและ
การดำเนินชีวิตของประชาชนชาวจีนใน
ยุคดิจิทัล 

วันพฤหัสบดี 16 พฤษภาคม 
67 

เชินเจิ้น (Shenzhen) 
3. Shenzhen government online 

(Shenzhen Municipal People’s Government) 
ศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับการให้บริการ online สำหรับ
ภาคประชาชนและภาคธุรกิจ 

เชินเจิ้น (Shenzhen) 
 4. Huawei Digital 

Transformation Exhibition Hall 
เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ และ
แพลตฟอร์มเพ่ือนำไปประยุกต์ใช้ใน
ธุรกิจและอุตสาหกรรมในจีน 

วันศุกร์ 17 พฤษภาคม 67 เชินเจิ้น (Shenzhen) 
5. Futian Digital Transformation 

- การบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลเมืองอัจฉริยะ 
- ศึกษาแนวทางการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ  
การบริการสาธารณะและการมีส่วนร่วมเพ่ือการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 

เชินเจิ้น (Shenzhen) – กว่างโจว 
Guangzhou) 

ออกเดินทางจากเชินเจิ้น (Shenzhen) 
ไปกว่างโจว (Guangzhou) ด้วยรถไฟ

ความเร็วสูง  
(ใช้เวลาเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง) 

วันเสาร์ 18 พฤษภาคม 67 กว่างโจว (Guangzhou)  
ศึกษา เรียนรู้เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการดำเนิน

ชีวิตของประชาชนชาวจีนในยุคดิจิทัล 

กว่างโจว (Guangzhou) - กรุงเทพ 
(Bangkok) 

ออกเดินทางเวลา XX น. เที่ยวบิน XX 
เดินทางถึงประเทศไทย 17:45 น. 

หมายเหตุ : กำหนดการและสถานท่ีศึกษาดูงาน อาจมีการปรบัเปลีย่นไดต้ามความเหมาะสม ตามความพร้อมของหน่วยงาน/สถานท่ีศกึษาดูงาน  



เอกสารแนบท้าย  
แบบใบเสนอราคา 

เลขที่ 
วันที่ 

บริษัท ....................  ขอเสนอราคางานจ้างเหมางานจ้างเหมาบริการจัดการศึกษาดูงาน สำหรับสำหรับการสร้าง
กระบวนการเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล รุ่นที่ 5 (Digital Transformation Program: DTP#5) ณ สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 

ประเภทเดินทางบัตรโดยสารเครื่องบินชั้นประหยัดและพักห้องคู่ จำนวน 28 คน  
ลำดับ รายละเอียด ราคาต่อหน่วย จำนวนคน จำนวนวัน จำนวนเงิน 

1 ค่าบัตรโดยสารเครื่องบิน ไป/กลับ  28 1  
2 ค่าที่พักระดับสี่ดาวพร้อมอาหารเช้า  28 6  

3 ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  28 6  

4 
ค่ายานพาหนะ(พร้อมประกันภัยการ
เดินทางต่างประเทศ)  28 7  

5 ค่ารถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้น  28 1  
6 ค่าดำเนินการ  

 28 1  

 ราคา XXXXX บาท ต่อท่าน  ยอดรวมทั้งสิ้น  
 
ประเภทเดินทางบัตรโดยสารเครื่องบินชั้นประหยัดและพักห้องเดี่ยว จำนวน 3 คน  
ลำดับ รายละเอียด ราคาต่อหน่วย จำนวนคน จำนวนวัน จำนวนเงิน 

1 ค่าบัตรโดยสารเครื่องบิน ไป/กลับ  3 1  
2 ค่าที่พักระดับสี่ดาวพร้อมอาหารเช้า    

3 6  
3 ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  

3 6  

4 
ค่ายานพาหนะ(พร้อมประกันภัยการ
เดินทางต่างประเทศ)  

3 
7  

5 ค่ารถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้น  
3 1  

6 ค่าดำเนินการ  
 

3 1  

 ราคา XXXXX บาท ต่อท่าน  ยอดรวมทั้งสิ้น  
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ประเภทเดินทางบัตรโดยสารเครื่องบินชั้นธุรกิจและพักห้องคู่ จำนวน 0 คน (ถ้ามี) 
ลำดับ รายละเอียด ราคาต่อหน่วย จำนวนคน จำนวนวัน จำนวนเงิน 

1 ค่าบัตรโดยสารเครื่องบิน ไป/กลับ   1  
2 ค่าที่พักระดับสี่ดาวพร้อมอาหารเช้า     6  
3 ค่าอาหารและเครื่องดื่ม   6  

4 
ค่ายานพาหนะ(พร้อมประกันภัยการ
เดินทางต่างประเทศ)   7  

5 ค่ารถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้น   1  
6 ค่าดำเนินการ  

  1  

 ราคา xxxxx  บาท ต่อท่าน  ยอดรวมทั้งสิ้น  
 
ประเภทเดินทางบัตรโดยสารเครื่องบินชั้นธุรกิจและพักห้องเดี่ยว จำนวน 7 คน  
ลำดับ รายละเอียด ราคาต่อหน่วย จำนวนคน จำนวนวัน จำนวนเงิน 

1 ค่าบัตรโดยสารเครื่องบิน ไป/กลับ  7 1  
2 ค่าที่พักระดับสี่ดาวพร้อมอาหารเช้า    

7 6  
3 ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  

7 6  

4 
ค่ายานพาหนะ(พร้อมประกันภัยการ
เดินทางต่างประเทศ)  

7 
7  

5 ค่ารถไฟความเร็วสูง กวางโจว - เซินเจิ้น  
7 1  

6 ค่าดำเนินการ  
 

7 1  

 ราคา xxxxx บาท ต่อท่าน  ยอดรวมทั้งสิ้น  
 
รวมค่าใช้จ่ายจำนวนทั้งสิ้น XXXXX บาท  
ราคานี้รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7% และภาษีอ่ืนๆ และค่าใช้จ่ายท้ังปวงแล้ว  

 


