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1. ใหไ้ปท่ี URL https://developers.facebook.com/ เลือก เขา้สู่ระบบ (Log in) ท่ีมุมขวาบนของเมนู
หลงัจากเม่ือ login Facebook เรียบร้อยแลว้ จะมีข้ึนขอ้ความUsername /Password
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2. ระบบจะแสดงหนา้จอ ใหคุ้ณท าการ Log in เขา้สู่ระบบ Facebook ของคุณ ให ้Log in 
โดยใช ้ Username /Password ท่ีจดัการเพจ ของ Facebook 
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3. ระบบจะแสดงหนา้จอ ใหคุ้ณท าการเลือกท่ีค าสั่ง www ตามรูป
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4. ตั้งช่ือ App ของท่าน ในตวัอยา่งตั้งช่ือ App เป็น LAB ค่ะ  และ คลิกค าสั่ง create New 
Facebook App ID 
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5. เลือก Category (หมวดหมู่)  ใหก้บั App
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6. ตามตวัอยา่ง Admin เลือก Business
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7. เลือก Business เรียบร้อย กด Create App ID
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8. เลือกคลิกท่ีค  าสั่ง Skip Quick Start
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9. ระบบจะแสดงหนา้จอ ตามภาพ
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10. ตามภาพตอนน้ีจะเห็นขอ้มูล App ID ถดัไปใหค้ลิกท่ี Show เพ่ือไปเกบ็ App Secret ขั้นตอนต่อไป



11

11. เม่ือคลิกท่ี Show จะมีหนา้จอใหก้รอก (Password) รหสัผา่น ของ Facebook อีกคร้ัง  กรอก
เรียบร้อย กด Submit เท่าน้ีกจ็ะได ้App Secret เปิดหนา้จอน้ีคา้งไว้



12. คดัลอกช่ือ และ Pages ID เพ่ือเข้าไปตั้งค่า
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13. ไปที่ลงิก์ https://chatbot.dga.or.th/login กรอก User/Password เข้าแพลตฟอร์ม
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14. ไปทีแ่พลตฟอร์มเลือกเมนู การจัดการ เลือกหัวข้อ จัดการการเช่ือมต่อ
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15. คดัลอก ID วางทีช่่องหมาย 16 และคดัลอกช่ือ ID วางทีช่่องหมาย 17 
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16. เลือกใช้งานช่องหมาย 18 และคดัลอกโทเคน็ทีส่ร้างช่องหมาย 19 แล้วกดปุ่ม Done
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17. คดัลอกโทเคน็ทีส่ร้างน ามาวางที่ช่องหมาย 20 และให้คดัลอก Webhook ช่องหมาย 21
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18. Webhook ทีค่ดัลอกน ามาวางที่ช่องหมาย 22 และคดัลอกช่ือ Pages วางทีช่่องหมาย 23 แล้ว
กดปุ่ม Verify and save
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19. กดปุ่ม บันทึก ทีแ่พลตฟอร์ม



20. ไปทีเ่มนู การตรวจพจิารณาแอพ > สิทธ์ิการอนุญาตและฟีเจอร์
คลกิ ขอสิทธ์ิการเข้าถึงระดบัสูง ของฟีจเจอร์ public_profile และ email ให้ระดบัการเข้าถึงขึน้เป็น Advance 
Access ตามรูปการเช่ือมต่อแพลตฟอร์มเสร็จเรียบร้อยพร้อมใช้งาน
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21. ทดสอบใช้งานผ่าน Facebook messenger 



วธีิเพิม่ messenger บนเวบ็ไซต์ของเราแบบง่าย ๆ
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22. วธีิเพิม่ messenger บนเว็บไซต์ของเราแบบง่าย ๆ เร่ิมมาด้วยการตั้งค่ากล่องข้อความ (Inbox) ให้เราไปทีแ่ถบ
ด้านซ้ายของเมนูเพจ Facebook เลือก Meta Business Suite แล้วคลกิ 



23. ตั้งค่ากล่องข้อความ (Inbox) ให้เราไปทีแ่ถบด้านซ้ายของเมนูเพจ Facebook ไปหากล่องข้อความแล้วคลกิ 
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24. ต่อไปเราน า messenger มาติดตั้งหรือใส่บนวบ็ไซต์ของเรา โดยไปกดที่ปลัก๊อนิแช็ต หรือไปคลกิทีรู่ปฟ่ันเฟือนตรงบนขวา
ของ Meta Business Suite ของข้อความ แล้วไปคลกิที ่"ดูตั้งค่าทั้งหมด"  ไปคลกิที ่"ปลัก๊อนิแช็ต" 
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หน้าตั้งค่าต่าง ๆ ของ Inbox

25. ต่อไปเราน า messenger มาติดตั้งหรือใส่เในวบ็ไซตข์องเรา โดยไปกดท่ีปลัก๊อินแชต็ หรือไปคลิกท่ีรูปฟ่ันเฟือนตรง
บนขวาของ Meta Business Suite ของขอ้ความ แลว้ไปคลิกท่ี "ดูตั้งค่าทั้งหมด" ไปคลิกท่ี "ปลั๊กอนิแช็ต"
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26. หนา้ตั้งค่าต่าง ๆ ของ Inbox ไปคลิกท่ี “ปลัก๊อนิแช็ต” และ ไปคลิกท่ี “ตั้งค่า”
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27. ไปท่ีตั้งค่าของปลัก๊อินแชต็ เราจะเห็นเมนูเลือกวธีิการตั้งค่าต่าง ๆ ใหเ้ราเลือกมาตรฐาน 
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28. เลือกวธีิการตั้งค่าสามารถเลือกภาษาได ้วา่ใหแ้ชทแสดงเป็นภาษาอะไร พอเราเลือกภาษาท่ีจะใชแ้สดงบน
แชต็ กก็ดบันทกึไดเ้ลย 
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29. เพ่ิมโดเมน หรือใส่ลิงคเ์วบ็ไซตข์องเราไปไดเ้ลย แลว้กดบนัทึก จากนั้นเรากท็  าการคดัลองโคด้ไปใส่ใน
เวบ็ไซตข์องเราโดยวางโคด้ตรงหลงัแทก็ <body> เรากจ็ะได ้messenger ในหนา้เวบ็ไซตเ์ป็นท่ี
เรียบร้อย 
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30. คดัลอกโคด้ 
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31. คดัลอกโคด้ และกดปุ่ม “เสร็จส้ิน” 

36



28. จากนั้นตรวจสอบท่ีหนา้เวบ็ไซต ์ในหนา้เวบ็แสดงช่องแชท facebook ดงัภาพ 
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