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การขับเคล่ือน
แผนพัฒนา

รฐับาลดิจิทัล

โดย ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยขบัเคล่ือนรฐับำลดิจิทัล
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กลไกการพิจารณา
กล่ันกรองโครงการ
และงบประมาณ

เพ่ือให้แผนฯประสบความส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมาย 
จึงได้มีการเพ่ิมความส าคัญในมิติของการพิจารณา
กล่ันกรองงบประมาณ โดยได้มีการจัดท าแผนงาน
บูรณาการรัฐบาลดิจิทัลซ่ึงมีเปา้หมายและกรอบแนวคิด
ท่ีสนับสนุนการด าเนินงานของแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
ซ่ึงมุ่งเน้นโครงการภายใต้แผนท่ีมีลักษณะการบูรณา
การร่วมกันระหว่างหน่วยงานอย่างน้อย 2 หน่วยงาน 
รวมท้ัง มีการก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดโครงการ
ร่วมกัน (Shared KPI)

กลไกการขับเคล่ือนแผนพัฒนารฐับาลดิจิทัล

กลไกการมส่ีวนรว่ม
จากหน่วยงานภาคี
และภาคเอกชน

กลไกการปรบัปรุง
โครงสรา้งระบบราชการ
ด้านบุคลากรภาครฐั

กลไกการติดตามและ
ประเมินผลโครงการ

สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างรัฐกับเอกชนผ่านการ
แสดงความคิดเห็น หรือการร่วมแลกเปล่ียน
ประสบการณ์และองค์ความรู้ของบุคลากรภาครัฐ
และภาคเอกชน ในการพัฒนาระบบบริการและ
บุคลากรหน่วยงานรัฐให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือ
รองรับการให้บริการแก่ประชาชน

ภาครัฐต้องปรับปรุงโครงสร้างระบบราชการหรือ
เปิดโอกาสให้บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถด้าน
ดิจิทัลจากภาคเอกชนหรือส่วนอ่ืน ๆ เข้ามา
ปฏิบัติงานในทุกระดับได้มากย่ิงขึ้น เพ่ือให้เป็น
กลไกส าคัญในการขับเคล่ือนรัฐบาลดิ จิทัล 
รวมท้ังการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลในมิติต่าง ๆ 

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพ่ือทราบภาพรวม 
สถานการณ์ด าเนินการ และสภาพปัญหา เพ่ือ
ประสิทธิภาพในการบริหารโครงการรัฐบาล
ดิจิทัลให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย การ
ก าหนดนโยบาย และเสนอแนะมาตรการเพ่ือ
ส่งเสริมและแก้ไขปัญหาต่อไป 

กลไกเชิงนโยบาย 

ตาม พรบ.การบริหารงานและการให้บริการ
ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562  มีการ
จัดต้ังคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพ่ือ
ก า กับและติดตามหน่วยงานของรัฐให้
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม แ ผ น  แ ล ะ เ ส น อ ต่ อ
คณะรัฐมนตรีเพ่ือทราบ พร้อมท้ังแต่งต้ัง
คณะอนุกรรมการขับเคล่ือนการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล และคณะอนุกรรมการหรือ
บุคคลใดเพ่ือปฏิบัติการตามท่ีคณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลมอบหมาย
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พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดจิิทัล พ.ศ. 2562

“มาตรา            ก าหนดให้มีแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพ่ือก าหนด
กรอบและทิศทางการบริหารงานภาครัฐและการจัดท าบริการ
สาธารณะในรูปแบบของเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
มีการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกันระหว่างหน่วยงานของรัฐ และมี
กรอบการพัฒนาและแผนการด าเนินงานของประเทศ และเมื่อมี
การประกาศใช้แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลแล้ว 

ให้หน่วยงานของรัฐด าเนนิการตามแผนดงักล่าว และต้องจัดท า
หรือปรับปรุงแผนปฏิบัติการหรือแผนงานของหน่วยงานของรัฐ
ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พร้อมทัง้ส่ง
แผนปฏิบัติการหรือแผนงานดังกล่าวให้ส านกังาน (สพร.) ทราบ
ด้วย”
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แนวทางการปฏิบัติตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลฯ

สพร. จึงขอความอนุเคราะห์หน่วยงานของท่านด าเนินการ ดังน้ี

1.  จัดท าหรือปรับปรุงแผนปฏิบตักิารหรือแผนงาน (ด้านดิจิทัล) ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับ
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลฯ 

• จัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐในระดับหน่วยงาน (มาตรา 12)
• จัดให้มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลที่มีการจัดท าและครอบครองตามที่หน่วยงานของรัฐแห่ง
อื่นร้องขอ ที่จะเกิดการบูรณาการร่วมกัน (มาตรา 13)

• จัดท าข้อมูลที่ต้องเปิดเผยตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อ
สาธารณะ โดยต้องให้ประชาชนทัว่ไปสามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และสามารถน าไป
เผยแพร่ ใช้ประโยชน์ หรือพัฒนาบริการและนวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ได้ (มาตรา 17)

ทัง้นี้ ส านักงาน ก.พ.ร. แจ้งเวียนส่วนราชการทัว่ประเทศ ขอความร่วมมือให้เชื่อมโยงขอ้มูลกับศูนย์ GDX และเปิดเผยข้อมูลดิจิทัลตอ่สาธารณะ
ผ่าน Data.go.th ให้แล้วเสร็จภายในวันที่ 29 ก.ค. 2564

2. กรอกข้อมูลเก่ียวกับแผนปฏิบัตกิารของหน่วยงานตามข้อ 1 ลงในแบบสอบถามความสอดคล้องตอ่
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลพร้อมส่งกลับมายัง สพร. ภายในวันท่ี 9 มิถุนายน 2564
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มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค.

แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนแผนพัฒนารฐับาลดิจิทัล ประจ าปี 2564

หน่วยงานจัดท า/ปรบัปรุงแผนงานให้
สอดคล้องต่อแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

สพร. สรุปรวบรวม/ตรวจสอบ
ความสอดคล้องของแผน 

รายงานผล
กลับไปให้
หน่วยงาน 

สรุปผลการขับเคล่ือนแผน 
เพ่ือปรับปรุงในปีถัดไป 
(Rolling Plan)

กิจกรรม ประชุมทัว่ไป ประชุมคณะกรรมการ

สพร. เข้าพบผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงาน 6 กลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่ การศึกษา สุขภาพและการแพทย์ การเกษตร ความเหลื่อมล ้าทางสิทธิสวัสดิการประชาชน การมีส่วนร่วม 
โปร่งใสและตรวจสอบได้ของประชาชน และการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME)กิจกรรมขับเคลื่อน 5

พ.ย. ธ.ค.

ติดตามสถานะการด าเนินงาน
แผนครัง้ที่ 1/64

ชี้แจงแผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลต่อ
หน่วยงานทัว่ประเทศ

ครม. อนุมัติแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลฯ 
63 – 65 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา

ติดตามสถานะการ
ด าเนินงานแผนครัง้ที่ 2/64

การขับเคลื่อน
แผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลฯ 

การติดตามและประเมินผล
ความส าเร็จของแผนฯ

รายงานผลส าเร็จของแผนงาน
บูรณาการรัฐบาลดิจิทัล 
ปงีบประมาณ พ.ศ. 2564

ติดตามแผนงานบูรณาการ 
2564 (Q2)

ติดตามแผนงานบูรณาการ 
2564 (Q3)

จัดเตรียมข้อมูลชี้แจง
งบประมาณ พรบ. 65

ติดตาม
แผนงานบูรณาการ 2564 (Q4)

จัดท าข้อมูลเพ่ิมเตมิแผนงานบูรฯ 65 
งบบูรณาการ
รัฐบาลดิจิทัล

หน่วยงานกรอกข้อมูลลงแบบสอบถาม
ความสอดคล้องต่อแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

ประชุมคณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
ครั้งที่ 3/64

ประชุม
คณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล 
ครั้งที่ 4/64

ส่ือสารและติดตามแผนผ่านเวทกีารประชุมหัวหน้าส่วนราชการ (รอตรวจสอบตารางการประชุม)
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สพร. หน่วยงาน
ภาครัฐ

แนวทางการด าเนินงานระหว่าง สพร. และหน่วยงานภาครัฐ

ให้ความช่วยเหลือหน่วยงานในการจัดท าแผนปฏบิัติ
การ (ด้านดิจิทัล)

- template การจัดท าแผน
- คลินิกปรึกษาแลกเปลี่ยนในการจัดท าแผนปฏิบัติการ 
(ด้านดิจิทัล)

จัดท าแบบสอบถามความสอดคล้องต่อแผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล
เสนอภาพรวมประเทศการจัดท าแผนฯ ต่อคณะกรรมการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล

รายงานผลกลับไปให้หน่วยงาน

หน่วยงานจัดท า/ปรับปรงุแผนงานให้
สอดคล้องต่อแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

หน่วยงานกรอกขอ้มูลลงแบบสอบถามความ
สอดคล้องต่อแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
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ตัวอย่าง

7

ที่มาและความส าคัญของแผน
ความสอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาตทิี่เกี่ยวข้อง
การวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนารฐับาลดิจิทลั
การวิเคราะห์สถานการณ์ขององค์กร 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน
ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏบิัตกิารดิจทิัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 1
ยุทธศาสตร์ที่ 2
ยุทธศาสตร์ที่ 3
แนวทางการขับเคลื่อนแผน

สพร. จัดท า Template เพ่ือเปน็แนวทางขัน้ต้นให้กับ
หน่วยงานในการจัดท าแผนปฏิบัติของ (ด้านดิจิทัล)  
ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐบาลดจิิทลั โดยตัว

เอกสารจะประกอบไปด้วยองค์ประกอบหลกัของแผน 
ปจัจัย/ประเด็นที่ควรให้ความส าคัญในการพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัลในกรอบ ป ี2565

โดยหน่วยงานสามารถใช้ Template นี้เปน็
เอกสารตัง้ต้นหรือเทียบเคียง เพ่ือใช้ประกอบการ
จัดท ายุทธศาสตร์ กลยุทธ์ของหน่วยงาน ภายใต้

กรอบของแผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัล 
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สพร. ได้เตรียมการจัดท าศูนย์ให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานต่อการจัดท าแผนฯ  
โดยหน่วยงานสามารถเข้ามาปรึกษา หารือ ถึงแนวทางการจัดท า ปญัหาอุปสรรค

ทีเ่กิดขึ้น พร้อมกับร่วมกันหาแนวทางร่วมกนัในการหาทางออก

คลินิก
แผน DG

เวลาท าการ : ทุกวันพฤหัส บ่าย 2 - 4 โมงเย็น
เร่ิมตัง้แต่ พฤ. ท่ี 22 เมษายน 2564

โดยแต่ละหน่วยงานมีเวลาประมาณ 30 นาที 

สามารถลงทะเบียนได้ตัง้แต่วันที่ 
19 เมษายน 2564

โทร. 08 0045 3416
(ณิชกานต)์
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แบบสอบถามความสอดคล้องของแผนปฏิบัติการ 
(ด้านดิจิทัล) กับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. 2563 – 2565

ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ
ส่วนที่ 1  ข้อมูลหน่วยงาน แผนปฏิบัติการหรือแผนงานและ

ผู้ให้ข้อมูล
- ระบุข้อมูลทัว่ไป และล้ิงค์เอกสาร (URL) แผนปฏิบัติการ
หรือแผนงาน (ด้านดิจิทัล)

ส่วนที่ 2 ความสอดคล้องของโครงการตามแผนปฏิบัติการ
หรือแผนงาน (ด้านดิจิทัล) กับโครงการตาม
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลฯ
- ระบุช่ือโครงการของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับโครงการ
ส าคัญ 41 โครงการตามแผนฯ 

ส่วนที่ 3 ความสอดคล้องของโครงการตามแผนปฏิบัติการ
หรือแผนงาน (ด้านดิจิทัล) กับกลไก/มาตรการตาม
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลฯ
- ระบุช่ือโครงการอ่ืนๆ ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับ
กลไก/มาตรการในแต่ละยุทธศาสตร์ตามแผนฯ

ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ
ส่วนที่ 1  ข้อมูลหน่วยงาน แผนปฏิบัติการหรือแผนงานและ

ผู้ให้ข้อมูล
- ระบุข้อมูลทัว่ไป และล้ิงค์เอกสาร (URL) แผนปฏิบัติการ
หรือแผนงาน (ด้านดิจิทัล)

ส่วนที่ 2 ความสอดคล้องของโครงการตามแผนปฏิบัติการ
หรือแผนงาน (ด้านดิจิทัล) กับกลไก/มาตรการตาม
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลฯ
-ระบุชื่อโครงการต่างๆ ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับ
กลไก/มาตรการในแต่ละยุทธศาสตร์ตามแผนฯ

ส าหรับหน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการตามแผนฯ ส าหรับหน่วยงานทัว่ไป



แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ปี 2563 - 2565

แบบสอบถามความสอดคล้องของแผนปฏิบัติการ (ด้านดิจิทัล) 
กับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. 2563 – 2565
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ช่องทางการติดต่อส่ือสาร

ฝ่ายขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล ส่วนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล
08 0045 3414 (นครินทร์)
08 0045 3408 (กฤษดา)

คลินิกให้ความช่วยเหลือการจัดท าแผนปฏิบตัิ (ด้านดิจิทัล)
08 0045 3416 (ณิชกานต์)

ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ digitalgov_plan@dga.or.th

ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ทีมขับเคลื่อนแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

Line Group : 
DGplan2563-2565


