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มุมมองผูนำ Digital Economy
 •  นายวรากรณ สามโกเศศ ประธานกรรมการ สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส
 •  นายศักดิ์ เสกขุนทด ผูอำนวยการสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส

คณะกรรมการ
บทสรุปผูบริหาร

แนะนำองคกร
 •  ประวัติความเปนมาและการรับโอนภารกิจ
 •  วิสัยทัศน ภารกิจ และยุทธศาสตร 4 ป (พ.ศ. 2557 - 2560)
 •  โครงสรางขององคกร
 •  ทำเนียบผูบริหาร  
 •  ที่ปรึกษาสำนักงาน

รางวัลแหงความภาคภูมิใจ
 • รางวัลที่ EGA ไดรับในระดับนานาชาติ
 • รางวัลที่ EGA ไดรับในระดับประเทศ

ผลการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ 2558
ผลงานเดนและภารกิจเชิงนโยบาย
 • ศูนยกลางบริการภาครัฐสำหรับประชาชน (GovChannel)
 • ตัวอยางบริการของหนวยงานในรูปแบบ Mobile Application ที่ EGA รวมพัฒนา
 • การใหบริการผานตูบริการเอนกประสงคของรัฐ (Government Kiosk)
 • การใหบริการผานอุปกรณ Government Smart Box
 • Bike for Dad : ปนเพื่อพอ 2015
 • Bike for Mom : ปนเพื่อแม 2015 
ความสำเร็จดานการวิจัยและนวัตกรรม 
 • ผลการสำรวจระดับความพรอมการพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 
  สำหรับหนวยงานภาครัฐระดับกรม  
 • การดำเนินงานเพื่อผลักดันการวิจัยและนวัตกรรมดานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 
  เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานภาครัฐในมิติตางๆ
บริการสำคัญในการขับเคลื่อนรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส
 • บริการเครือขายสื่อสารเชื่อมโยงหนวยงานภาครัฐ (GIN)
 • บริการระบบคลาวดภาครัฐ (G-Cloud)
 • ศูนยประสานงานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศภาครัฐ (G-CERT)
 • ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกสกลางเพื่อการสื่อสารของหนวยงานภาครัฐ (MailGoThai) 
 • การใหบริการซอฟตแวรผานเครือขายอินเทอรเน็ตภาครัฐ 
  (Government Software as a Service : G-SaaS)
 • ระบบประชุมทางไกลผานเครือขายภาครัฐ (GIN Conference)
 • การบูรณาการเชื่อมโยงขอมูลและระบบงานภาครัฐ (e-Government Platform)
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กิจกรรมการสงเสริมและประชาสัมพันธ
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ส�ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน)
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มุมมองผู้นำ� Digital Economy
โดย นายวรากรณ์ สามโกเศศ
ประธานกรรมการสำานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์

“Digital Economy เปนส่ิงท่ีเปนรูปธรรมดานเทคโนโลยีและจับตองได ตางจาก Creative Economy ท่ีใชความคิด 
ริเริ่มสรางสรรคผลงาน เนนการออกแบบเปนหลัก ปจจุบันภาคเกษตรเริ่มพัฒนาดานดิจิทัล ทุกคนมีสมารทโฟน 
เช็กราคาพืชผลบอกไดวาเปนอยางไรและอนาคตจะเปนอยางไร ถามีแอปพลิเคชันท่ีสงเสริมภาคเกษตรกรรม เช่ือวา 
จะสรางผลผลิตและรายไดมากข้ึน เชน ท่ี จ.จันทบุรี มีการสงออก ลำไย มังคุด และมะมวง ไปยังสาธารณรัฐประชาชนจีน
ผานเว็บไซต ดังน้ัน ส่ิงท่ีควรทำคือการวางโครงสรางพ้ืนฐาน วางไฟเบอรออฟติกเช่ือมโยงท้ังประเทศ ในสวนของ 
ภาครัฐตองมีการใชกฎหมายดูแลเรื่องความปลอดภัยของขอมูลหนวยงานภาครัฐและสงเสริมการใชเทคโนโลยี 
ทุกภาค”

นายวรากรณ สามโกเศศ
ประธานกรรมการสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส

นสพ. กรุงเทพธุรกิจ 23 กันยายน 2557
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ส�รจ�กประธ�นกรรมก�ร
สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

Digital Economy หรือ เศรษฐกิจดิจิทัล ดูเหมือนเป็นคำ�ใหม่ที่

แวดวงธุรกจิ ตลอดจนหน่วยง�นภ�ครัฐต�่งกพ็ดูถงึเปน็อย�่งม�ก 

เพร�ะไม่เพยีงแตเ่ปน็นโยบ�ยทีน่ำ�ม�ชูเศรษฐกิจของรัฐบ�ลเท�่น้ัน 

แต่สำ�หรับประช�ชนทั่วไป สิ่งที่รัฐบ�ลคิดม�เป็นนโยบ�ยใหม่น้ี 

ถือว่�จะช่วยตอบคำ�ถ�มสิ่งที่ประช�ชนต้องก�รได้ดีขึ้น เพร�ะจะ

มีก�รนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลอันทันยุคสมัยไปใช้พัฒน�วิธีก�รผลิต

สินค้�และบริก�ร ตลอดจนนวัตกรรมใหม่ๆ รวมท้ังช่องท�งก�รข�ย

ก�รตล�ด ช่องท�งก�รรับบริก�รหล�กหล�ย และพฤติกรรม

ของผู้คนที่บริโภคสินค้�และบริก�รก็เปลี่ยนไปม�กอย่�งไม่เคยมี      

ม�กอ่น วธิกี�รจดัก�รปญัห�ต�่งๆ ของภ�ครัฐกเ็ปลีย่นไป โดยหนั

ม�เผยแพร่ข่�วส�รและติดต�มคว�มเคลือ่นไหวต�่งๆ ผ�่น Social 

Media ม�กขึ้น นี่คือสภ�พเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป

เป็นอย�่งม�ก ทำ�ให้ภ�ครัฐต้องมีกลไกสำ�หรับขับเคลื่อนนโยบ�ย

เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) โดยต้องผลักดันให้ GDP 

ของประเทศเติบโตม�กข้ึนจ�กเศรษฐกิจดิจิทัล โดยส่งเสริมให้มี

กระบวนก�รผลิตสินค้�และบริก�ร และก�รดำ�เนินธุรกิจก�รค้�

ไปเป็นแบบดิจิทัลม�กข้ึน ปัจจุบันน้ีผู้ประกอบก�รคนรุ่นใหม่ 

(Start-up) ถือมีว่�มีบทบ�ทเป็นอย่�งม�ก เพร�ะมีคว�มคิด

สร้�งสรรค์ในก�รสร้�งผลง�นและพัฒน�รูปแบบธุรกิจที่เข้�ถึงได้

ง่�ย สะดวก รวดเร็ว 

สำ�หรับก�รบริก�รภ�ครัฐ (Public Service) กต็อ้งมกี�รปรับตวัไป

เป็น Digital Service ม�กขึ้นด้วย และที่สำ�คัญคือก�รบริห�ร

ภ�ครัฐ ระเบียบ กฏหม�ยต่�งๆ ข้ันตอนก�รทำ�ง�นหรือ         

ก�รบริก�รภ�ครัฐก็ต้องรองรับ Digital Economy ด้วย ซึ่งก�รมี 

พระร�ชบัญญัติก�รอำ�นวยคว�มสะดวกในก�รพิจ�รณ�อนุญ�ต

ของท�งร�ชก�ร พ.ศ. 2558 ก็เป็นแรงกระตุ้นให้หน่วยง�นต่�งๆ 

มีคว�มตื่นตัวในก�รให้บริก�รประช�ชนม�กขึ้น เนื่องจ�กได้ระบุ

กรอบเวล�ก�รดำ�เนินก�รและประช�ชนส�ม�รถแจง้เร่ืองร้องเรียน

ได้ด้วย ส่วนก�รปรับปรุงง�นบริก�ร (Service) ของภ�ครัฐท้ังหล�ยก็

ต้องกำ�หนดเป�้หม�ยขึ้นภ�ยใต้แผนพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัล (Digital 

Government) เพื่อให้หน่วยง�นไปยกระดับบริก�รแต่ละประเภท

ต่อไป โดยแต่ละหน่วยง�นก็ต้องมีก�รออกแบบกระบวนก�รให้

บริก�รใหม่และต้องเตรียมคว�มพร้อมทั้งด้�นโครงสร้�งพื้นฐ�น

ก�รบริก�ร และบุคล�กรผู้ให้บริก�รก็ต้องมีทักษะคว�มรู้ด้�น

ดิจิทัล ทั้งหมดน้ีเรียกได้ว่�เป็นยุคแห่งก�รยกเคร่ืองก�รบริก�ร

ภ�ครัฐ

สำ�หรับประช�ชน ถือเปน็เป�้หม�ยสงูสดุทีห่น่วยง�นภ�ครัฐจะตอ้ง

ทำ�คว�มเข้�ใจส่ิงท่ีเป็นคว�มต้องก�รให้ได้ ไม่ว่�จะอยู่ในจังหวัดใด 

มุมใดของประเทศไทย บริก�รภ�ครัฐที่เป็น Digital Service ใน

ยุคใหม่น้ีก็จะทำ�ล�ยข้อจำ�กัดต่�งๆ เช่น ก�รเดินท�ง ช่องท�ง 

ก�รเข�้ถึงบริก�ร เวล�ในก�รให้บริก�ร และต้นทุนก�รให้บริก�ร 

แตท่กุอย�่งทีก่ล�่วม�น้ีเปน็โจทยท์ีม่คีว�มซบัซอ้น ก�รแกไ้ขปญัห�

ในบ�งคร้ังต้องมองภ�พหล�ยมิติและเกี่ยวข้องกับหล�ยภ�คส่วน 

เจ้�หน้�ที่ผู้ให้บริก�รในง�นบริก�รประเภทเดียวกัน (Domain) 

อ�จต้องม�จ�กหล�ยหน่วยง�น แต่ต้องมีจุดร่วมในก�รแก้ไข

ปัญห�เหมือนกัน

สุดท้�ย ผมขอกล่�วถึงบทบ�ทของ EGA ที่เดิมมีภ�รกิจด้�น

ก�รบริห�รจัดก�รโครงสร้�งพื้นฐ�น ICT ของภ�ครัฐ แต่เมื ่อมี

นโยบ�ยเศรษฐกิจดจิทิลั (Digital Economy) หนว่ยง�นกม็บีทบ�ท

โดดเด่นม�กข้ึนในก�รสร้�งคว�มเช่ือมโยงกับภ�ครัฐ เพ่ือขับเคล่ือน

แผนพฒัน�รัฐบ�ลดจิทิลั (Digital Government) โดยทำ�ใหภ้�ครัฐ

มีก�รบูรณ�ก�รและทำ�ให้หน่วยง�นต่�งๆ มีก�รดำ�เนินง�นแบบ 

Smart Operation ดังน้ัน ไม่ว่�เร�จะอยู่ในภ�คส่วนใดก็ต�ม    

ไม่ว่�เร�จะใช้เครื่องมือดิจิทัลที่ทันสมัยอย่�งไร เร�ต่�งก็มีหน้�ที่

สร้�งบริก�รที่ดีให้แก่ประช�ชนทั้งสิ้น 

“สำ�หรับประช�ชน ถือเป็นเป้�หม�ย
สูงสุด ท่ีหน่วยง�นภ�ครัฐจะต้อง
ทำ�คว�มเข้�ใจสิ่งที่เป็นคว�มต้องก�ร
ให้ได้ ไม่ว่�จะอยู่ในจังหวัดใด มุมใด
ของประเทศไทย บริก�รภ�ครัฐที่
เป็น Digital Service ในยุคใหม่นี้ก็จะ
ทำ�ล�ยขอ้จำ�กดัต�่งๆ เชน่ ก�รเดนิท�ง                             
ช่องท�งก�รเข้�ถึงบริก�ร เวล�ในก�ร
ให้บริก�ร และต้นทุนก�รให้บริก�ร” 



“หนาท่ีรับผิดชอบของสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) หรือ EGA เปนการสนับสนุนดิจิทัลอิโคโนมี 
ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ท้ังโดยทางตรงและทางออม เนนการแปลงบริการภาครัฐใหเปน 
แบบออนไลน เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนครบทั้งดานสังคมและเศรษฐกิจ โดยเนนเรื่องความปลอดภัย 
เปนหลัก เน่ืองจากขอมูลภาครัฐมีความสำคัญระดับชาติ และท่ีผานมาเคยมีปญหาเกิดข้ึนจากการท่ีไมมีความรัดกุม  
และปลอดภัยเพียงพอ ทั้งนี้ ขอความรวมมือจากทุกภาคสวนและประชาชนทั่วไปในการศึกษาเรียนรูเพิ่มเติม เพื่อ 
ใชงานระบบดิจิทัลอยางเหมาะสมและระมัดระวังเรื่องความปลอดภัยในการใชงานเปนสำคัญดวย”

รายการ “เดินหนาประเทศไทย” 25 มกราคม 2558

นายศักดิ์ เสกขุนทด
ผูอำนวยการสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 
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ส�ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน)
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มุมมองผู้นำ� Digital Economy
โดย นายศักดิ์ เสกขุนทด
ผู้อำานวยการสำานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์



รายงานประจ�าปี 2558
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ส�รจ�ก�รจ�กผู้อำ�นวยก�ร
สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

ก�รดำ�เนินง�นโครงก�รต่�งๆ ของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนกิส ์

(องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ในปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558 ยังคง

กำ�หนดวิสัยทัศน์ขององค์กร คือ “ขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส์ ให้มีคุณภาพมีความโปร่งใส เน้นการมีส่วนร่วม 

เพื่อยกระดับการบริการสู่ประชาชน” (Enabling Smart and 

Open Government) และถือเป็นจุดเปลี่ยนครั้งใหญ่ของก�รนำ�

เทคโนโลยสี�รสนเทศม�ใช้ในหน่วยง�นภ�ครัฐ รวมทัง้ก�รเกิดข้ึน

ของ “นโยบายดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม (Digital Economy)” 

ซึ่งถือเป็นนโยบ�ยที่มีคว�มสำ�คัญเกี่ยวข้องกับก�รนำ�เทคโนโลยี

ส�รสนเทศม�ประยกุต์ใช้ใหเ้ข้�กบักจิกรรมท�งเศรษฐกิจและสังคม 

ก�รขับเคล่ือนเข้�สู่คว�มเป็นดิจิทัลมีคว�มสำ�คัญต่อก�รพัฒน�

ประเทศในทุกๆ ด�้น โดยเฉพ�ะก�รพฒัน�ธรุกจิ ก�รสือ่ส�รของ

ประเทศไทยในอน�คตที่จำ�เป็นต้องมุ่งเน้นก�รพัฒน�โครงสร้�ง

พื้นฐ�นดิจิทัล โดยมีเป�้หม�ยให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ ก�รมีขน�ด

ทีพ่อเพยีงกบัก�รใช้ง�น มีเสถยีรภ�พทีม่ั่นคง ในร�ค�ทีเ่หม�ะสม 

เพือ่เปน็พืน้ฐ�นไปสูก่�รต่อยอดกจิกรรมก�รพฒัน�ประเทศทัง้ด�้น

เศรษฐกิจและสังคมที่มีประสิทธิภ�พสูงสุด

ก�รพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัล (Digital Government) จึงเป็นส่วนหนึ่ง

และมีคว�มสำ�คัญที่จะนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลม�พัฒน�ทั้งในด้�น

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยหน้�ที่รับผิดชอบหลักของ 

EGA จะเป็นก�รดำ�เนินก�รเพื่อสนับสนุนและขับเคลื่อนนโยบ�ย

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy)ของกระทรวง

เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รส่ือส�ร ท้ังโดยท�งตรงและท�งอ้อม 

เน้นก�รแปลงบริก�รภ�ครัฐให้เป็นแบบออนไลน์ เพื่ออำ�นวย

คว�มสะดวกใหแ้กป่ระช�ชนครบทัง้ด�้นสงัคมและเศรษฐกจิ เพือ่

ใหเ้หน็ถงึคว�มก�้วหน�้ตลอดจนคว�มสะดวกสบ�ยทีภ่�ครัฐและ

ประช�ชนจะได้รับจ�กก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

ท้�ยที่สุดน้ี ผมขอขอบคุณหน่วยง�นต่�งๆ ที่ให้ก�รสนับสนุน

และให้คว�มร่วมมือในก�รดำ�เนินง�นกับ EGA เพื่อช่วยส่งเสริม

และผลักดันให้ก้�วไปสู่ก�รเป็นรัฐบ�ลดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ

สงัคม ตลอดม�ขอขอบคุณคณะกรรมก�รบริห�รสำ�นักง�นรัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) ทุกท่�นท่ีได้มอบนโยบ�ย ข้อคิดเห็น 

รวมถึงให้คำ�ปรึกษ�ที่เป็นประโยชน์และสนับสนุนก�รดำ�เนินง�น

ของ EGA ตลอดระยะเวล�ที่ผ่�นม� และขอขอบคุณผู้บริห�รและ

“หน้�ท่ีรับผิดชอบหลักของ EGA จะ
เป็นก�รดำ�เนินก�ร เพื่อสนับสนุนและ
ขับเคลื่อนนโยบ�ยดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม (Digital Economy) ของ
กระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศและ   
ก�รสื่อส�ร ทั้งโดยท�งตรงและท�ง
ออ้ม เนน้ก�รแปลงบรกิ�รภ�ครฐัให้เป็น
แบบออนไลน์ เพื่ออำ�นวยคว�มสะดวก
ให้แก่ประช�ชนครบทั้งด้�นสังคมและ
เศรษฐกิจ” 

เจ�้หน้�ที ่EGA ทกุท�่นทีร่่วมมอืร่วมใจปฏบิตัหิน้�ที ่รวมถงึทุม่เท

ในก�รทำ�ง�นอย่�งเต็มกำ�ลังคว�มส�ม�รถ



นายไชยเจริญ อติแพทย
กรรมการ

นายเข็มชัย ชุติวงศ
กรรมการ

นายวรากรณ สามโกเศศ
ประธานกรรมการ

นายณรงคศักดิ์ อังคะสุวพลา
กรรมการ

คณะกรรมการ



นายทวีศักดิ์ กออนันตกูล
กรรมการ
ผูอำนวยการสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 

นายศักดิ์ เสกขุนทด
กรรมการและเลขานุการ

นางทรงพร โกมลสุรเดช
กรรมการ
ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

นายชูเกียรติ รัตนชัยชาญ
กรรมการ
เลขาธิการ ก.พ.ร.

นายสมศักดิ์ โชติรัตนะศิริ
กรรมการ
ผูอำนวยการสำนักงบประมาณ

นายปรีชา วัชราภัย
กรรมการ 

นายวิเชียร ชิดชนกนารถ
กรรมการ

นายไชยเจริญ อติแพทย
กรรมการ

นายเข็มชัย ชุติวงศ
กรรมการ

นายวรากรณ สามโกเศศ
ประธานกรรมการ

นายณรงคศักดิ์ อังคะสุวพลา
กรรมการ

คณะกรรมการ
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ก�รดำ�เนินง�นของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) 

หรือ EGA ในปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558 ซ่ึงเป็นก�รก้�วสู่ปีท่ี 4 น้ัน 

EGA ได้นำ�ประสบก�รณ์จ�กก�รดำ�เนินง�นที่ผ่�นม� พร้อมทั้ง

ผลก�รสำ�รวจและรับฟังคว�มคิดเห็นจ�กกลุ่มเป้�หม�ยและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) โดยแบ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็น  

3 กลุ่ม อันประกอบด้วย

 1) หน่วยง�นที่เกี่ยวกับก�รกำ�หนดนโยบ�ย (Policy Maker) 

 2) หน่วยง�น/ องค์กรท่ีมีส่วนสนับสนุนก�รให้บริก�รของ EGA

  (Strategic Partner) 

 3) หน่วยง�นที่ใช้บริก�ร EGA (Customer) โดยนำ�ข้อมูล   

  ดงักล�่วม�จดัทำ�แผนก�รดำ�เนินง�นประจำ�ปงีบประม�ณ 

  พ.ศ. 2558

ในปงีบประม�ณ พ.ศ. 2558 EGA ยงัมีกำ�หนดวิสยัทศัน์ขององคก์ร 

บทสรุปผู้บริห�ร
สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

คือ “ขับเคลื่อนก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ ให้มีคุณภ�พ

มีคว�มโปร่งใส เน้นก�รมีส่วนร่วม เพื่อยกระดับก�รบริก�รสู่

ประช�ชน” (Enabling Smart and Open Government) โดย

อ�ศัยยุทธศ�สตร์ขับเคลื่อนระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2557 - 2560) ทั้งนี้ 

เม่ือพิจ�รณ�แนวคิดของแต่ละยุทธศ�สตร์ ซ่ึงถือเป็นองค์ประกอบหลัก

ที่สำ�คัญของก�รพัฒน�ประเทศไทยไปสู่ก�รเป็น “รัฐบ�ล

อเิลก็ทรอนิกส”์ โดยมวัีตถุประสงค์หลกัคือ มุง่เน้นก�รสง่เสริมและ

ผลกัดนัใหภ้�ครัฐเกิดก�รบรูณ�ก�รร่วมกัน เพือ่ใหเ้กิดตน้แบบท�ง

ธุรกิจรูปแบบใหม่ (New Business Model) ซึ่งส�ม�รถปฏิบัติง�น

และส่งมอบบริก�รแก่ประช�ชนอย่�งบูรณ�ก�รและมีคุณค่� 

(Value Creation) โดยมุ่งเน้นก�รปรับเปลี่ยนแนวคิดภ�ครัฐ

ไปสู่รูปแบบใหม่ (ยุทธศ�สตร์ที่ 1 : Transformation) ก�รสร้�ง

กลไกก�รเชื่อมโยง (ยุทธศ�สตร์ที่ 2 : Connecting) ไปสู่รัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์ ซึ ่งขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมบริก�รรูปแบบใหม่

นายศักดิ์ เสกขุนทด ผู้อ�านวยการส�านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์

12 - 15

บทสรุปผูบริหาร
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(Smart e-Service) ที่สนองคว�มต้องก�รของประช�ชนผ่�น

ก�รมีส่วนร่วมจ�กภ�คส่วนที่เกี่ยวข้อง (ยุทธศ�สตร์ที่ 3 : 

Collaboration) พร้อมกับก�รเตรียมคว�มพร้อมให้แก่หน่วยง�น

ภ�ครัฐและภ�คส่วนที่เกี่ยวข้องส�ม�รถรองรับก�รเปลี่ยนแปลง

ด�้นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกสยุ์คใหม่ได ้(ยทุธศ�สตร์ที ่4 : Readiness) 

ทั้งน้ี ก�รดำ�เนินง�นในปีงบประม�ณ 2558 ถือเป็นปีที่ 2 ของ   

ก�รขับเคลื่อนต�มแผนยุทธศ�สตร์ 4 ปี (พ.ศ. 2557 - 2560) EGA 

ยังคงดำ�เนินก�รต่อเน่ืองโดยมีกลยุทธ์ที่จะบรรลุเป้�หม�ยอย่�ง

มีประสิทธิภ�พโดยคำ�นึงถึงทุกมิติในก�รบริห�รง�นและอ�ศัย

แนวคิดกลยุทธ์ใหม่หรือที่เรียกว�่ “Strategy Fit” ซึ่งเน้นกลยุทธ์

ที่ต้องส�ม�รถเชื่อมโยงกับแต่ละหน้�ที่ได้ เช่น กลยุทธ์ไอทีต้องมี

คว�มเช่ือมโยงกับกลยุทธ์ธุรกจิ ซึง่จะรองรับดว้ยโครงสร้�งองคก์ร 

กระบวนก�รทำ�ง�น และคว�มรู้ทักษะของพนักง�นที่ส�ม�รถ   

ตอบสนองและสอดคล้องกับยุทธศ�สตร์ ดังน้ัน จ�กหลักก�ร

กำ�หนดกลยทุธ์แนวใหมท่ีก่ล�่วม�ข้�งตน้ EGA จงึกำ�หนดกลยทุธ์

ก�รดำ�เนินง�นองค์กร 3 ด�้น คือ กลยุทธ์ท�งธุรกิจ กลยุทธ์ท�ง

ไอที และกลยุทธ์องค์กร

เมื่อลงสู่ภ�คปฏิบั ติระดับโครงก�รหรือกิจกรรมสำ�คัญใน

ปงีบประม�ณ พ.ศ. 2558 น้ัน ประกอบดว้ยโครงก�รใน 2 ลกัษณะ 

คือ โครงก�รหรือกิจกรรมส่วนใหญ่ที่ดำ�เนินก�รต่อเน่ืองจ�ก

ปีงบประม�ณ พ.ศ. 2557 เพ่ือให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ในเชิงรูปธรรม

ที่ชัดเจน และครอบคลุมคว�มต้องก�รของผู้ใช้ง�นม�กยิ่งข้ึน 

และโครงก�รที่ริเร่ิมใหม่ในปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558 ซึ่งมุ่งเน้น

ก�รสร้�งนวัตกรรมท�งด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ (Information 

Technology : IT) ให้เกิดก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ 

ใหม่ ซึ่งกำ�หนดไว้ภ�ยใต้ยุทธศ�สตร์ที่ 4 (Readiness) รวมทั้ง

ก�รดำ�เนินก�รที่สำ�คัญอื่นๆ ได้แก่ ก�รจัดกิจกรรมท�งวิช�ก�ร 

ก�รสนับสนุนวิทย�กรที่มีทักษะคว�มรู้คว�มส�ม�รถท�งด้�น

เทคโนโลยีส�รสนเทศเฉพ�ะด้�น ก�รสร้�งคว�มร่วมมือกับหน่วยง�น 

ภ�ครัฐ ก�รเข้�ร่วมประชุมในเวทีต่�งๆ เพื่อสร้�งคว�มตระหนัก

เก่ียวกับรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ รวมไปถึงก�รเป็นที่ปรึกษ�ด้�น

เทคโนโลยีส�รสนเทศต�มคว�มต้องก�รของหน่วยง�น เพื่อช่วย

สนับสนุนก�รพัฒน�ให้บริก�รประช�ชนและก�รบริห�รจัดก�ร

ด�้นเทคโนโลยีส�รสนเทศให้มีประสิทธิภ�พ 

วิสัยทัศน์ผู้บริห�ร EGA ได้มุ่งเน้นให้มีทิศท�งบูรณ�ก�รร่วม

กับหน่วยง�นภ�ครัฐม�กข้ึนและมองเป้�หม�ยไปถึงก�รบริก�ร

ประช�ชนท่ีชัดเจน รวมถึงก�รพัฒน�ระบบง�นท่ีช่วยเสริมศักยภ�พ

ก�รแกไ้ขปญัห�ต�มนโยบ�ยรัฐบ�ลด�้นต�่งๆ โดยมปีระเดน็เดน่

ที่มุ่งเน้นให้เกิดก�รผลักดันและดำ�เนินง�น (Highlight) ดังนี้ 

1. ก�รพัฒน�ปรับปรุงโครงสร้�งพื้นฐ�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ

 [Infrastructure] โดยมุ่งเน้นทั้งด้�น Hard Infrastructure และ

 Soft Infrastructure 

นางไอรดา เหลืองวิไล รองผู้อ�านวยการส�านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์

“ในปงีบประม�ณ พ.ศ. 2558 สำ�นกัง�น
รัฐบ�ลอิ เ ล็กทรอนิกส์  (องค์ก�ร
มห�ชน) หรือ EGA ยังมีวิสัยทัศน์ของ
องค์กร คือ “ขับเคลื่อนก�รพัฒน�
รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ให้มีคุณภ�พ          
มีคว�มโปร่งใส เน้นก�รมีส่วนร่วม เพือ่                                                                                               
ย ก ร ะ ดั บ ก � ร บ ริ ก � ร สู่ ป ร ะ ช � ช น
( E n a b l i n g  S m a r t  a n d  O p e n 
Government)”
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2. ก�รพัฒน�กรอบแนวท�งในก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

   ด้�นต่�งๆ [Framework & Standard] เพ่ือให้หน่วยง�นภ�ครัฐ

 ส�ม�รถใช้ง�นร่วมกันได้

3. ก�รให้คว�มสำ�คัญกับก�รมีส่วนร่วมของลูกค้� [e-Participation] 

 ประกอบด้วยหน่วยง�นภ�ครัฐและประช�ชน 

4. ก�รพัฒน�ให้เป็นองค์กรท่ีทันสมัย [Internal] มุ่งเน้นก�รทำ�ง�น

 เปน็ทมี (Teamwork) ก�รมทีศันคติทีด่ขีองพนักง�น (Attitude) 

 รวมทั้งก�รพัฒน�ทักษะคว�มส�ม�รถ (Competency) ของ

 บุคล�กร

ปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558 ที่จะถึงน้ียังถือเป็นก้�วสำ�คัญของ      

ก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบบูรณ�ก�ร อันเน่ืองม�จ�ก

หน่วยง�นระดบันโยบ�ยทัง้หล�ย ไมว่่�จะเปน็สำ�นักงบประม�ณได้

มกี�รกำ�หนดยทุธศ�สตร์ต�มแนวท�งก�รเช่ือมโยงแผนบรูณ�ก�ร

งบประม�ณ ประจำ�ปงีบประม�ณ พ.ศ. 2558 ซึง่จดัทำ�เปน็ตวัช้ีวดั

และแนวท�งก�รดำ�เนินง�นที่ชัดเจนสำ�หรับหน่วยง�นภ�ครัฐ 

นอกจ�กน้ี สำ�นักง�นคณะกรรมก�รพฒัน�ระบบร�ชก�ร (ก.พ.ร.) 

ไดม้กี�รกำ�หนดตัวชีวั้ดก�รพฒัน�ประสทิธิภ�พส�รสนเทศภ�ครัฐ         

ใหแ้ก่สว่นร�ชก�รระดบักรม จำ�นวน 146 สว่นร�ชก�ร เพือ่สำ�รวจ

สถ�นภ�พปจัจบุนัของก�รพฒัน�รัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกสแ์ละเตรียม

คว�มพร้อมในก�รพัฒน�ไปด้วยกัน อันจะนำ�สู่ก�รเป็น “Single 

Government” ต่อไป และจัดทำ�โครงก�รบูรณ�ก�รง�นบริก�ร

ภ�ครัฐให้มีประสิทธิภ�พ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ให้หน่วยง�นภ�ครัฐ

ส�ม�รถใหบ้ริก�รประช�ชนและภ�คธุรกิจเอกชนไดอ้ย�่งเบด็เสร็จ 

ณ จดุเดยีว มช่ีองท�งก�รบริก�รทีส่ะดวก ทนัสมยั ส�ม�รถเข้�ถงึ

ข้อมูลข่�วส�รได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ โปร่งใส โดย EGA ให้     

ก�รสนับสนุนทั้งในส่วนของโครงสร้�งพื้นฐ�นและข้อมูลสำ�หรับ 

ก�รพัฒน� รวมท้ังให้บริก�รด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศแก่หน่วยง�น

ภ�ครัฐ โดยคว�มมุ่งมั่นทุ่มเทสร้�งคว�มสำ�เร็จให้เกิดกับระบบ

รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทยอย่�งต่อเนื่อง

นอกจ�กน้ี EGA ยงัไดม้กี�รจดักิจกรรมสง่เสริมและประช�สมัพนัธ์

องค์กรในหล�กหล�ยช่องท�งและหล�ยรูปแบบ เพื่อให้เป็นที่รู้จัก

แก่ส�ธ�รณชนม�กข้ึน ตลอดจนก�รสร้�งภ�พลักษณ์ที่ดีที่สื่อถึง

ก�รทำ�ง�นขององค์กรระหว่�งภ�ครัฐและภ�คประช�ชน รวมทั้ง

ก�รถ่�ยทอดองค์คว�มรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีส�รสนเทศและ       

ก�รสง่เสริมก�รพฒัน�รัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกสอั์นเปน็หลกัสำ�คญัของ 

EGA ในก�รดำ�เนินง�น ปี พ.ศ. 2558 ด้วย

นางสาวอภิณห์พร อังคกมลเศรษฐ์ 

รองผู้อ�านวยการส�านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์

“วิสัยทัศน์ผู้บริห�ร EGA ได้มุ่งเน้นให้
มีทิศท�งบูรณ�ก�รร่วมกับหน่วยง�น 
ภ�ครัฐม�กขึ้น และมองเป้�หม�ยไปถึง
ก�รบริก�รประช�ชนที่ชัดเจน รวมถึง                                                                             
ก � ร พั ฒ น � ร ะ บ บ ง � น ที่ ช่ ว ย เ ส ริ ม
ศักยภ�พก�รแก้ไขปัญห�ต�มนโยบ�ย
รัฐบ�ลด้�นต่�งๆ”
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แนะนำ�องค์กร

ประวัติคว�มเป็นม�และก�รรับโอนภ�รกิจ
ประวัติคว�มเป็นม�
ต�มมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 25 พฤศจิก�ยน 2553 เห็นชอบให้มีก�รจัดต้ังสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน)         

เพื่อดำ�เนินก�รขับเคลื่อนก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ และต่อม�ในวันที่ 21 กุมภ�พันธ์ 2554 สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

(องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ก็ได้รับก�รจัดต้ังข้ึนต�มพระร�ชกฤษฎีก�จัดต้ังสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) พ.ศ. 2554 

โดยเปน็องคก์�รมห�ชนภ�ยใต้ก�รกำ�กบัดแูลของรัฐมนตรีว่�ก�รกระทรวงเทคโนโลยสี�รสนเทศและก�รสือ่ส�ร ซึง่มภี�รกิจสำ�คญัด้�น

ก�รพัฒน�และก�รให้บริก�รระบบรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) ยกระดับก�รบริห�รง�นของภ�ครัฐให้ก้�วสู่คว�มทันสมัยที่ม�

พร้อมกับคว�มสะดวกและรวดเร็วควบคู่ไปกับก�รปรับบริก�รให้ประช�ชนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภ�พ มั่นคง ปลอดภัย 

และทั่วถึง อีกทั้งยังพัฒน�ให้เกิดก�รบูรณ�ก�รระหว�่งหน่วยง�นภ�ครัฐด้วยก�รเชื่อมโยงข้อมูลของทุกภ�คส่วนเข้�ด้วยกัน

ก�รรับโอนภ�รกิจ
คณะรัฐมนตรี มีมติเมื่อวันที่ 22 มีน�คม 2554 อนุมัติให้มีก�รโอนบรรด�อำ�น�จหน้�ที่ กิจก�ร ทรัพย์สิน สิทธิ หนี้ และงบประม�ณ

ของสำ�นักง�นพัฒน�วิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยีแห่งช�ติ สำ�นักง�นปลัดกระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�รไปเป็นของ

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) ซ่ึงรวมถึงบรรด�เจ้�หน้�ท่ีท้ังหมดของสำ�นักบริก�รเทคโนโลยีส�รสนเทศภ�ครัฐ (สบทร.) 

ก็ได้โอนย�้ยไปปฏิบัติหน�้ที่ในสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) เนื่องจ�กเป็นบุคล�กรที่มีคว�มรู้คว�มเชี่ยวช�ญและ

มีประสบก�รณ์ที่พร้อมทำ�ง�นด้�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) ได้ทันที

•  รับโอนภ�รกิจจ�กสำ�นักง�นพัฒน�วิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยีแห่งช�ติ (สวทช.) กระทรวงวิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยี เฉพ�ะในส่วน

 ของสำ�นักบริก�รเทคโนโลยีส�รสนเทศภ�ครัฐ (สบทร.) (Government Information Technology Services : GITS) 

•  รับโอนภ�รกิจจ�กสำ�นักง�นปลัดกระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร กระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร  

 เฉพ�ะในส่วนของบรรด�ภ�รกิจที่เกี่ยวกับก�รพัฒน�เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�รด�้นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีจำ�นวน

 โครงก�รที่รับโอนม�ทั้งสิ้น 3 โครงก�ร ดังนี้ 

  1) โครงก�รจดหม�ยอิเล็กทรอนิกส์กล�งเพื่อก�รสื่อส�รในภ�ครัฐ (MailGoThai) 

  2) โครงก�รขย�ยผลระบบสนับสนุนก�รแลกเปลีย่นข้อมลูระหว่�งระบบส�รบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยง�นภ�ครัฐ โดยใช้ม�ตรฐ�น  

   TH e-GIF 

  3) โครงก�รพัฒน�ระบบเว็บไซต์กล�งบริก�รอิเล็กทรอนิกส์ภ�ครัฐ นอกจ�กน้ี ปี พ.ศ. 2555 ยังได้รับมอบโครงก�รพัฒน�เครือข่�ย

   สื่อส�รข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยง�นภ�ครัฐ (GIN) ม�ดำ�เนินก�รต่อจ�กกระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�รด้วย

สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.)
National Science and Technology 
Development Agency (NSTDA)

สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) 
(สรอ.)
Electronic Government Agency (EGA)

พ.ศ. 2534 

พ.ศ. 2541

พ.ศ. 2554

สำนักบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภาครัฐ (สบทร.)
Government Information 
Technology Services (GITS)

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
Ministry of Information and 
Communication Technology

พ.ศ. 2540
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แนะนำ�องค์กร

วิสัยทัศน์ ภ�รกิจ และยุทธศ�สตร์ 4 ปี  (พ.ศ. 2557-2560)

* SMART GOVERNMENT : Affordability + Sustainability +
    Crossing Bounderies + Innovation
**  OPEN GOVERNMENT : Participation + Collaboration + Transparency 

TRANSFORMATION
Transforming ICT infrastructure of
the public sector into e-Government

ปรับเปลี่ยนโครงสรางพื้นฐาน 
ICT ของภาครัฐไปสูระบบรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกสยุคใหม 

CONNECTING
Building mechanisms to pave
the way for e-Government

สรางกลไกเชื่อมโยง เพื่อนำไปสู
การพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส 

READINESS
Pushing readiness to support 
the new paradigm of e-Government

ผลักดันใหเกิดความพรอม เพื่อรองรับ
แนวความคิดใหมของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส

Strategy 1
ยุทธศาสตรที่ 1

Strategy 2
ยุทธศาสตรที่ 2

Strategy 4
ยุทธศาสตรที่ 4

COLLABORATION
Driving e-Government through 
collaboration for service innovation

ขับเคลื่อนรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส
อยางมีสวนรวม ดวยนวัตกรรม
บริการรูปแบบใหม

Strategy 3
ยุทธศาสตรที่ 3

ขับเคล่ือนการพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส
ใหมีคุณภาพ มีความโปรงใส เนนการมี
สวนรวม เพ่ือยกระดับการบริการสูประชาชน

ENABLING SMART*  
AND OPEN
GOVERNMENT**
FOR THE PEOPLE

ภ�รกิจ
1. พัฒน� บริห�รจัดก�ร และให้บริก�รโครงสร�้งพื้นฐ�นส�รสนเทศในส่วนที่ีเกี่ยวกับรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

2. ศึกษ� วิจัย พัฒน�และเสนอแนะแนวท�งม�ตรก�รและม�ตรฐ�นด้�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

3. ให้คำ�ปรึกษ� บริก�รด้�นวิช�ก�ร และบริห�รจัดก�รโครงก�รด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�รในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ

 รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

4. สง่เสริม สนับสนนุ และจดัอบรม เพือ่ยกระดบัทกัษะคว�มรู้คว�มส�ม�รถด�้นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกส ์ตลอดจนเผยแพร่ข้อมลูข่�วส�ร

 ที่เกี่ยวข้อง

วิสัยทัศน์

“ขับเคลื่อนก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

ให้มีคุณภ�พ มีคว�มโปร่งใส เน้นก�รมีส่วนร่วม เพื่อยกระดับก�รบริก�รสู่ประช�ชน”

ยุทธศ�สตร์ 4 ปี  (พ.ศ. 2557-2560)
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ที่ปรึกษาสำนักงาน หน�วยตรวจสอบภายในสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส�
(องค�การมหาชน)

- คณะอนุกรรมการกฎหมาย

- คณะอนุกรรมการด�านการบริหารความเสี่ยง

- คณะอนุกรรมการด�านยุทธศาสตร�องค�กร

- คณะอนุกรรมการบริหารการลงทุน

- คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคล

คณะกรรมการบริหาร

สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส�

ฝ�ายนวัตกรรม
ฝ�ายวิศวกรรมและ

ปฎิบัติการ
ฝ�ายพัฒนาและ

จัดการแอปพลิเคชัน
ฝ�ายบริหาร

ประสิทธิภาพองค�กร
ฝ�ายอำนวยการ

ฝ�ายนโยบายและ
ยุทธศาสตร�

ฝ�ายบริการ
ให�คำปรึกษา

ส�วนโครงสร�าง
พื้นฐานสารสนเทศ

ส�วนระบบสารสนเทศ

ส�วนความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศ

ส�วนสนับสนุน และ
บริการด�านเทคนิค

ส�วนพัฒนา
แอปพลิเคชัน 1

ส�วนพัฒนา
แอปพลิเคชัน 2

ส�วนจัดการ
แอปพลิเคชัน

ส�วนจัดการคุณภาพ

ส�วนการเงิน
และบัญชี

ส�วนบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

ส�วนบริหารงานทั่วไป
และอำนวยการ

ส�วนจัดซื้อและพัสดุ

ส�วนพัฒนาองค�กร

ส�วนเลขานุการ
ผู�บริหาร

ส�วนวิเคราะห�และ
จัดเตรียมข�อมูล

ส�วนกฎหมาย

ส�วนนโยบายรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส�

ส�วนยุทธศาสตร�

ส�วนประสาน
ความร�วมมือ

ส�วนบริหาร
ความเสี่ยง

ส�วนพัฒนาธุรกิจ

ส�วนการตลาด
และการสื่อสาร

ส�วนจัดการความรู�
และสารสนเทศ

ส�วนที่ปรึกษา
เทคโนโลยีสารสนเทศ

ส�วนบริหารโครงการ

ส�วนถ�ายทอด
เทคโนโลยี

ศูนย�บริการลูกค�า

ส�วนวิจัยและพัฒนา

ส�วนสถาป�ตยกรรม
และต�นแบบ

ส�วนมาตรฐาน

คณะอนุกรรมการตรวจสอบ

แนะนำ�องค์กร

โครงสร้�งขององค์กร
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นางไอรดา เหลืองวิไล
รองผูอำนวยการสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส

นายศักดิ์ เสกขุนทด
ผูอำนวยการสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส

นางสาวอภิณหพร อังคกมลเศรษฐ 
รองผูอำนวยการสำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส

แนะนำ�องค์กร

ทำ�เนียบผู้บริห�ร
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นางสาวเรขา ศรีสมบูรณ
ผูอำนวยการฝายบริหารประสิทธิภาพองคกร (บส.)

นางศุภวรรณ ธาราโภคากุล
ผูอำนวยการฝายอำนวยการ (อน.)

นายอาศิส อัญญะโพธิ์
ผูอำนวยการฝายพัฒนาและจัดการแอปพลิเคชัน (พอ.)

นายวิบูลย ภัทรพิบูล
ผูอำนวยการฝายที่ปรึกษาดานบริการ (ทป.)

นายชรินทร ธีรฐิตยางกูร
ผูอำนวยการฝายนโยบายและยุทธศาสตร (นย.)

นายนิเวช มิ่งมิตรโอฬาร
ผูอำนวยการฝายวิศวกรรมและปฏิบัติการ (วป.)

แนะนำ�องค์กร

ผู้อำ�นวยก�ร
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นางจารุพร ไวยนันท
ที่ปรึกษาสำนักงาน

นางสาววลัยรัตน ศรีอรุณ
ที่ปรึกษาสำนักงาน

แนะนำ�องค์กร

ที่ปรึกษ�สำ�นักง�น



สวนที่ 2

23 - 25

รางวัลแหงความภาคภูมิใจ

22 23
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ร�งวัลแห่งคว�มภ�คภูมิใจ 

ระดับน�น�ช�ติและระดับประเทศ

ก�รประชุมน�น�ช�ติ 2nd APEC e-Government 
Forum and 10th IAC Annual Meeting ณ ประเทศ
ญี่ปุ่น
IAC ไดม้อบร�งวลั CIO & e-Government Development ใหแ้ก ่

น�ยศักดิ์ เสกขุนทด ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

ในฐ�นะเป็นผู้ท่ีมีคว�มมุ่งม่ันในก�รพัฒน�และผลักดันก�รดำ�เนินง�น

ภ�ครัฐให้เป็น e-Government อย�่งต่อเนื่อง ซึ่งร�งวัลดังกล�่ว

เป็นก�รยกย่องก�รเป็นผู้บริห�ร (CIO) รัฐบ�ลยอดเยี่ยมของไทย  

ทั้งน้ี ก�รมอบร�งวัลดังกล่�วจัดข้ึนภ�ยใต้ก�รประชุมน�น�ช�ติ 

2nd APEC e-Government Forum and 10th IAC Annual Meeting 

ระหว่�งวันที่ 28-29 กันย�ยน 2558 ณ มห�วิทย�ลัยว�เซดะ 

ประเทศญีปุ่น่ ภ�ยในง�น มีข้�ร�ชก�รระดบัสงู ตัวแทนภ�คธุรกิจ 

และสถ�บนัก�รศกึษ�จ�กหล�ยประเทศเข้�ร่วมง�นและร่วมห�รือ

ในประเดน็สำ�คญัของสถ�นก�รณ์ปจัจบุนั แนวโนม้นวตักรรม และ

ก�รพัฒน�ด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ อันส่งผลต่อก�รดำ�เนินง�น

ของรัฐบ�ลในก�รก้�วสู่ก�รเป็นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่�งมี

ประสิทธิภ�พ เพื่อส่งมอบบริก�รส�ธ�รณะที่เป็นประโยชน์อย่�ง

แท้จริงของประช�ชน
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EGA คว้�ร�งวัล Future Gov Award 2014 ด้�น 
Government Cloud และ Information Management
สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA 

ได้รับร�งวัล FutureGov Award 2014 ในส�ข� Government 

Cloud Award จ�กโครงก�ร G-Cloud ของ EGA และส�ข� 

Information Management Award จ�กโครงก�ร e-Saraban 

ซึ่งร�งวัลดังกล่�วเป็นก�รประกวดคว�มเป็นเลิศของโครงก�ร               

ภ�ครัฐในภูมิภ�คเอเชียแปซิฟิก โดยมีน�ยชรินทร์ ธีรฐิตย�งกูร 

ผู้อำ�นวยก�รฝ่�ยนโยบ�ยและยุทธศ�สตร์ สำ�นักง�นรัฐบ�ล 

อิเล็กทรอนิกส์ เป็นผู้แทนเข้�รับร�งวัล

EGA รับโล่ประก�ศเกียรติคุณก�รสนับสนุนก�รจัดต้ัง 
ศูนย์บริก�รร่วมภ�ครัฐ
สำ�นักง�นพัฒน�ระบบร�ชก�ร (ก.พ.ร.) ได้มอบโล่ประก�ศ

เกียรติคุณให้แก่ สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�ร

มห�ชน) หรือ EGA ในฐ�นะเป็นหน่วยที่ให้ก�รสนับสนุนก�รจัด

ตั้งศูนย์บริก�รภ�ครัฐในศูนย์ก�รค้� ภ�ยใต้ก�รประชุมสัมมน�

ท�งวชิ�ก�ร เร่ือง “ก�รยกระดบัร�ชก�รไทยเตรียมพร้อมผลกัดนั

ยุทธศ�สตร์ช�ติอย่�งย่ังยืน” โดยมีน�งส�วอภิณห์พร อังคกมลเศรษฐ์ 

รองผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นผู้แทนรับ

มอบร�งวัล เมื่อวันที่ 25 กันย�ยน 2558 ณ หอประชุมกองทัพเรือ



สวนที่ 3

26 - 59

ผลการดำเนินงาน
ประจำปงบประมาณ 2558

ส�ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน)

26 27
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ผลก�รดำ�เนินง�นประจำ�ปีงบประม�ณ 2558 : ผลง�นเด่นและภ�รกิจเชิงนโยบ�ย

ศูนย์กล�งบริก�รภ�ครัฐสำ�หรับประช�ชน
(Government Access Channel : GovChannel)

ต�มที่องค์ก�รสหประช�ช�ติได้จัดอันดับรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

ของประเทศต่�งๆ ทั่วโลก มีกรอบก�รประเมินดัชนีด้�นบริก�ร

ออนไลน์ของภ�ครัฐ (Online Service Index) เป็นองค์ประกอบ

หน่ึงที่สำ�คัญ สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) 

หรือ EGA จงึจดัทำ�โครงก�ร GovChannel  ข้ึนเพือ่เปน็ศนูยก์ล�ง

ข้อมลูและบริก�รภ�ครัฐทีใ่หบ้ริก�รแกป่ระช�ชน เปน็ก�รรวบรวม

ข้อมูลและบริก�รของหน่วยง�นภ�ครัฐเป็นช่องท�งเดียว ซึ่งช่วย

อำ�นวยคว�มสะดวกให้ประช�ชนได้เข้�ถึงบริก�รของภ�ครัฐใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ได้สะดวกยิ่งข้ึน เป็นส่วนหน่ึงในก�รเพิ่ม

อันดับของประเทศได้

มติคณะรัฐมนตรีท่ีส่ังก�รและสนับสนุนก�รดำ�เนินง�น 
GovChannel
• ต�มมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 กันย�ยน 2558 มีมติให้

 ดำ�เนินก�รโดยมีส�ระสำ�คัญคือ ข้อ 3. ให้ส่วนร�ชก�รต่�งๆ ให้

 ก�รสนับสนุนก�รดำ�เนินง�นของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

 (องค์ก�รมห�ชน) ในก�รนำ�ข้อมูลและบริก�รรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์

 ม�เผยแพร่และให้บริก�รผ่�นศูนย์กล�งข้อมูลและบริก�รภ�ครัฐ

 สำ�หรับประช�ชน (GovChannel) ในช่องท�งต่�งๆ

• คำ�สั่งคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 23 เมษ�ยน 2556 เรื่องแนวท�ง

 ก�รยกระดบัก�รใหบ้ริก�รประช�ชนผ�่นบริก�รอเิลก็ทรอนิกส ์

 คณะรัฐมนตรีเห็นชอบ “แนวท�งก�รยกระดับก�รให้บริก�ร

 ประช�ชนผ่�นบริก�รอิเล็กทรอนิกส์” โดยให้สำ�นักง�นรัฐบ�ล

 อิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) จดทะเบียนช่ือและเป็นผู้ถือครอง

 โดเมน ภ�ยใต้ชื่อ “apps.go.th” ในก�รให้บริก�รศูนย์กล�ง

 ของแอปพลเิคชันภ�ครัฐ (Government Application Center)

• มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 10 มีน�คม 2558 เรื่องรับทร�บ  

 และมอบหม�ยให้ “หน่วยง�นภ�ครัฐที่ทำ�ก�รพัฒน� Mobile 

 Application และยังไม่ได้ให้บริก�รประช�ชนผ่�นศูนย์กล�ง

 แอปพลิเคชันภ�ครัฐ หรืออยู ่ระหว่�งก�รพัฒน� Mobile 

 Application ใหม่ ประส�นง�นม�ยัง EGA เพื่อนำ� Mobile 

 Application บรรจุไว้ในศูนย์กล�งของแอปพลิเคชันภ�ครัฐ 

 (Government  Application Center) เพ่ืออำ�นวยคว�มสะดวก 

 ให้แก่ประช�ชนในก�รเข�้ถึงบริก�รต่อไป

• ร�ยง�นก�รจัดอันดับคว�มพร้อมของรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

 (e-Government Readliness) โดยองค์ก�รสหประช�ช�ติ 

 ซึ่งทำ�ก�รเผยแพร่ร�ยง�นผลก�รสำ�รวจรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

 ทัว่โลกตัง้แต ่ป ีค.ศ. 2003 จนถงึปจัจบุนั Indicators - Online 

 Service Index (OSI), Telecommunication Infrastructure 

 Index (TII), Human Capital Index (HCI) and Supplementary 

 e-Participation Index (EPI)

หมายเหตุ :  

ข้อมูลการใช้งานในแต่ละบริการ ณ เดือนกันยายน 2558

แนวคิดบริก�ร GovChannel 

“ต�มยุทธศ�สตร์ก�รพัฒน� e-Government ของ
สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA 

ภ�ยใต้นโยบ�ยรัฐบ�ลที่ต้องก�รพัฒน�ช่องท�งก�รเข้�ถึงข้อมูลและบริก�รภ�ครัฐ”

ประตูสู่ภ�ครัฐ ฉับไว ทันสมัย เข้�ถึงประช�ชน
ศูนย์กลางบริการภาครัฐสำาหรับประชาชน
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www.govchannel.go.th ประกอบด้วยบริก�รภ�ครัฐ ดังต่อไปนี้
• เว็บไซต์กล�งบริก�รอิเล็กทรอนิกส์ภ�ครัฐ (www.egov.go.th)

• ศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อร�ชก�ร (info.go.th)

• ศูนย์รวมข้อมูลเปิดภ�ครัฐ (data.go.th)

• ศูนย์กล�งแอปพลิเคชันภ�ครัฐ (apps.go.th)

• ศูนย์กล�งบริก�รภ�ครัฐเพื่อภ�คธุรกิจ (biz.govchannel.go.th)

• ระบบข้อมูลก�รใช้จ่�ยภ�ครัฐ (govspending.data.go.th)

data.go.th

ชุดขอมูล

815

govspending.data.go.thwww.egov.go.th

บริการภาครัฐ

845

โครงการภาครัฐ

4,444,299

apps.go.th

โมบายแอปฯ

234

info.go.th

คูมือฯ

729,148

ช่องท�งบริก�รที่หล�กหล�ย Channel เพื่อรองรับก�รใช้ง�นที่หล�กหล�ยของประช�ชนแต่ละกลุ่ม

หมายเหตุ :  

* ข้อมูลการใช้งานบริการ ณ 30 กันยายน 2558
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คู่มือประชาชนในรูปแบบ 

Mobile Application

จุดเด่น
• เป็นแหล่งรวมเว็บไซต์ของภ�ครัฐที่จัดหมวดหมู่ชัดเจนและสวยง�มน่�ใช้ง�น

• ส�ม�รถสืบค้นข้อมูลเว็บไซต์ภ�ครัฐด้วย Keyword ท่ีต้องก�รได้

• มีองค์คว�มรู้และบริก�รภ�ครัฐ

• ข่�วส�รภ�ครัฐ ก�รประกวดร�ค� ก�รรับสมัครง�น

แหล่งค้นห� e-Service ภ�ครัฐ

egov.go.th

แหล่งค้นห�คู่มือบริก�รภ�ครัฐ

info.go.th

www.egov.go.th

https://info.go.th

จุดเด่น
• ประช�ชนส�ม�รถค้นห�ข้อมูล เพื่อติดต่อร�ชก�รจ�กหล�ยหน่วยง�น ณ จุดเดียว

• ส�ม�รถเข้�ถึงได้จ�กทุกอุปกรณ์ ไม่ว่�จะเป็นคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต Smart Phone 

 หรือ Smart Devices อื่นๆ ที่รองรับ Web Browser

• สนับสนุน พ.ร.บ. ก�รอำ�นวยคว�มสะดวกในก�รพิจ�รณ�อนุญ�ตของท�งร�ชก�ร      

 พ.ศ. 2558

มีหน่วยง�นภ�ครัฐใช้โครงสร้�งพ้ืนฐ�น

ด้�นข้อมูลของ EGA ครอบคลุมระบบ 

e-Service ผ่�นระบบ openid.egov.go.th 

จำ�นวน 23 หน่วยง�น และมีหน่วยง�นท่ี

ส�ม�รถรับส่งผ่�นระบบ e-CMS จำ�นวน 

152 หน่วยง�น และยังมีก�รเช่ือมโยงข้อมูล

กับสำ�นักง�นหลักประกันสุขภ�พแห่งช�ติ

ในรูปแบบ Web Service เพ่ือใช้บริห�ร

จัดก�รข้อมูลของผู้ประกันตน
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ผลก�รจัดอับดับประเทศท่ีมีข้อมูลเปิด

ภ�ครัฐม�กท่ีสุดในปี พ.ศ. 2558 จ�ก                                               

The Global Open Data Index 

ประเทศไทยได้รับก�รจัดอยู่ในอันดับท่ี 42 

มีก�รเปิดเผยข้อมูลภ�ครัฐ 39% ขยับข้ึน

จ�กปี พ.ศ. 2557 เดิมอันดับท่ี 59 มีก�ร

เปิดเผยข้อมูลภ�ครัฐเพียง 36% ส่ิงท่ีโดด

เด่นท่ีสุดคือ มีก�รเปิดเผยข้อมูลก�รจัด

ซ้ือจัดจ้�งภ�ครัฐ เพ่ือแสดงคว�มโปร่งใส

และส�ม�รถตรวจสอบได้ถึง 100% สำ�หรับ

ประช�ชนท่ัวไปท่ีสนใจส�ม�รถเข้�ถึง

ข้อมูลเปิดภ�ครัฐเพ่ิมเติมได้ท่ี data.go.th

จุดเด่น
• แอปพลิเคชันทั้งหมดได้รับก�รตรวจสอบจ�ก EGA แล้ว

• มีแบ่งหมวดหมู่ที่ชัดเจนและหล�กหล�ย

• ส�ม�รถเข้�ถึงได้จ�กทุกอุปกรณ์ ไม่ว่�จะเป็นคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต Smart Phone 

 หรือ Smart Devices อื่นๆ ที่รองรับ Web Browser

• Government Application Center : GAC เป็นศูนย์รวมบริก�รภ�ครัฐในรูปแบบ

 Mobile Application

จุดเด่น
• ศูนย์รวมข้อมูลเปิดภ�ครัฐท่ีประช�ชนส�ม�รถนำ�ไปใช้ต่อยอดได้

• ชุดข้อมูลถูกจัดเก็บด้วยรูปแบบม�ตรฐ�น สะดวกแก่ก�รนำ�ไปใช้ง�น

• ชุดข้อมูลสะท้อนภ�พของคว�มโปร่งใสของภ�ครัฐ

แหล่งค้นห�ชุดข้อมูลเปิดภ�ครัฐ

data.go.th

แหล่งค้นห�แอปพลิเคชันภ�ครัฐ

apps.go.th
https://apps.go.th

https://data.go.th

GAC : ศูนย์กลางแอปพลิเคชันภาครัฐ

ในรูปแบบ Mobile Application
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ตัวอย�่งบริก�รของหน่วยง�นในรูปแบบ 
Mobile Application ที่ EGA ร่วมพัฒน�

Rama Appointment 

เป็นแอปพลิเคชันที่อำ�นวย 

คว�มสะดวกให้แก่ประช�ชน 

สำ�หรบัก�รเข้�ถงึบริก�รต่�งๆ 

ของโรงพย�บ�ลร�ม�ธิบดี

ด�้นสุขภ�พ

สุขพอที่พ่อสอน
เป็นแอปพลิเคชันที่ได้รับ

พ ร ะ ร � ชท �นพร ะบ รม     

ร�ช�นญุ�ต ให้เชิญพระร�ช

ดำ�รัสและพระบรมร�โชว�ท

คัดตัดตอน เผยแพร่เพื่อ

ให ้ประช�ชนช�วไทยได ้

น้อมนำ�ไปประยุกต์ใช้ใน

ก�รดำ�เนินชีวิต
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ก�รให้บริก�รผ่�นตู้บริก�รเอนกประสงค์ของรัฐ
(Government Kiosk)

บริก�รที่ส�ม�รถใช้ง�นได้แล้วบน Kiosk ในปัจจุบัน 
• ระบบตรวจสอบข้อมูลสิทธิประกันสุขภ�พ

• ระบบตรวจสอบข้อมูลบัญชีสินเชื่อในเครดิตบูโรแบบสรุป

• ระบบตรวจสอบสิทธิก�รรับเบี้ยคนพิก�ร

• ระบบตรวจสอบสิทธิประกันสังคม

• ระบบตรวจสอบเงินสะสม (กรณีชร�ภ�พ) สำ�นักง�นประกัน

 สังคม

• ระบบตรวจสอบนัดหม�ย โรงพย�บ�ลร�ม�ธิบดี

• ระบบตรวจสอบข้อมูลสุขภ�พโรงพย�บ�ลในสังกัดสำ�นักง�นปลัด

 กระทรวงส�ธ�รณสุข

• ระบบตรวจสอบข้อมูลผู้ประกอบวิช�ชีพท�งก�รศึกษ�

จุดบริก�ร Kiosk ในปัจจุบัน
• ศูนย์บริก�รร่วม G-Point ศูนย์ก�รค้�เซ็นทรัลเวิลด์ 

• ศูนย์บริก�รร่วม G-Point ศูนย์ก�รค้�เซ็นทรัลศ�ล�ย�

• โรงพย�บ�ลร�ชวิถี

• โรงพย�บ�ลร�ม�ธิบดี

• โรงพย�บ�ลตำ�รวจ

• สำ�นักง�นปลัดกระทรวงส�ธ�รณสุข

• ศูนย์บริก�รภ�ครัฐแบบเบ็ดเสร็จ (Government Center)  

    ณ ศูนย์ก�รค�้เซ็นทรัลพล�ซ�่ เวสต์เกต จังหวัดนนทบุรี 

• ศูนย์บริก�รร่วมจังหวัดมห�ส�รค�ม (One Stop Service)

• สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) ชั้น 19 

 อ�ค�รบ�งกอกไทยท�วเวอร์

ช่องทางเข้าถึงบริการภาครัฐผ่านตู้อเนกประสงค์ของรัฐ 

โดยใช้บัตรประชาชนเพียงใบเดียว

มีจำานวนผู้ใช้งาน 133,000 คน

หมายเหตุ :  

ข้อมูลการใช้งานบริการ ณ 30 กันยายน 2558
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ก�รให้บริก�รผ่�นอุปกรณ์ Government Smart Box

จุดเด่น
Government Smart Box เป็นอุปกรณ์ที่ช่วยให้เข้�ถึงข้อมูล

ข่�วส�รภ�ครัฐ โดยก�รเช่ือมโยงข้อมูลข่�วส�รของส่วนร�ชก�ร 

เพื่อเป็นช่องท�งในก�รให้ข้อมูลข่�วส�รต่�งๆ อ�ทิ ข้อมูลข่�ว 

ข้อมูลเศรษฐกิจ ข้อมูลก�รเกษตร เป็นต้น

บริการภาครัฐในรูปแบบออนไลน์ (e-Services) ณ จุดบริการ 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) 

ระดับตำาบล จำานวน 27 จุด ใน จ.เชียงราย และ จ.พะเยา

Government Smart Box
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Bike for Dad : ปั่นเพื่อพ่อ 2015

พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอช� น�ยกรัฐมนตรี ได้มีคำ�สั่งแต่งตั้ง

คณะกรรมก�รอำ�นวยก�รจัดกิจกรรมจักรย�นเฉลิมพระเกียรติ

พระบ�ทสมเด็จพระเจ้�อยู่หัว เน่ืองในโอก�สมห�มงคลเฉลิม

พระชนมพรรษ� 88 พรรษ� 5 ธันว�คม 2558 และกระทรวง

เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รส่ือส�รได้รับมอบหม�ยให้เป็น        

เจ้�ภ�พหลักในก�รดำ�เนินก�รออกแบบและพัฒน�เว็บไซต์ 

เพื่อก�รประช�สัมพันธ์และพัฒน�ระบบลงทะเบียนออนไลน์

ผ่�นเว็บไซต์ สำ�หรับก�รรับสมัครผู้เข้�ร่วมกิจกรรมจักรย�น        

เฉลิมพระเกียรติฯ ซึ่งสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�ร

มห�ชน) หรือ EGA ได้ร่วมดำ�เนินก�รในเร่ืองดังกล่�ว ดังน้ี

• ออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ

 พระเจ้าอยู่หัว เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิม

 พระชนมพรรษา 88 พรรษา 5 ธันวาคม 2558 เพื่อก�รเผยแพร่

 ขอ้มลูประช�สมัพนัธ์ ทัง้รูปแบบเวบ็ไซต์เพือ่ก�รประช�สมัพนัธ์ 

 แอปพลิเคชัน และก�รพัฒน�ระบบลงทะเบียนและฐ�นข้อมูล 

 เพื่อจัดเก็บข้อมูลก�รลงทะเบียนอย่�งเป็นระบบ

• รวบรวม จัดทำา และปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ ให้มีคว�มทันสมัย

 และแสดงผลได้อย่�งถูกต้องเหม�ะสม ทั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ 

 อุปกรณ์พกพ� รวมถึงอุปกรณ์แบบ Smart Phone ในลักษณะ

 ของ Responsive Web Design

และเมื่อวันที่ 21 ตุล�คม 2558 พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอช� 

น�ยกรัฐมนตรี แถลงข่�วก�รจดักจิกรรมจกัรย�นเฉลมิพระเกยีรติ

พระบ�ทสมเด็จพระเจ้�อยู่หัว เน่ืองในโอก�สมห�มงคลเฉลิม

พระชนมพรรษ� 88 พรรษ� 5 ธันว�คม 2558 “ปั่นเพื่อพ่อ Bike 

For Dad 2015” ต�มแนวคิด “รวมใจให้เป็นหนึ่ง... บอกรักพ่อ

ให้ก้องโลก” ณ ตึกสันติไมตรี ทำ�เนียบรัฐบ�ล โดยน�ยศักดิ์ 

เสกขุนทด ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์และ                      

ผูบ้ริห�ร นำ�เสนอระบบเวบ็ไซตเ์พือ่ก�รประช�สมัพนัธ์ ภ�ยใตช้ือ่                                       

www.bikefordad2015.com

กิจกรรมจักรยานเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เนื่องใน 
โอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนม 
พรรษา 88 พรรษา 5 ธันวาคม 2558         
“ปั่นเพื่อพ่อ Bike for Dad 2015”

จำ�นวนผู้ลงทะเบียนออนไลน์ผ่�นเว็บไซต์ www.bikefordad2015.com

เพื่อเข ้�ร ่วมในกิจกรรมจักรย�นเฉลิมพระเกียรติพระบ�ทสมเด็จ

พระเจ้�อยู่หัว เนื่องในโอก�สมห�มงคลเฉลิมพระชนมพรรษ� 88 พรรษ� 

5 ธันว�คม 2558 “ปั่นเพื่อพ่อ Bike for Dad 2015”

 • ผูล้งทะเบยีนป่ันจกัรย�นในกรุงเทพฯ จำ�นวน 99,999 คน

 • ปริม�ณก�รใช้ง�นสงูสดุ 162,901 Sessions (ตัง้แต่ลงทะเบยีน

  จนถึงเตม็)
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ผลก�รดำ�เนินง�นประจำ�ปีงบประม�ณ 2558 : ผลง�นเด่นและภ�รกิจเชิงนโยบ�ย

Bike for Mom : ปั่นเพื่อแม่ 2015

กิจกรรมจักรยานเฉลิมพระเกียรติ
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรม
ราชินีนาถ เนื่องในโอกาสมหามงคล
เฉลิมพระชนมพรรษา 83 พรรษา 
12 สิงหาคม 2558 “ปั่นเพื่อแม่ 
Bike For Mom 2015”

จำ�นวนผู้ลงทะเบียนออนไลน์ผ่�นเว็บไซต์ www.bikeformom2015.com 

เพือ่เข้�ร่วมในกจิกรรมจกัรย�นเฉลมิพระเกยีรตสิมเดจ็พระน�งเจ้�สริิกิติ์ 

พระบรมร�ชินีน�ถ เน่ืองในโอก�สมห�มงคลเฉลิมพระชนมพรรษ� 83 

พรรษ� 12 สิงห�คม 2558 “ปั่นเพื่อแม่ Bike For Mom 2015”

 • ผูล้งทะเบยีนป่ันจกัรย�นในกรุงเทพฯ จำ�นวน 40,000 คน

 • ปรมิ�ณก�รใช้ง�นสงูสดุ 81,594 Sessions (ตัง้แต่ลงทะเบยีน

  จนถงึเตม็)

พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอช� น�ยกรัฐมนตรี ได้มีคำ�สั่งแต่งต้ัง   

คณะกรรมก�รอำ�นวยก�รจัดกิจกรรมจักรย�นเฉลิมพระเกียรติ

สมเด็จพระน�งเจ้�สิริกิต์ิ พระบรมร�ชินีน�ถ เน่ืองในโอก�สมห�มงคล

เฉลิมพระชนมพรรษ� 83 พรรษ� 12 สิงห�คม 2558 “ปั่นเพื่อแม่ 

Bike For Mom 2015” และกระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศและ

ก�รสือ่ส�ร ไดรั้บมอบหม�ยใหเ้ปน็เจ�้ภ�พหลกัในก�รดำ�เนินก�ร

ออกแบบและพฒัน�เว็บไซต์สำ�หรับก�รประช�สมัพนัธ์และพฒัน�

ระบบลงทะเบียนผ่�นเว็บไซต์ เพื่อรับสมัครผู้เข้�ร่วมกิจกรรม

จักรย�นเฉลิมพระเกียรติฯ ซึ่งสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

(องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ได้ร่วมดำ�เนินก�รในเร่ืองดงักล่�ว ดงัน้ี

• ก�รออกแบบและพัฒน�เว็บไซต์ www.bikeformom2015.com

• ก�รออกแบบและพัฒน�ระบบบริห�รจัดก�ร (CMS) ภ�พกิจกรรม 

 เทปบันทึกกิจกรรม และระบบก�รรับภ�พกิจกรรมจ�กภ�ค

 ประช�ชน

•  บริห�รจัดก�รข้อมูลเว็บไซต์

เมื่อวันที่ 18 มิถุน�ยน 2558 พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอช�        

น�ยกรัฐมนตรี แถลงข่�วก�รจดักจิกรรมจกัรย�นเฉลมิพระเกยีรติ

สมเด็จพระน�งเจ้�สิริกิต์ิพระบรมร�ชินีน�ถ เน่ืองในโอก�ส     

มห�มงคลเฉลิมพระชนมพรรษ� 83 พรรษ� 12 สิงห�คม 2558 

“ปั่นเพื่อแม่ Bike For Mom 2015” ณ ตึกสันติไมตรี ทำ�เนียบ

รัฐบ�ล โดย น�ยศักดิ์ เสกขุนทด ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นรัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์และผู้บริห�ร นำ�เสนอระบบเว็บไซต์เพื่อก�ร

ประช�สัมพันธ์ภ�ยใต้ชื่อ www.bikeformom2015.com
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สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA  

ในฐ�นะหน่วยง�นกล�งในก�รผลักดันและขับเคลื่อนก�รพัฒน�

รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย ได้ดำ�เนินก�รสำ�รวจ

ระดับคว�มพร้อมรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทยสำ�หรับ      

หน่วยง�นภ�ครัฐระดบักรม โดยมีเป�้ประสงค์หลกั 2 ประก�ร คอื 

 (1) เพ่ือพัฒน�กรอบก�รติดต�มคว�มพร้อมรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

  (Thailand e-Government Readiness Framework) 

 (2) เพ่ือสำ�รวจสถ�นภ�พก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ของ

  หน่วยง�นภ�ครัฐระดับกรมทั่วประเทศ 

ท้ังน้ี ได้ทำ�ก�รสำ�รวจกับหน่วยง�นภ�ครัฐ จำ�นวน 271 หน่วยง�น 

ซึ่งประกอบด้วย ส่วนร�ชก�ร รัฐวิส�หกิจ องค์ก�รมห�ชน และ

หน่วยง�นของรัฐรูปแบบใหม่ ได้รับก�รตอบกลับ จำ�นวน 203 

หน่วยง�น หรือคิดเป็นร้อยละ 75 โดยทำ�ก�รสำ�รวจระหว่�งวันที่ 

18 มีน�คม ถึงวันที่ 22 พฤษภ�คม 2558 ก�รสำ�รวจครั้งนี้นิย�ม

คว�มพร้อมของก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ไว้ 5 ด้�น คือ    

1) ด�้นนโยบ�ยและวิสัยทัศน์ 2) ด้�นโครงสร้�งพื้นฐ�น 3) ด้�น

บริก�รของหน่วยง�น 4) ด้�นระบบบริห�รจัดก�รภ�ยในองค์กร 

และ 5) ด้�นก�รเตรียมคว�มพร้อมด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ          

โดยมีผลก�รสำ�รวจที่สำ�คัญ ดังนี้  

66.0 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100

หนวยงานภาครัฐระดับกรม
มีคะแนนระดับความพรอม
ในภาพรวมของประเทศ

1. ดานนโยบายและ
    วิสัยทัศน
   (Government
   Policy and Vision)

หน่วยง�นภ�ครัฐระดับกรมของประเทศไทยมีโครงสร้�งพื้นฐ�น   

ท�งเทคโนโลยี (Government Infrastructure and Network) ที่ดี 

และมคีว�มพร้อมคอ่นข้�งสงู โดยมคีะแนนอยูท่ี ่83.4 และกลุม่ของ

รัฐวสิ�หกจิเปน็กลุม่ทีม่คีว�มพร้อมในด�้นน้ีม�กกว�่หน่วยง�นรัฐ

ประเภทอ่ืน ส่วนมิติท่ีหน่วยง�นภ�ครัฐ ยังมีคว�มพร้อมไม่ม�กนัก 

ได้แก่ ก�รให้บริก�รท�งอิเล็กทรอนิกส์ (Government Public 

Service) ซึ่งมีคะแนนอยู่ที่ 44.4 โดยพบว่�รัฐวิส�หกิจยังคงเป็น 

กลุ่มที่มีคว�มพร้อมในก�รให้บริก�รท�งอิเล็กทรอนิกส์ที่สูงกว่�

หน่วยง�นรัฐประเภทอ่ืน และเม่ือพิจ�รณ�ในแต่ละด้�น มีผลก�รสำ�รวจ

ที่สำ�คัญสรุปได้ ดังนี้  

ด้�น Customer/Citizen Centric เป็นด�้นที่มีคว�มโดนเด่นที่สุด

ที่ระดับคะแนน 98 คะแนน อันเป็นผลเนื่องม�จ�กหน่วยง�น

สว่นใหญ่มช่ีองท�งก�รรับฟงัคว�มคดิเหน็จ�กผูใ้ช้บริก�รและช่อง

ท�งที่นิยมใช้รับฟังคว�มคิดเห็นม�กที่สุด คือ Social Media (คิด

เป็นร้อยละ 90.5) มิติที่มีคว�มโดดเด่นรองลงม�คือ ก�รปฏิบัติ

ต�มกฎหม�ย กฎระเบยีบ โดยพบว�่ หนว่ยง�นสว่นใหญ ่(ร้อยละ

90) รับรู้ถึงพระร�ชบัญญัติว่�ด้วยก�รกระทำ�คว�มผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และประก�ศกระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศ

และก�รสื่อส�ร เร่ืองหลักเกณฑ์ก�รเก็บรักษ�ข้อมูลจร�จรท�ง

คอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริก�ร พ.ศ. 2550 ด้�น Budget Viability 

พบว่� หน่วยง�นภ�ครัฐส่วนใหญ่ให้คว�มสำ�คัญกับก�รพัฒน�

ด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ โดยมีหน่วยง�นถึงร้อยละ 90.6 ที่มี

ก�รจัดสรรงบประม�ณด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ ซึ่งก�รจัดสรร      

งบประม�ณด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ มีสัดส่วนอยู่ที่ร้อยละ 5  

เมือ่เทยีบกับงบประม�ณทัง้หมด และในจำ�นวนหน่วยง�นทีจ่ดัสรร

ผลก�รดำ�เนินง�นประจำ�ปีงบประม�ณ 2558 : คว�มสำ�เร็จด้�นก�รวิจัยและนวัตกรรม

ผลก�รสำ�รวจระดับคว�มพร้อมก�รพัฒน�รัฐบ�ล
อิเล็กทรอนิกส์ สำ�หรับหน่วยง�นภ�ครัฐระดับกรม
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งบประม�ณด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ หน่วยง�นส่วนใหญ่ (ร้อยละ 

51.9) จัดสรรงบประม�ณให้แก่คว�มมั่นคงอยู่ที่ร้อยละ 10

เมื่อประเมินคว�มม่ันคงปลอดภัย โดยพิจ�รณ�จ�กก�รกำ�หนด

สิทธิ์ในก�รเข้�ถึงข้อมูล พบว�่ หน่วยง�นส่วนใหญ่มีก�รใช้ระบบ

ดังกล่�ว ส่งผลให้คะแนนด้�นคว�มม่ันคงปลอดภัย (Security)   

อยู่ในระดับคะแนน 95.4 คะแนน โดยพบว่� หน่วยง�นร้อยละ 92.1 

มีก�รกำ�หนดสิทธ์ิก�รเข้�ถึงอุปกรณ์/เครือข่�ย ด้วยก�รใช้รหัสหรือ

พ�สเวิร์ดเป็นส่วนใหญ่ และหน่วยง�นร้อยละ 94.1% มีระบบ

สำ�รองข้อมลูส�รสนเทศย�มฉกุเฉนิ โดยสว่นใหญเ่ปน็ก�รสำ�รองไว้ 

ภ�ยในหน่วยง�นม�กกว่�ที่จะไปสำ�รองไว้กับหน่วยง�นภ�ยนอก 

เม่ือพิจ�รณ�ในมิติของ Broadband & Hardware พบว่�หน่วยง�น 

ร้อยละ 52.7 % ตอบว่�มีคว�มเพียงพอของ Hardware และยังพบ

อีกว่�หน่วยง�นภ�ครัฐกว�่ร้อยละ 71.4 มี WiFi Hotspot ที่ต้อง     

ลงทะเบียนก่อนเข�้ใช้ง�น 

หน่วยง�นภ�ครัฐส่วนใหญ่ (ร้อยละ 60.6%) มีก�รพัฒน�ก�รให้

บริก�รในรูปแบบ e-Service ส่วนก�รบริก�รในรูปแบบ Mobile 

Service ยังมีอยู่ค่อนข้�งน้อย (คิดเป็นร้อยละ 31.5%) สำ�หรับ

บริก�รแบบบูรณ�ก�ร หรือ One Stop Service/Portal นั้น พบว�่

หน่วยง�นเพียงร้อยละ 15.8 ที่มีบริก�รดังกล่�ว สำ�หรับบริก�รใน

รูปแบบ Smart Card นั้นพบว�่ มีหน่วยง�นเพียง ร้อยละ 16.7 

เท�่น้ันทีส่�ม�รถเรียกใช้บริก�รดว้ยบตัร Smart Card ปจัจยัหลกัท่ี

ส่งผลต่อก�รพัฒน�บริก�รด้�น e-Service เป็นไปด้วยคว�มล่�ช้�ใน

บ�งหน่วยง�นน้ัน เน่ืองจ�กไม่มีนโยบ�ยรองรับและข�ดคว�มพร้อม

ด้�นบุคล�กรและคว�มพร้อมของระบบเทคโนโลยีี

หน่วยง�นได้รับประโยชน์จ�กก�รใช้ระบบบริห�รจัดก�รภ�ยใน  

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ดังนี้ 1) ช่วยให้ได้ข้อมูลที่แม่นยำ�ขึ้น        

2) ก�รทำ�ใหเ้อกส�รภ�ยในลดลงเฉลีย่ร้อยละ 90 สว่นระบบบริห�ร

จดัก�รภ�ยในทีห่น่วยง�นมใีช้ง�นม�กทีส่ดุ ไดแ้ก่ ระบบส�รบรรณ

และเลข�นุก�ร โดยมีหน่วยง�นร้อยละ 89.7 ใช้ระบบดังกล�่ว

ประเดน็ก�รเปลีย่นแปลงท�งเทคโนโลยทีีห่น่วยง�นใหค้ว�มสำ�คญั

ม�กที่สุด ได้แก่ คว�มปลอดภัยของส�รสนเทศ (Information 

Security) และก�รบริห�รคว�มเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk 

Management) คิดเป็นร้อยละ 73.4 และ 70 ต�มลำ�ดับ          

ในส่วนประเด็นเรื่องข้อมูลขน�ดใหญ่ (Big Data) และก�รบริห�ร

คว�มเปลี่ยนแปลง (Enterprise Risk Management) ยังมีก�รนำ�

ม�สูภ่�คปฏบิตัค่ิอนข้�งน้อย โดยมหีน่วยง�นทีม่กี�รดำ�เนินก�รใน

เรื่องดังกล่�วเพียงร้อยละ 13.3 และ 19.2 ต�มลำ�ดับ

ข้อเสนอแนะจ�กก�รสำ�รวจฯ หน่วยง�นภ�ครัฐของไทยมี

โครงสร้�งพื้นฐ�นท�งด้�นโครงข่�ยค่อนข้�งดี ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลก�รสำ�รวจของ United Nations e-Government Development 

Index อย�่งไรก็ต�ม พบว่�สิ่งที่รัฐควรเร่งพัฒน�และจะช่วยสร้�ง

คว�มสะดวกสบ�ยใหแ้ก่ประช�ชนอย�่งแทจ้ริง คอื ก�รเร่งพฒัน�

ก�รส่งมอบบริก�รท่ีอยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และควรเน้นก�รบริก�ร

ในรูปแบบ Mobile Application ให้ม�กยิ่งขึ้น เนื่องจ�กปัจจุบัน

ประช�ชนส่วนใหญ่มี Smart Phone นอกจ�กน้ี ก�รพัฒน�ระบบ 

บริห�รจัดก�รภ�ยในองค์กร (Back Office) ถือเป็นสิ่งที่ต้อง

เร่งพัฒน�ควบคู่กันไป เพื่อให้ยกระดับก�รทำ�ง�นภ�ครัฐให้มี

ประสิทธิภ�พ อันจะส่งเสริมก�รส่งมอบบริก�รที่มีคุณภ�พแก่

ประช�ชนด้วย และควรมีก�รพัฒน�ให้สอดรับกับก�รเปลี่ยนท�ง

เทคโนโลยีที่เกิดข้ึนอย่�งรวดเร็ว พร้อมทั้งควรให้คว�มสำ�คัญกับ

คว�มมั่นคงปลอดภัยท�งส�รสนเทศอย�่งต่อเนื่อง

1. ดานนโยบายและ
    วิสัยทัศน
   (Government
   Policy and Vision)

66.0 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100

2. ดานโครงสราง
    พื้นฐาน

    (Government
    Infrastructure/
    Network)

83.4 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100

3. ดานการบริการ
    ของหนวยงาน
 
   (Government
    Public Service)

44.0 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100

4. ดานระบบบริหาร
    จัดการภายในองคกร
    (Back Office 
    e-Governance)

58.9 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100

5. ดานการเตรียม
    ความพรอมในการ
    ติดตามแนวโนมและ
    ประเด็นใหม
   (Trends/ Emerging
   Issues)

46.3 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100



ส�ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน)

38 39

ผลก�รดำ�เนินง�นประจำ�ปีงบประม�ณ 2558 : คว�มสำ�เร็จด้�นก�รวิจัยและนวัตกรรม

ก�รดำ�เนินง�นเพ่ือผลักดันก�รวิจัยและนวัตกรรมด้�นรัฐบ�ล
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสนับสนุนก�รดำ�เนินง�นภ�ครัฐในมิติต่�งๆ

EGA เสนอแนะกรอบก�รทำ�ง�นม�ตรฐ�นคล�วด์
คอมพิวติงสู่เวทีอ�เซียนหวังเกิดแนวปฏิบัติและ
นโยบ�ยในระยะย�ว

ภ�ยใต้โครงก�ร “Study on Cloud Computing in ASEAN for 

ICT Framework and Policy Recommendation Initiative” 

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกส ์(องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ได้

จดัทำ�ข้อเสนอแนะกรอบก�รทำ�ง�นม�ตรฐ�นคล�วดค์อมพวิตงิ 

เพ่ือใช้เป็นแนวท�งในก�รว�งแนวนโยบ�ยและกรอบก�รทำ�ง�นใน

ก�รบริห�รจัดก�รคล�วด์ โดยเม่ือวันท่ี 26 กุมภ�พันธ์ พ.ศ. 2558 

EGA นำ�เสนอม�ตรฐ�นแอปพลิเคชันภ�ครัฐสำ�หรับ
อุปกรณเ์คลือ่นทีแ่ละโครงก�รสำ�รวจระดบัม�ตรฐ�น
เว็บไซต์ของหน่วยง�นภ�ครัฐ ปี พ.ศ. 2558

เพื่อเป็นกรอบแนวท�งและก�รสร้�งม�ตรฐ�นก�รให้บริก�รท�ง

ด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศของภ�ครัฐ EGA ได้จัดทำ�โครงก�ร

พัฒน�ม�ตรฐ�นแอปพลิเคชันภ�ครัฐสำ�หรับอุปกรณ์เคลื่อนที่ 

(Government Mobile Application Standard) โดยได้กล�่วถึง

(ซ้าย) ภาพตัวอย่างเล่มข้อเสนอแนะกรอบการท�างานมาตรฐานคลาวด์คอมพิวติง

(ขวา) บรรยากาศงานสมัมนาเชิงปฏบิตักิารโครงการ “Study on Cloud Computing in ASEAN for ICT Framework and Policy Recommendation Initiative”

คุณสมบัติด้�นก�รให้บริก�ร (Application Functional 

Requirement) และคุณสมบัติด้�นคว�มมั่นคงปลอดภัย ทั้งน้ี 

ในร�ยละเอียดได้ครอบคลุมหัวข้อต่�งๆ เพื่อให้นักพัฒน�          

แอปพลิเคชันส�ม�รถนำ�ไปใช้ได้โดยสะดวก เช่น  ส่วนติดต่อ    

ผู้ใช้ง�นและก�รใช้ง�นแอปพลิเคชัน (User Interface and 

Usability), ก�รรักษ�ข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy), ส่วนติดต่อเพื่อ

พัฒน�โปรแกรม (Application Programming Interface; API) 

และก�รเปิดข้อมูลเพื่อพัฒน�ต่อยอด (Open Data) เป็นต้น 

ได้จัดสัมมน�เชิงปฏิบัติก�ร เพื่อรวบรวมข้อมูล แลกเปลี่ยน

คว�มคิดเห็น และข้อเสนอแนะเก่ียวกับก�รพัฒน�คล�วด์คอมพิวติง

ในประเทศสม�ชิกอ�เซียน ซึ่งถือเป็นครั้งแรกที่ตัวแทนจ�กทุก

ประเทศในอ�เซียนม�ทำ�ข้อตกลงร่วมกันและนำ�ไปใช้ในก�รพัฒน�

กรอบก�รทำ�ง�น และนโยบ�ยท�งด้�นคล�วด์คอมพิวติงใน

กลุ่มประเทศสม�ชิกอ�เซียน โดย EGA ค�ดหวังว�่จะส�ม�รถ

นำ�ไปใช้ในก�รพัฒน�กรอบก�รทำ�ง�นและนโยบ�ยท�งด้�น

คล�วด์คอมพิวติงของแต่ละประเทศในกลุ่มสม�ชิกอ�เซียน

ต่อไป
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ทั้งน้ี เพื่อเป็นก�รเผยแพร่ม�ตรฐ�นแอปพลิเคชันภ�ครัฐสำ�หรับ

อุปกรณ์เคล่ือนท่ี EGA จึงจัดสัมมน�ในวันท่ี 1 ตุล�คม พ.ศ. 2558   

ให้แก่หน่วยง�นภ�ครัฐและเอกชนให้รับทร�บถึงม�ตรฐ�นเชิง

เทคนิคและข้อกำ�หนดต่�งๆ ในก�รพัฒน�แอปพลิเคชันสำ�หรับ

อุปกรณ์เคลื่อนที่และเป็นไปในทิศท�งเดียวกัน อยู่บนม�ตรฐ�น

เดียวกัน

นอกจ�กน้ี EGA ยังได้จัดทำ�ร�ยง�นผลก�รสำ�รวจเว็บไซต์ของ

หน่วยง�นภ�ครัฐ ปี พ.ศ. 2558 โดย EGA ได้ดำ�เนินก�รสำ�รวจ

ข้อมลูก�รให้บริก�รผ�่นท�งเวบ็ไซตข์องหน่วยง�นภ�ครัฐในระดบั

กระทรวง กรม และหน่วยง�นท่ีมีฐ�นะเทียบเท่�กรม จำ�นวนท้ังส้ิน

274 เว็บไซต์ ต�มแบบประเมินท่ีออกแบบให้ครอบคลุมต�มม�ตรฐ�น

เว็บไซต์ภ�ครัฐ (Government Website Standard) โดยมีเป้�หม�ย

ของก�รสำ�รวจเพ่ือวิเคร�ะห์ผลก�รสำ�รวจเว็บไซต์ภ�ครัฐภ�พรวม 

และแยกต�มประเภทก�รใหบ้ริก�รผ�่นเวบ็ไซต์ภ�ครัฐ และใช้เปน็

แนวท�งในก�รนำ�ไปปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยง�นให้ก้�วหน้�

ข้ึนไปสู่ระดับก�รให้บริก�รท่ีดีข้ึน และยกระดับก�รพัฒน�รัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์ในภ�พรวมของประเทศ ทั้งนี้ ได้มีก�รนำ�เสนอผล

ก�รสำ�รวจในภ�พรวมเม่ือวันท่ี 15 กรกฎ�คม พ.ศ. 2558 ในง�นสัมมน�

“Toward Digital Government : Thailand e-Government Readiness”

EGA กบัจดุเริม่ตน้แหง่ก�รเปดิเผยขอ้มลูเปดิภ�ครัฐ 
Open Government Data และ Big Data ของประเทศไทย

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ได้ทำ�    

ก�รศึกษ� วิจัย เผยแพร่ และตีพิมพ์ง�นวิจัยเกี่ยวกับแนวท�ง

ภาพตัวอย่างเล่มมาตรฐานแอปพลิเคชันภาครัฐส�าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่ 

เวอร์ชัน 1.0 และผลการส�ารวจโครงการส�ารวจระดับมาตรฐานเว็บไซต์ของ

หน่วยงานภาครัฐ ปี พ.ศ. 2558

ภาพตัวอย่างหนังสือ Open Data Handbook, Guideline and Technical 

Standards Manual for Open government Data (Data.go.th) และ 

USER’S MANUAL for data.go.th

ก�รเปิดเผยข้อมูลเปิดภ�ครัฐ Open Government Data ของ

ประเทศไทย เพ่ือเป็นกรอบในก�รพัฒน�นโยบ�ยในระยะย�ว ได้แก่

คู่มือก�รจัดทำ�ข้อมูลเปิด ลิขสิทธ์ิข้อมูลเปิดภ�ครัฐ คำ�แนะนำ� และ

คู่มือก�รเปิดเผยข้อมูลบนศูนย์กล�งข้อมูลภ�ครัฐ (data.go.th) โดย

ส�ม�รถด�วน์โหลดไดจ้�กเว็บไซต ์data.go.th/Documents.aspx

นอกจ�กนี้ EGA ยังได้มีก�รจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและผลักดัน

ก�รเปิดเผยข้อมูลภ�ครัฐ ได้แก่ 

(1) ก�รจดัสมัมน� เรือ่ง “ก�รเปดิเผยข้อมลูภ�ครัฐ” (Open Data 

 Towards Open Government) เมือ่วนัที ่12 พฤศจกิ�ยน พ.ศ. 

 2557 เพื่อให้หน่วยง�นภ�ครัฐและเอกชนเห็นถึงคว�มสำ�คัญ

 และประโยชน์ของก�รเปิดเผยข้อมูลภ�ครัฐ

(2) ก�รจัดกิจกรรม “International Open Data Day 2015” ขึ้น

 ในประเทศไทย เม่ือวันท่ี 21 กุมภ�พันธ์ พ.ศ. 2558 โดยร่วมกับ 

 Ma:D Hub for Social Enterprise, Blognone, Good Factory, 

 Microsoft และสถ�บัน Change Fusion โดยวันดังกล�่วเป็น

 วันที่กลุ่มชุมชนที่สนใจเรื ่องข้อมูลแบบเปิด (Open Data) 

 ท่ัวโลก ร่วมกันจัดกิจกรรม เช่น ก�รพัฒน�แอปพลิเคชัน ก�รเปิด

 ข้อมูลสู่ส�ธ�รณะ ก�รทำ�ข้อมูลให้เข้�ใจง�่ย โดยใช้วิธี Data 

 Visualization หรือก�รทำ� Infographic ม�วิเคร�ะห์ เพื่อให้

 เป็นประโยชน์ต่อส�ธ�รณะ ซึ่งง�นจะถูกจัดทุกปีพร้อมกัน 

 โดยในปี พ.ศ. 2558 ได้มีก�รจัดพร้อมกันกว�่ 80 เมืองทั่วโลก 

 เพือ่เปน็ก�รสนับสนุนและสง่เสริมใหเ้กิดนโยบ�ยเปดิเผยข้อมลู

(3) ก�รจัดสัมมน� เร่ือง “Open Government Data Conference

  2015” เมื่อวันที่ 26 พฤษภ�คม พ.ศ. 2558 เพื่อกระตุ้นให้

 หน่วยง�นภ�ครัฐเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบท่ีเหม�ะสมและตระหนัก

 ถึงคว�มสำ�คัญในก�รให้บริก�รข้อมูลภ�ครัฐแก่ส�ธ�รณะใน

 ระดับน�น�ช�ติ โดย EGA ยังมีคว�มร่วมมือกับหน่วยง�น

 ต่�งๆ ภ�ยใต้โครงก�ร “Asia Pacific Open Data Partnership”
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ภาพงานสัมมนาและกิจกรรม “การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ”, International Open Data Day 2015 และ Open Government Data Conference 2015

นอกจ�กน้ี ยังมีก�รจัดกิจกรรม Hackathon ซ่ึงเป็นก�รรวมตัวของ

คนไอทีเพือ่แลกเปลีย่นคว�มรู้ เทคโนโลย ีหรือกระทัง่ก�รแก้ปญัห�

เกี่ยวกับซอฟต์แวร์ในแง่มุมต่�งๆ ต�มแต่ตกลง ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ี

แพร่หล�ยในวงก�รไอทีระดับโลก สำ�หรับในประเทศไทย ท�ง EGA 

ได้ร่วมกับหน่วยง�นต่�งๆ เช่น เครือข่�ยพลเมืองเน็ต, สถ�บัน 

Change Fusion, โอเพ่นดรีม, Ma:D Co-working Space, Good 

Factory, กรมอน�มัย และโครงก�รเทคโนโลยีเพ่ือนวัตกรรมสขุภ�วะ 

สสส. ได้จัดสัมมน�เชิงปฏิบัติก�ร “Open Data Hackathon” 

เพื่อให้เกิดแนวคิดหรือต้นแบบนวัตกรรมจ�กก�รนำ�ข้อมูลเปิด

ภ�ครัฐม�ทำ�ก�รพัฒน�บริก�รใหม่ๆ โดยเป็นก�รเชิญนักพัฒน�

ซอฟต์แวร์ม�ร่วมกิจกรรม ได้แก่ 

(1) กิจกรรมปฏิบัติก�ร “แงะข้�มคืน” เม่ือวันท่ี 8 - 9 พฤศจิก�ยน

 พ.ศ. 2557 

(2) กิจกรรมปฏิบัติก�ร “Open Data Hackathon” เมื่อวันที่ 31 

 มกร�คม - 1 กุมภ�พันธ์ พ.ศ. 2558  

(3) กิจกรรมปฏิบัติก�ร “Open Data Hackathon : Health Viz”

 ในหัวข้อก�รเปิดเผยข้อมูลสุขภ�พให้มีคว�มหม�ยผ่�นกระบวนก�ร

  Data Visualization เมื่อวันที่ 5 เมษ�ยน พ.ศ. 2558

ทั้งนี้ แนวคิดหรือต้นแบบนวัตกรรมที่เกิดข้ึนจ�กก�รจัดกิจกรรม

ดงักล�่ว เช่น แอปพลเิคชันทีช่่วยแก้ไขปญัห�เร่ืองก�รเดนิท�งและ

แอปพลิเคชัน New Business Model of Blood Donate เป็นต้น
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นอกเหนือจ�กเร่ืองก�รสนับสนุนให้เกิดก�รเปิดเผยข้อมูลภ�ครัฐ

แลว้ EGA ยงัเลง็เหน็ถงึคว�มสำ�คญัของก�รนำ�ข้อมลูขน�ดใหญม่�

ใชใ้หเ้กิดประโยชน์ จงึไดม้กี�รจดัทำ�ง�นวจิยั กรอบแนวท�งก�รใช้ 

Big Data สำ�หรบัภ�ครฐัของไทย ซึ่งประกอบไปด้วย ก�รทบทวน

วรรณกรรม สถ�ปัตยกรรมระบบ และข้อเสนอแนะต่�งๆ นอกจ�กน้ี 

เพื่อผลักดันให้เกิดก�รใช้ง�นอย่�งเป็นรูปธรรม โดย EGA ได้

ร่วมมือกับกรมท�งหลวงและศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และ

คอมพิวเตอร์แห่งช�ติ (NECTEC) จัดทำ�ต้นแบบก�รใช้ข้อมูล 

สำ�หรับก�รค�ดก�รณ์ก�รจร�จรบนท�งหลวงช่วงวันหยดุเทศก�ล 

และโครงก�รบูรณ�ก�รข้อมูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภ�พก�รใช้

ประโยชน์ที่ดินด�้นก�รเกษตร (Agricultural Data Integration 

and Zoning Optimization Modeling) ต�มลำ�ดับ และเพื่อสร�้ง

คว�มตระหนักในคว�มสำ�คญัของก�รใช้ข้อมลูขน�ดใหญ่ EGA ได้

จัดสัมมน� เรื่อง “Government Big Data Conference 2015” 

เมื่อวันที่ 11 กันย�ยน พ.ศ. 2558 เพื่อให้ผู้เข้�ร่วมสัมมน�เข้�ใจ

ในหลักก�รของ Big Data แนวโน้มของเทคโนโลยีด้�นข้อมูลและ 

ก�รออกแบบและก�รวิเคร�ะห์ข้อมูลที่เป็น Business Intelligence 

นอกจ�กน้ี EGA ได้มีก�รส่งเสริมให้เกิดก�รเรียนรู้ก�รนำ�

เทคโนโลยี Big Data ม�ประยุกต์ใช้ โดยมีส่วนร่วมกับหน่วยง�น

ต่�งๆ เช่น สถ�บันไอเอ็มซี, บริษัท กสท โทรคมน�คม จำ�กัด 

(มห�ชน) และทีมง�น sTelligence เป็นต้น ในก�รจัดกิจกรรม 

“Big Data Hackathon” ผ่�นง�นสัมมน�เชิงปฏิบัติก�ร เพื่อให้

เกิดก�รพัฒน�คว�มรู้ด้�นเทคนิค เกิดก�รวิเคร�ะห์ข้อมูล ก�รใช้

เคร่ืองมือใหม่ๆ และให้เกิดแนวคิดหรือต้นแบบนวัตกรรมจ�ก

ก�รนำ�ข้อมลูขน�ดใหญม่�ทำ�ก�รพฒัน�บริก�รใหม่ๆ  โดยตวัอย�่ง

กิจกรรมมีดังต่อไปนี้ 

(1) ง�นสัมมน�เชิงปฏิบัติก�ร “Thailand Big Data Challenge #2” 

 เพือ่เรียนรู้ก�รทำ� Machine Learning และแข่งขันกนัวเิคร�ะห์

 ข้อมูลโดยใช้ Machine Learning Techniques จ�กเครื่องมือ

 ของ Microsoft Azure ในวันที่ 30 - 31 พฤษภ�คม พ.ศ. 2558

(2) ง�นสัมมน�เชิงปฏิบัติก�ร “Thailand Big Data Challenge #3”  

 เพือ่ใหผู้เ้ข�้ร่วมแข่งขันวิเคร�ะหข้์อมลู Big Data และทำ� Data 

 Visualization โดยใช้ Splunk และ Tableau ในวันที่ 19 - 20 

 กันย�ยน พ.ศ. 2558

โดยแนวคิดหรือต้นแบบนวัตกรรมที่เกิดข้ึนจ�กกิจกรรมดังกล่�ว 

เช่น คว�มสัมพันธ์ระหว่�งร้�นอ�ห�รกับก�รดื่มเหล้�, Big Data 

เพ่ือช่วยในก�รคำ�นวณ Taxi Delay และ Fight Delay, แอปพลิเคชัน 

ว�งแผนก�รเดินท�ง และก�รนำ� Big Data ม�ใช้ในเร่ือง Healthcare 

คำ�นวณถึงอัตร�ก�รต�ยจ�กส�เหตุต�่งๆ เป็นต้น

ภาพบางส่วนของกิจกรรม Open Data Hackathon

ภาพบางส่วนของกิจกรรม Big Data Hackathon
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บริก�รเครือข่�ยสื่อส�รเชื่อมโยงหน่วยง�นภ�ครัฐ 
(Government Information Network : GIN)

การพัฒนาเครือข่ายสื่อสารข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ (Government Information Network : GIN) คือ บริการเครือ

ข่ายสารสนเทศกลางของภาครัฐที่เช่ือมโยงหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกัน เพื่อสนับสนุนระบบบริการประชาชนให้ใช้งานได้อย่าง

มีประสิทธิภาพตลอดเวลาและต่อเน่ือง ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศประสิทธิภาพสูงในการพัฒนาระบบบริหารจัดการและระบบ

บริการภาครัฐที่มั่นคงปลอดภัย รวดเร็ว และประหยัดงบประมาณ โดยสำานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) หรือ 

EGA เป็นผู้พัฒนาและดำาเนินงานด้วยระบบเครือข่าย IPv6 เพื่อเชื่อมโยงเครือข่ายทั่วประเทศอย่างทั่วถึง
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จํานวนสะสมหนวยงานภาครัฐที่ใชบริการเชื่อมโยงเครือขาย GIN และจำนวนสะสม Common Services

ผลการดำเนินงาน

3

8
10 10 10

2555                 2556                2557              2558
หมายเหตุ : ป�งบประมาณ พ.ศ. 2554 สรอ. ได�รับโอนภารกิจจากกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

รูปแบบก�รเชื่อมโยงเครือข�่ย GIN
1) ก�รเช่ือมโยงเครือข่�ย GIN เพ่ือบูรณ�ก�รระบบข้อมูลเฉพ�ะ

 ด้�นภ�ครัฐ (Agenda Based) และระบบบริก�รกล�งภ�ครัฐ  

 (Common Services)

2) ก�รเช่ือมโยงเครือข่�ย GIN เพ่ือใช้ง�นระบบภ�ยในของหน่วยง�น

 ภ�ครัฐ (Intranet)

3) ก�รเช่ือมโยงเครือข่�ย GIN กับเครือข่�ยของกระทรวง

ผลก�รดำ�เนินง�น
ปัจจุบันมีระบบบริก�รภ�ครัฐที่ใช้ง�นร่วมกันบนเครือข่�ย GIN 

จำ�นวน 10 ระบบข้อมูล อ�ทิ ระบบบริห�รก�รเงินก�รคลังภ�ครัฐ

แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) ระบบง�นบริห�รยุทธศ�สตร์ของ

องค์กรภ�ครัฐ (GSMS) ระบบ National Single Window (NSW) 

เป็นต้น และมีหน่วยง�นภ�ครัฐที่ใช้บริก�ร GIN จำ�นวน 3,352  

หน่วยง�น หรือเพิ่มขึ้น จำ�นวน 508 หน่วยง�น เช่น กระทรวง
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ประโยชนจากการเช่ือมโยงเครือขาย GIN

2. เป�นการใช�งานภายในหน�วยงาน ได�แก�� การเช่ือมโยงระหว�างกรมภายใต�กระทรวง หรือการเช่ือมโยงระหว�างหน�วยงานภายใต�กรม

   (Intranet User)

1. เป�นการเช่ือมโยงระหว�างหน�วยงานภาครัฐหรือระหว�างหน�วยงานภายในจังหวัดหน่ึงกับศาลากลางจังหวัด (Extranet)

3. เช่ื่อมโยงกับแอปพลิเคชันต�างๆ ของภาครัฐ เพ่ือให�บริการ Common Service ต�างๆ 

- DXC คลังขอมูลนํ้า
- การเรียกใชขอมูลทะเบียนราษฎร
- CABNET
- DXC สำนักงานกิจการยุติธรรม

- GFMIS
- ระบบสารบรรณ
- NSW
- GSMS

- Government Web Conference
- NDWC

ยุติธรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงพัฒน�สังคม

และคว�มมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงกล�โหม และกระทรวง

ส�ธ�รณสุข และสร้�งคว�มร่วมมือกับหน่วยง�นพันธมิตรท�ง

ยุทธศ�สตร์ (Strategic Partner) โดยใช้กลไกด้�นนโยบ�ย

และงบประม�ณเป็นเคร่ืองมือสำ�คัญในก�รผลักดันให้เกิด               

ก�รบูรณ�ก�ร เช่น สำ�นักงบประม�ณ สำ�นักง�น ก.พ.ร. มีระบบ

บริห�รจัดก�ร โดยใช้ข้อตกลงก�รให้บริก�ร (SLA) จัดระเบียบ

และบริห�รจัดก�ร Bandwidth Utilization ในส่วนของ Extra 

Bandwidth ให้ส�ม�รถตอบสนองคว�มต้องก�รใช้ง�นได้อย่�ง

รวดเร็วและทันต่อคว�มต้องก�ร นอกจ�กน้ี ได้ผลักดันให้มี

ก�รใช้ง�นเครือข่�ยโดยเน้นให้มีก�รใช้ง�นแลกเปลี่ยนข้อมูล

ภ�ยในหน่วยง�นภ�ครัฐม�กข้ึนในรูปแบบอินเทอร์เน็ตและเพิ่ม

ประสทิธิภ�พก�รดำ�เนินง�นของ Contact Center เพือ่ใหส้�ม�รถ

แก้ไขปัญห�ได้อย่�งรวดเร็ว ควบคู่กับก�รพัฒน�คว�มส�ม�รถ

- DXC คลังขอมูลนํ้า
- การเรียกใชขอมูลทะเบียนราษฎร
- CABNET
- DXC สำนักงานกิจการยุติธรรม

- GFMIS
- ระบบสารบรรณ
- NSW
- GSMS

- Government Web Conference
- NDWC

ของเจ้�หน้�ที่และก�รถ่�ยทอดคว�มรู้ด้�นก�รบริห�รจัดก�ร  

เกี่ยวกับเครือข่�ย GIN  ให้แก่หน่วยง�นต่�งๆ เช่น สำ�นักง�น

สถิติจังหวัดและสำ�นักง�นสื่อส�รจังหวัด กระทรวงพลังง�น 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงพ�ณิชย์ กระทรวงพัฒน�

สงัคมและคว�มมัน่คงของมนุษย ์รวมทัง้เผยแพร่ประช�สมัพนัธ์ใน

ลักษณะของ Roadshow ที่จังหวัดนครปฐม จังหวัดนครสวรรค์ 

และก�รลงพื้นที่ตรวจประเมินก�รใช้บริก�ร GIN ในจังหวัดเลย 

จงัหวดัหนองบวัลำ�ภ ูจงัหวดัฉะเชิงเทร� จงัหวดัปร�จนีบรีุ จงัหวดั

สระแก้ว จังหวัดสงขล� จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดสุรินทร์ จังหวัด

แพร่ และจังหวัดอุตรดิตถ์ โดยคว�มสำ�เร็จคิดเป็นร้อยละ 95.77 

จ�กเป้�หม�ย จำ�นวน 3,500 หน่วยง�น  

Government Information Network
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บริก�รระบบคล�วด์ภ�ครัฐ 
(Government Cloud Service : G-Cloud)

การพฒันาระบบคลาวดภ์าครัฐ (Government Cloud Service : G-Cloud) คอื โครงสร้างพืน้ฐานบนอนิเทอร์เนต็แบบใช้ทรัพยากร

ร่วมกัน โดยสำานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) หรือ EGA ให้บริการแก่หน่วยงานภาครัฐด้วยเทคโนโลยี Cloud 

Computing ซึ่งเก็บทรัพยากรไว้บนอินเทอร์เน็ต สามารถเรียกใช้งานผ่านเครือข่ายได้ตลอดเวลาจากระยะไกล ปรับขนาด

ได้ตามความต้องการของผู้ใช้ มีการจัดสรรทรัพยากร ลดภาระการบริหารจัดการ และมีความมั่นคงปลอดภัยสูง นอกจากนี้ 

G-Cloud ช่วยสร้างประโยชน์อย่างมากมายใหแ้กก่ารใช้งานบริการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและช่วยใหบ้คุลากรภาครัฐสามารถ

ทำางานได้สะดวก คล่องตัว เพื่อมอบบริการที่ดีที่สุดสู่ประชาชน
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จากแผนภูมิดังกล�าว จำนวนหน�วยงานภาครัฐใช�บริการระบบ G-Cloud เพ่ิมข้ึนและมีจำนวนสะสมเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ อย�างต�อเน่ือง
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รูปแบบก�รใช้ง�น G-Cloud ได้แก่ 
1. เพื่อใช้เก็บข้อมูลของหน่วยง�น เช่น ระบบฐ�นข้อมูล เป็นต้น

2. เพ่ือใช้เช่ือมโยงกบัหน่วยง�นอืน่ หรือใช้บริก�รภ�ครัฐส่วนกล�ง 

 ในรูปแบบ Government Software as a Service : G-SaaS 

3. เพ่ือใช้สำ�หรับให้บริก�รประช�ชน เช่น เว็บไซต์ให้ข้อมลูพืน้ฐ�น 

 แก่ประช�ชนของภ�ครัฐในรูปแบบออนไลน์ หรือเว็บไซต์ที่ให้

 บรกิ�รออนไลน์ เช่ือมโยงข้อมลู และธุรกรรมท�งอเิลก็ทรอนิกส์  

 เป็นต้น

ผลก�รดำ�เนินง�น
มีหน่วยงานภาครัฐใช้บริการ G-Cloud เป็นจำานวน 750 ระบบ 

(272 หน่วยงาน) หรือคิดเป็นระบบท่ีใช้งานเพ่ิมข้ึน จำานวน 260 ระบบ 

ตัวอย่�งระบบสำ�คัญ เช่น ระบบบูรณ�ก�รและติดต�มข้อมูล 

ก�รรับจำ�นำ�ข้�ว และระบบบริห�รจัดก�รกองทุนพัฒน�บทบ�ทสตรี

ของสำ�นกัเลข�ธิก�รน�ยกรัฐมนตรี ระบบเยยีวย�ฟืน้ฟผููป้ระสบภัย 

3 จังหวัดช�ยแดนใต้ ของศูนย์อำ�นวยก�รบริห�รจังหวัดช�ยแดน

ภ�คใต้ (ศอ.บต.) ระบบร�ยง�นผลก�รปฏิบัติร�ชก�รต�มคำ�รับรอง

ก�รปฏิบัติง�นท�งอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ของสำ�นักง�นคณะกรรมก�ร

การทำงานของ Government Cloud 

NETWORK TO
CLOUD COMPUTING

BORDER ROUTER VPN CONNECTOR

Web UI & Cloud API Reporting & Monitoring Cloud Server Cloud Storage

Firewall / IPS

Web Application Firewall

Core Switch

พัฒน�ระบบร�ชก�ร ระบบบริห�รจัดก�รส�รสนเทศด้�น

ส�ธ�รณภัยในภ�วะวกิฤต ของกรมปอ้งกนัและบรรเท�ส�ธ�รณภยั 

ระบบตรวจสอบโครงก�รต�มแผนยุทธศ�สตร์บริห�รจัดก�รน้ำ� 

ของสำ�นักเลข�ธิก�รคณะรัฐมนตรี สร้�งคว�มร่วมมือกับหน่วยง�น

พันธมิตรท�งยุทธศ�สตร์ (Strategic Partner) โดยใช้กลไกด�้น

นโยบ�ยและงบประม�ณเป็นเคร่ืองมือสำ�คัญในก�รผลักดันให้

เกิดก�รบูรณ�ก�ร นอกจ�กน้ี ได้ดำ�เนินก�รยกระดับบริก�รให้

เป็น Secure Cloud โดยเพิ่มคุณสมบัติที่สำ�คัญ เช่น Private 

Network (GIN), Two Factor Authentication,  ISO 27001:2013, 

Encryption Storage และพฒัน�ก�รรบัประกันคุณภ�พบริก�รท�ง

ด้�น SLA รวมถึงให้คำ�ปรึกษ�กรณีพบปัญห�/ช่องโหว่ของระบบ

ที่อยู่บน G-Cloud พร้อมทั้งได้ยกระดับก�รให้บริก�ร Critical 

Infrastructure (Disaster Recovery Site) ควบคู่ไปกับก�รเสริมสร้�ง

องค์คว�มรู้ให้แก่หน่วยง�นภ�ครัฐ และสนับสนุนก�รให้บริก�ร

เน่ืองจ�กเหตุก�รฉุกเฉินและภัยพิบัติ โดยความสำาเร็จคิดเป็น                 

ร้อยละ 100 (136.36) จากเป้าหมายจำานวนสะสม 550 ระบบ
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ศูนย์ประส�นง�นคว�มม่ันคงปลอดภัยส�รสนเทศ
ภ�ครัฐ (Government Computer Emergency and Readiness Team : G-CERT)

EGA CENTRALIZED
MONITORING

Fitting Aggregation

Cache / Batch Encryption

EVENTS

GOVERNMENT SECURITY
MONITORING SENSOR

Compressed and
Secure Event Stream

Heartbeat Connection
Bandwidth Management

ผลก�รดำ�เนินง�น
EGA ได้มีก�รส่ง เสริมและสนับสนุนให้มีก�รตรวจสอบ                

ให้คำ�ปรึกษ� พร้อมทั้งดูแล ปรับปรุง และแก้ไขระบบส�รสนเทศ

แก่หน่วยง�นภ�ครัฐต่�งๆ ท่ีถูกภัยคุกค�มโจมตี และตรวจสอบ         

ช่องโหว่ของระบบปฏบิตักิ�รและแอปพลเิคชันใหห้นว่ยง�นภ�ครัฐ 

จำ�นวน 10 หน่วยง�น รวมทั้งจัดอบรมยกระดับคุณภ�พบุคล�กร

ใหเ้ปน็ผูเ้ช่ียวช�ญต�มม�ตรฐ�นส�กล ต�มกรอบแนวคิดนโยบ�ย

ก�รรักษ�คว�มม่ันคงปลอดภัยท�งส�รสนเทศภ�ครัฐ (Security 

Policy) เมื่อวันที่ 1 ธันว�คม พ.ศ. 2557 และเตรียมดำ�เนินก�ร

อบรมหลักสูตร “ก�รเสริมสร้�งคว�มมั่นคงปลอดภัยให้แก่ระบบ

ปฏิบัติก�ร (Introduction to Hardening Step)” โดยคว�มสำ�เร็จ  

คิดเป็นร้อยละ 100 จ�กเป้�หม�ยที่กำ�หนดให้มีก�รส่งเสริม

ศูนย์ประสานงานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศภาครัฐ (Government Computer Emergency and Readiness Team : 

G-CERT) คอื บรกิารเฝา้ระวงัดา้นความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศสำาหรับหน่วยงานภาครัฐบริการตรวจสอบภยัคกุคาม 

บริการแจ้งเตือนเมื่อเกิดเหตุภัยคุกคามและการให้คำาปรึกษาหน่วยงานภาครัฐ เพื่อดำาเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนได้อย่างถูก

ต้องและเหมาะสม โดยทีมงานผู้เชี่ยวชาญทางด้านการวิเคราะห์ภัยคุกคามทางสารสนเทศด้านการโจมตีในรูปแบบต่างๆ คอย

เฝา้ระวังเหตุการณภ์ยัคกุคามทีเ่กดิข้ึนตลอด 24 ช่ัวโมง พร้อมกับประมวลผลและแจง้เตอืนใหผู้้ดแูลระบบทราบไดอ้ยา่งทนัทว่งที

หากเกิดการโจมตีขึ้นกับเครือข่ายและระบบของหน่วยงานภาครัฐ

สนับสนุนให้ก�รตรวจสอบและให้คำ�ปรึกษ�ท�งด้�นคว�มมั่นคง

ปลอดภัยแก่หน่วยง�นภ�ครัฐ 10 หน่วยง�น
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ระบบจดหม�ยอิเล็กทรอนิกส์กล�ง เพ่ือก�รส่ือส�รของ
หน่วยง�นภ�ครัฐ (MailGoThai)

คุณสมบัติและก�รบริก�ร
• ให้ขน�ดพ้ืนท่ีเก็บข้อมูล 10 GB พร้อมแนบไฟล์ได้สูงสุดถึง 25 MB

• ผู้ใช้ส�ม�รถแชร์ข้อมูลร่วมกันผ่�นฟังก์ชันต่�งๆ เช่น Tasks,

 Calendar, Address book และ Personal File Store

• รองรับก�รใช้ง�นผ่�น E-mail Clients เช่น MS Outlook หรือ 

 Thunderbird

• รองรับก�รใช้ง�นบนโทรศัพท์มือถือและแท็บเล็ตท่ีมีระบบปฏิบัติก�ร 

 iOS, Android และ Windows

• ส�ม�รถปรับแต่งหน้�จอก�รใช้ง�นได้หล�กหล�ย เช่น ปรับแต่ง

 ธีม เปลี่ยนภ�ษ� และขน�ดตัวอักษรได ้  

• มีระบบก�รบริห�รจัดก�รข้อมูลผู้ใช้ สำ�หรับผู้ดูแลระบบของ

 หน่วยง�น

ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์กลางเพื่อการสื่อสารของหน่วยงานภาครัฐ (MailGoThai) คือ ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์กลาง

เพื่อการสื่อสารของหน่วยงานภาครัฐที่มีความปลอดภัยของข้อมูลสูง มีระบบปฏิบัติการต่อเน่ือง มีการจัดการเพื่อรองรับการ

เกิดภัยพิบัติ และช่วยประหยัดงบประมาณให้แก่หน่วยงานภาครัฐ โดยระบบได้รับการยกระดับให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากข้ึน

เพื่อความสะดวกและใช้งานได้ง่าย

2555                 2556                2557              2558
หมายเหตุ : ป�งบประมาณ พ.ศ. 2554 EGA ได�รับโอนภารกิจจากกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

350,000

300,000

250,000

200,000

150,000

100,000

50,000

0

เปาหมาย

ปงบประมาณ 25552554 2556 2557 2558

151,858 151,858

180,000
183,586

220,000 225,352

240,000
250,100

260,000

298,843

จํานวนสะสมบัญชีผูใชงาน MailGoThai

ผลการดำเนินงาน

คว�มมั่นคงปลอดภัย
• มีก�รจัดเก็บล็อก (Log) ผู้รับ ผู้ส่ง เวล� และ IP Address โดย

 มีอ�ยุก�รเก็บล็อกอย�่งน้อย 90 วัน

• มีอุปกรณ์ Firewall ท่ีมีประสิทธิภ�พในก�รป้องกันก�รโจมตีท�ง

 เครือข�่ย

• มีระบบป้องกันไวรัสและสแปม

• รองรับก�รรับ-ส่งอีเมล ด้วยก�รเข้�รหัสข้อมูลแบบ SSL Protocol

• รับประกันเสถียรภ�พของระบบ โดยมีระยะเวล� Downtime 

 สะสมต่อเดือนไม่เกิน 3.6 ชั่วโมง (SLA : 99.5%)

• มีก�รสำ�รองข้อมูลแบบ Onsite และ Offsite ทำ�ให้ส�ม�รถ  

 ใช้ง�นได้อย่�งต่อเนื่อง
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ก�รให้บริก�รซอฟต์แวร์ผ่�นเครือข่�ยอินเทอร์เน็ต
ภ�ครัฐ (Government Software as a Service : G-SaaS)

จุดเด่น
G-SaaS เป็นคว�มร่วมมือของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

(องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA สำ�นักง�นส่งเสริมซอฟต์แวร์แห่งช�ติ 

(องค์ก�รมห�ชน) (SIPA) และเขตอุตส�หกรรมซอฟต์แวร์

ประเทศไทย (Software Park) เพือ่ส่งเสริมให้ภ�คเอกชนมส่ีวนร่วม 

ในก�รนำ�คว�มรู้ ก�รว�งแผนง�น และก�รนำ�เทคโนโลยีที่        

ทันสมัยม�ใช้ในก�รพัฒน�ระบบและซอฟต์แวร์ที่มีคว�มสมบูรณ์ 

มีประสิทธิภ�พ และตอบสนองคว�มต้องก�รสูงสุดบนระบบ 

G-Cloud เพื่อรองรับคว�มต้องก�รของหน่วยง�นภ�ครัฐ

ซอฟต์แวร์ออนไลน์ภ�ครัฐที่ให้บริก�รในปัจจุบัน
• Saraban as a Service
 บริก�รระบบส�รบรรณกล�งอิเล็กทรอนิกส์สำ�หรับหน่วยง�น 

 ภ�ครัฐ (e-Saraban) เพือ่สนับสนุนก�รขย�ยผลก�รแลกเปลีย่น 

 ข้อมูลระหว่�งระบบส�รบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยง�น 

 ภ�ครัฐที่มีคว�มแตกต่�งกันได้อย่�งอัตโนมัติ (Cross Platforms  

 Interconnection) ใหส้�ม�รถแลกเปลีย่นข้อมลูไดอ้ย�่งถูกตอ้ง 

 และมีประสิทธิภ�พ ซ่ึงช่วยลดระยะเวล�และข้ันตอนในก�รติดต่อ 

 สือ่ส�รระหว่�งหน่วยง�น รวมถึงก�รลดก�รใช้กระด�ษไดอ้ย�่ง 

 เต็มรูปแบบ

• SMS as a Service
 บริก�รส่งข้อคว�ม (SMS) ผ�่นเว็บไซต์ เพื่อก�รประช�สัมพันธ์ 

 หรือติดต่อสื่อส�รภ�ยในหน่วยง�น รวมถึงก�รแจ้งข่�วให้แก่

 ประช�ชน

• Government Web Conference
 ระบบประชุมท�งไกลผ่�นเครือข่�ยภ�ครัฐ ซึ่งรองรับก�รใช้ 

 มัลติมีเดีย

การให้บริการซอฟต์แวร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตภาครัฐ (Government Software as a Service : G-SaaS) คือ การให้

บริการซอฟต์แวร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในรูปแบบบริการเช่าใช้ตามลักษณะการใช้งานจริง โดยไม่ต้องติดตั้งโปรแกรม                

ทั้งชุดลงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพราะสามารถเช่าใช้เฉพาะส่วนที่ต้องการทำาให้ประหยัดค่าใช้จ่ายเมื่อเทียบกับการซื้อซอฟต์แวร์ 

พร้อมสิทธิ์การใช้งาน (Licenses) ที่ต้องติดตั้งโปรแกรมทั้งชุดลงเครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งใช้งบประมาณสูง

USER

ผูใชบริการ

USER

ผูใชบริการ

USER

ผูใชบริการ

USER

ผูใชบริการ

ผูใชบริการ

SERVICER

ผูใหบริการ

SERVICER

ผูใหบริการ

SERVICER

ผูใหบริการ

รูปแบบก�รให้บริก�ร G-SaaS

SLA  Agreement

Accept on SLA

Success Joined in Government
Software as a Service

Application
(User POC)

Security TestSecurity
(System POC)

FAILED FAILED

PASSED

FA
IL

ED

หนวยงานที่ตองการเขารวม
Government Software as a Service

PASSED

สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน)

FA
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ED

SERVICER

ผูใหบริการ

PASSED

Software Test
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ระบบประชุมท�งไกลผ่�นเครือข่�ยภ�ครัฐ 
(GIN Conference)

ข้อดีของระบบ GIN Conference
• นัดหม�ยและเชิญประชุมผ่�นอีเมล

•  ส�ม�รถรับ - ส่ง และนำ�เสนอเอกส�รในที่ประชุมได้

•  รับ - ส่งข้อคว�มสั้นระหว่�งก�รประชุม 

•  ควบคุมก�รประชุมได้เสมือนจริง เช่น ประธ�นส�ม�รถปิด - เปิด 

 เสียงผู้เข้�ร่วมประชุมท่�นอื่น 

ประโยชน์ที่ได้รับจ�กก�รใช้ GIN Conference 

คือ ก�รลดค่�ใช้จ่�ยและก�รเพ่ิมประสิทธิภ�พในก�รส่ือส�ร ได้แก่  

• ลดค่�ใช้จ่�ย ได้แก่ ก�รจัดประชุม, ก�รประส�นง�น, ก�รนัดหม�ย, 

 ก�รเดินท�ง เป็นต้น

• เพิ่มประสิทธิภ�พในก�รทำ�ง�น ได้แก่ เพิ่มประสิทธิภ�พใน

 ก�รสื่อส�รขององค์กร, เพิ่มผลผลิตท�งธุรกิจ เป็นต้น 

GIN Conference คือ เป็นระบบประชุมทางไกลผ่านเครือข่ายภาครัฐ ที่ให้บริการผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เพื่อ

ให้เจ้าหน้าที่รัฐใช้สำาหรับการประชุมทางไกล การเรียนการสอน การฝึกอบรมสัมมนา ระหว่างหน่วยงานพื้นที่ส่วนกลางกับส่วน

ภูมิภาค หรือกับหน่วยงานภายนอกทั้งในและต่างประเทศ
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ก�รบูรณ�ก�รเช่ือมโยงข้อมูลและระบบง�นภ�ครัฐ 
(e-Government Platform)

ระบบสนับสนุนก�รแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่�งระบบ
ส�รบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยง�นภ�ครัฐ 
(e-Saraban)
คอื ระบบง�นส�รบรรณอเิลก็ทรอนิกสท์ีส่นับสนนุก�รรับสง่ข้อมลู

และเอกส�รอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยง�นภ�ครัฐ 

 - เพ่ือสนับสนุนให้เกิดก�รแลกเปล่ียนข้อมูลในระบบส�รบรรณ

  อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยง�นภ�ครัฐ

 - เพ่ือเป็นโครงก�รตวัอย�่งทีป่ระยกุตใ์ชม้�ตรฐ�นทีแ่นะนำ�ไว้

  ในกรอบม�ตรฐ�น TH e-GIF

การบรูณาการเช่ือมโยงข้อมูลและระบบงานภาครัฐ (e-Government Platform) คอื การเช่ือมโยงแลกเปลีย่นข้อมลูระหวา่งหน่วย

งานภาครฐัและสรา้งความรว่มมอืกบัหนว่ยงานระดับ Strategic Partners เพื่อเชือ่มโยงขอ้มลูสำาคญัตา่งๆ พรอ้มทั้งสง่เสรมิและ

ผลกัดนัใหห้น่วยงานภาครัฐนำาโครงสร้างพืน้ฐานดา้นข้อมลูทีไ่ดพ้ฒันาข้ึนไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์กับการดำาเนินงาน โดยครอบคลมุ

ถึงการให้บริการ Government API บริการ Single Sign-On และบริการสนับสนุนการเชื่อมโยงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

ของหน่วยงานภาครัฐตามมาตรฐาน TH e-GIF (Electronic Correspondence Management Services : e-CMS)

หนังสือราชการ

ตอบกลับการรับ
หนังสือราชการ

รายงานการรับ-สงหนังสือ
ระหวางหนวยงาน

ระบบ Monitor
ตรวจสอบ
การรับ-สงหนังสือ

EGA GIN

e-CMS
Version 2.0

e-CMS หนวยงาน A

e-CMS หนวยงาน B

e-CMS หนวยงาน C

ระบบ Monitoring
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โครงก�รสนับสนุนก�รเชื่อมโยงระบบส�รบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยง�นภ�ครัฐต�มม�ตรฐ�น 
TH e-GIF : Electronic Correspondence 
Management Services (e-CMS Version 2.0 on 
Cloud)

e-CMS Version 2.0 on Cloud เป็นโครงก�รที่ดำ�เนินก�ร       

เพื่อสนับสนุนให้เกิดก�รขย�ยผลก�รเปลี่ยนข้อมูลระหว่�งระบบ

ส�รบรรณอเิลก็ทรอนิกสข์องหน่วยง�นภ�ครัฐ เพือ่ใหท้กุหน่วยง�น

ของรัฐใช้เป็นม�ตรฐ�นร่วมกัน ทำ�ให้ส�ม�รถเชื ่อมโยงและ

แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่�งหน่วยง�นได้

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ได้

ดำ�เนินก�รขย�ยผลก�รแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่�งส�รบรรณฯ ควบคู่

ไปกับก�รเพิ่มประสิทธิภ�พในก�รแลกเปลี่ยนข้อมูล จนปัจจุบัน

ได้พัฒน�ไปสู่ม�ตรฐ�น e-CMS (Electronic Correspondence 

Management Services) Version 2.0 on Cloud มีหน่วยง�น

ที่ส�ม�รถรับส่งข้อมูลระหว่�งระบบส�รบรรณฯ บนเทคโนโลยี 

e-CMS Version 2.0 on Cloud ได้อย�่งมีประสิทธิภ�พและยัง

คงขย�ยผลออกไปสู่หน่วยง�นภ�ครัฐอย�่งต่อเนื่อง

“ไม่ต้องเสียเวล�ล็อกอินเข�้ใช้ง�นทีละบริก�ร”

“จะดีกว่�ไหม ! ถ�้ล็อกอินครั้งเดียวก็ส�ม�รถเข้�ถึง

บริก�รต่�งๆ ที่ลงทะเบียนไว้แล้วได้ทันทีโดยไม่ต้องล็อกอินซำ้�อีก”

ก�รเข้�ถึงระบบบริก�รอิเล็กทรอนิกส์แบบรวมศูนย์ 
(Single Sign-On)
คือ คว�มส�ม�รถของระบบก�รยืนยันตัวบุคคล (Authentication 

Service) ที่รองรับก�รให้ผู้ใช้ง�นลงช่ือเข้�ใช้ง�นระบบ (Login)     

คร้ังเดียวแล้วส�ม�รถเข้�ใช้ง�นหล�ยระบบได้ โดยไม่ต้องลงช่ือ

เข้�ใช้ง�นซ้ำ�อีก ปัจจุบันหน่วยง�นภ�ครัฐมีบริก�ร e-Services 

เพือ่ใหบ้ริก�รแก่ประช�ชนม�กม�ย ซ่ึงบริก�รโดยสว่นม�กมรีะบบ

ล็อกอิน เพื่อใช้ตรวจสอบหรือยืนยันตัวบุคคลทำ�ให้ต้องมีล็อกอิน

รหัสผ่�นเพื่อเข้�ใช้ง�นบริก�รต่�งๆ หล�ยชุด

ข้อดีของ OpenID
 

 • ไม่ต้องจำ�ล็อกอิน หรือใช้รหัสผ�่นหล�ยชุด

 • ไม่ต้องเสียเวล�กรอกข้อมูล เพื่อลงทะเบียนขอใช้บริก�ร

 • ไม่ต้องเสียเวล�ล็อกอินซ้ำ�กับบริก�รที่จะเข้�ใช้ง�น

หมายเหต ุ : บริการที่กล่าวถึงข้างต้นต้องได้รับการพัฒนาให้รองรับการเข้าใช้งานด้วย OpenID
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ก�รยกระดับขีดคว�มส�ม�รถและพัฒน�ฐ�นข้อมูล
บุคล�กร ICT ภ�ครัฐ (e-Government Capacity Building)

การยกระดับขีดความสามารถและพัฒนาฐานข้อมูลบุคลากร ICT ภาครัฐ (e-Government Capacity Building) คือ กิจกรรม

ส่งเสริมวิสัยทัศน์และพัฒนาทักษะความเช่ียวชาญด้านระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) สำาหรับบุคลากรของ       

หน่วยงานภาครัฐ เพื่อสนับสนุนการดำาเนินงานตามนโยบายของรัฐบาลและยกระดับบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

คน

2555                 2556                2557              2558
จากแผนภูมิดังกล�าว ในระยะเวลา 3 ป�ที่ผ�านมา พบว�ามีบุคลากรภาครัฐให�ความสนใจเข�าร�วมอบรมหลักสูตรที่ EGA จัดขึ้น 

และมีผู�สนใจเข�าร�วมเกินเป�าหมายที่กำหนด ทั้งนี้ ในอนาคตจะมีจำนวนบุคลากรทางด�าน ICT ที่ได�รับการยกระดับเพิ่มขึ้นอีก 

1,600

1,400

1,200

1,000

800

600

400

200

1,800

เปาหมาย

ปงบประมาณ 2556

1,640

900

2555

1,814

1,000

1,748

1,500 1,500

2557

1,585

2558

1,900

จํานวนบุคลากรภาครัฐท่ีไดรับสาระความรู

คน

ผลการดำเนินงาน

ผลก�รดำ�เนินง�น
ปจัจบุนัมบีคุล�กรภ�ครัฐไดรั้บก�รพฒัน�ทกัษะด�้นก�รบริห�รจดัก�รเทคโนโลยสี�รสนเทศแลว้ จำ�นวน 1,585 คน ไดแ้ก่ ก�รจดัอบรม

หลักสูตรผู้บริห�รเทคโนโลยีส�รสนเทศระดับสูง CIO (Chief Information Officer) เพื่อให้คว�มรู้และสร้�งคว�มเข�้ใจแก่บุคล�กร

ภ�ครัฐทัง้ท�งด�้นแผนง�นและนโยบ�ย ด�้นบริห�รจดัก�รด�้นเทคโนโลยสี�รสนเทศ ด�้นกฎหม�ย และก�รจดัอบรมหลกัสตูรรัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์สำ�หรับผู้บริห�รระดับสูง (รอส.) เพื่อให้ผู้บริห�รเข�้ใจถึงประโยชน์ของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีต่อก�รบริห�รจัดก�รภ�ยใน

องค์กร และก�รนำ�ข้อมูลท�งส�รสนเทศไปใช้บริห�รจัดก�รให้เกิดคว�มถูกต้องและรวดเร็ว รวมถึงส่งเสริมศักยภ�พและยกระดับ

ม�ตรฐ�นบุคล�กรภ�ครัฐให้มีคุณภ�พเทียบเท่�ม�ตรฐ�นส�กล (ก�รทดสอบม�ตรฐ�นวิช�ชีพด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ - ITPE) ตลอดจน

ก�รจดัอบรมพฒัน�ทกัษะคว�มรู้ด�้นเทคโนโลยสี�รสนเทศทีจ่ำ�เปน็ตอ่ก�รปฏบิติัง�นของเจ�้หน้�ทีใ่นระดบัปฏิบตักิ�ร โดยคว�มสำ�เรจ็

คิดเป็นร้อยละ 100 (105.66) จ�กเป้�หม�ย จำ�นวน 1,500 คน ต�มแผนง�นในปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558
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หลักสูตรรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์สำ�หรับผู้บริห�ร
ระดับสูง (รอส.)
 

(e-Government for Chief Executive Officer Program : e-CEO) 

เป็นหลักสูตรที่ได้รับคว�มเห็นชอบจ�กคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 5 

กุมภ�พันธ์ 2556 โดยให้สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�ร

มห�ชน) หรือ EGA จัดอบรมสำ�หรับผู้บริห�รหน่วยง�นระดับสูง 

ได้แก่ ปลัด รองปลัด ผู้ตรวจร�ชก�ร (ระดับกระทรวง) อธิบดี ที่

ปรึกษ�ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้ว่�ร�ชก�รจังหวัด หลักสูตรดังกล่�ว

มุ่งเน้นไปที่ก�รนำ�คว�มรู้ที่ได้จ�กก�รอบรมไปใช้ในก�รกำ�หนด

นโยบ�ยขององค์กรและใช้เป็นแนวท�งในก�รบูรณ�ก�รระหว่�ง

หน่วยง�นภ�ครัฐ เพื่อยกระดับสู่ก�รเป็นรัฐบ�ลดิจิทัลได้อย่�งมี

ประสิทธิภ�พ”

หลักสูตรนักบริห�รรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

(e-Government Executive Program: e-GEP)

เปน็หลกัสตูรพฒัน�ศกัยภ�พผูบ้ริห�รหน่วยง�นภ�ครัฐ เพือ่เตรียม

คว�มพร้อมให้กับผู้บริห�รหน่วยง�นภ�ครัฐที่จะนำ�เอ�คว�มรู้

ไปใช้ในก�รกำ�หนดนโยบ�ยและยุทธศ�สตร์ขององค์กร มุ่งเน้น

ให้ผู้บริห�รส�ม�รถนำ�เทคโนโลยีส�รสนเทศม�ประยุกต์ใช้ใน         

ก�รบริห�รจัดก�ร กำ�กับดูแล และติดต�มก�รดำ�เนินง�น นำ�ไป

สูก่�รยกระดับก�รใหบ้ริก�รประช�ชนไดอ้ย�่งมปีระสทิธิภ�พสงูสดุ

หลักสูตรรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส
สำหรับผูบริหารระดับสูง (รอส.)
(e-Government for Chief Executive Officer Program: e-CEO)

ผู�เข�ารับการอบรม คือ หัวหน�าส�วนราชการหรือผู�บริหารประเภทบริหาร 

ระดับสูง ได�แก� ปลัด รองปลัด ผู�ตรวจราชการ (ระดับกระทรวง) 

อธิบดี ที่ปรึกษาผู�ทรงคุณวุฒิ ผู�ว�าราชการจังหวัด หรือเทียบเท�า

หลักสูตรนักบริหารรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส
(e-Government Executive Program: e-GEP) 

ผู�เข�ารับการอบรม คือ ผู�อำนวยการระดับต�น (เทียบเท�า ซี 8 เดิม) 

จนถึงผู�บริหารระดับต�น (เทียบเท�า ซี 9 เดิม) ได�แก� ผู�อำนวยการ 

สำนัก/ ฝ�าย รองอธิบดี หรือเทียบเท�า และผู�บริหารหน�วยงาน 

รัฐวิสาหกิจ ผู�บริหารองค�กรอิสระ ทหาร ตำรวจ ท่ีได�รับการแต�งต้ัง 

ให�ดำรงตำแหน�งประเภทอำนวยการระดับต�น  (เทียบเท�า ซี 8 และ

ซี 9 เดิม)
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หลักสูตร Cloud Computing for e-Government 
Service Exchange Program 

หลักสูตร Cloud Computing for e-Government Service 

Exchange Program เป็นการจัดอบรมให้ความรู้ทางด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ โดยมุ่งเน้นไปทีก่ารศึกษาแนวทางในการให้

บริการ Cloud Computing แก่หน่วยงานภาครัฐที่จะพัฒนาไปสู่

การใหบ้ริการทีม่ปีระสทิธิภาพ การใหบ้ริการโครงสร้างพืน้ฐานหลกั

สำาหรับระบบและข้อมูลสารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อลด

ความซ้ำาซ้อนของงบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการพัฒนาระบบเพื่อให้บริการแก่ประชาชนและ

หน่วยงานภาครัฐที่ร่วมโครงการ 

หลักสูตร Cloud Computing for 
e-Government Service Exchange Program

ผู�เข�ารับการอบรม คือ ผู�บริหารท่ีดูแลงานยุทธศาสตร�องค�กร หรือ 

ผู�บริหารท่ีดูแลแผนยุทธศาสตร�ทางด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได�แก� 

ท่ีปรึกษาผู�ทรงคุณวุฒิ หรือ ผู�บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง

(CIO) หรือผู�อำนวยการสำนัก/ ฝ�าย ขึ้นไป
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ร�ยง�นผลก�รดำ�เนินง�นต�มตัวช้ีวัด (KPIs)
ประจำ�ปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558

คะแนน
ถ�วงน้ำหนัก

ค�าคะแนน
ที่ได�

ผลการดำเนินงานเกณฑ�การให�คะแนน
ตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ หน�วยวัด น้ำหนัก

(ร�อยละ) ผลการ
ดำเนินงาน

1 2 3 4 5

ตารางสรุปคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงานตามคำรับรองการปฏิบัติงาน พ.ศ. 2558

มิติที่ 1 มิติด�านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติงาน

ระดับความสำเร็จของบูรณาการโครงสร�างพื้นฐาน
ICT ภาครัฐ

1.1.1 ร�อยละปริมาณการใช�งานรวมต�อป� (Utilization) ของ

 เครือข�าย GIN เพิ่มขึ้นเทียบกับป�ที่ผ�าน

1.1.2 จำนวนงบประมาณด�าน ICT ของภาครัฐที่สามารถ

 บูรณาการและประหยัดได�

ระดับความสำเร็จของการยกระดับคุณภาพบริการ

G-Cloud

ระดับความสำเร็จในการจัดทำมาตรฐานข�อมูลบน 

data.go.th

จำนวน Mobile Application ท่ี EGA สนับสนุนการพัฒนา

และสามารถนำไปใช�ได�จริง

จำนวนระบบงานหรือ e-Services ที่มีการเชื่อมโยงข�อมูล

ผ�านเครื่องมือของ EGA (โดยใช�เครื่องมือครอบคลุมถึง 

API หรือ Platform ที่ EGA พัฒนา หรือให�บริการ)

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

มิติที่ 2 มิติด�านคุณภาพการให�บริการ

มิติที่ 3 มิติด�านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน

  10        0       5      10       15      20       23.57        5.0000     0.5556

2.1

น้ำหนักรวม คาคะแนนที่ได90 4.7800

 ร�อยละ

  10        1       2        3       4       5         5          5.0000     0.5556 ระดับ

  10        1       2        3       4       5         5          5.0000     0.5556 ระดับ

  10        3       4        5       6       7         7          5.0000     0.5556 ระบบ

ระดับความสำเร็จของการใช�ผลการสำรวจ

ความพึงพอใจเพื่อพัฒนาการให�บริการ

  10        1       2        3       4       5         3.52       3.5200     0.3911 ระดับ

3.1

3.2

3.3

ร�อยละของการเบิกจ�ายตามแผนการใช�จ�ายเงิน

ระยะเวลาสะสมของการเกิด Fault ของการให�บริการ

เครือข�าย (GIN)

ระยะเวลาล�มเหลวสะสม (Downtime) ในการให�บริการ

G-Cloud

   3        80      85      90      95     100        100        5.0000      0.1667 ร�อยละ

  2       1,050   787.5    525    262.5    52.56       0         5.0000      0.1111

         (99.80%)  (99.85%)  (99.90%)  (99.95%) (99.99%)

         (99.30%)  (99.40%)  (99.50%)  (99.60%) (99.70%)

 นาที

  2       3,679   3,154   2,628    2,102   1,577      840        5.0000      0.1111 นาที

            4       5        6       7       8         ยกเลิกตัวชี้วัดและค�าน้ำหนัก * ระบบ

ระดับความสำเร็จของการพัฒนาด�านการกำกับดูแล

กิจการ

ระดับคุณธรรมและความโปร�งใสการดำเนินงานของ

หน�วยงาน

ระดับความสำเร็จของการประเมินผลการดำเนินงานตาม

ที่กำหนดไว�ในกฎหมายจัดตั้ง

ระดับความสำเร็จในการพัฒนาสถาป�ตยกรรมองค�กร

(Enterprise Architecture : EA) ของ EGA

4.1

4.2

4.3

4.4

  10                2       3        4       5         5          5.0000      0.5556 ระดับ

   5         1       2       3        4       5         4         4.0000      0.2222 ระดับ

   3                 -       3        -       5         5          5.0000      0.1667

   5                 2       3       4       5          5          5.0000      0.2778

 ระบบ

 ระบบ

  10       630     705     780     855     930      1,075        5.0000     0.5556 ล�านบาท

 50  5.0000

 10  3.5200

  7  5.0000

มิติที่ 4 มิติด�านการกำกับดูแลกิจการและการพัฒนาองค�การ  23  4.7826

15  1

 1

 1

 

หมายเหตุ : * อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจ เกี่ยวกับการส�งเสริมและพัฒนาองค�การมหาชนและองค�กรรูปแบบอื่นในกำกับของราชการฝ�ายบริหารที่มิใช� 

ส�วนราชการในการประชุม ครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 26 มกราคม 2559 มีมติเห็นควรยกเลิกตัวชี้วัดที่ 1.5 จำนวนระบบงาน หรือ e-Service ที่มี 

การเชื่อมโยงข�อมูลผ�านเคร่ืองมือของ EGA (โดยใช�เครื่องมือครอบคลุมถึง API หรือ Platform ท่ี EGA พัฒนาหรือให�บริการ) และให�ตัดค�าน้ำหนัก 

ออกด�วย



ส�ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน)

56 57

ผลก�รดำ�เนินง�นประจำ�ปีงบประม�ณ 2558 : บริก�รสำ�คัญในก�รขับเคลื่อนรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

ร�ยง�นผลก�รสำ�รวจคว�มพึงพอใจในบริก�ร
หลักของ EGA ประจำ�ปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558

วัตถุประสงค์
เพื่อให้ทร�บถึงคว�มพึงพอใจที่ผู้ใช้บริก�รมีต่อก�รให้บริก�รของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ใน

ช่วงระยะเวล�ตั้งแต่ 1 มิถุน�ยน 2557 - 31 พฤษภ�คม 2558 (รวมระยะเวล� 12 เดือน) ซึ่งครอบคลุม 3 บริก�ร ดังนี้ 

 • โครงสร�้งพื้นฐ�นด้�นเครือข�่ยรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (เครือข�่ย GIN และบริก�ร G-Cloud)

 • จดหม�ยอิเล็กทรอนิกส์กล�งเพื่อก�รสื่อส�รในภ�ครัฐ (MailGoThai)

 • ระบบส�รบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยง�นภ�ครัฐ (Saraban Service : Saraban as a Service และ e-CMS)

1. โครงสร�างพื้นฐานด�านเครือข�าย

   รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส� 

   (GIN + G-Cloud)

2. บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส�กลาง

   เพื่อการสื่อสารในภาครัฐ

   (MailGoThai)

3. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส�ของ

   หน�วยงานภาครัฐ

   (Saraban Service : Saraban as

   a Service และ e-CMS)

ผู�ดูแลระบบ

ผู�ดูแลระบบ

ผู�ใช�บริการ

ผู�ใช�บริการ

ผู�ดูแลระบบ 20 คน

6 คน (เดิมประเมินว�ามี 8 คน)

1,500 คน

ผู�พัฒนาระบบ

267,040 คน

สถานะโดเมนหลัก จำนวน 397 หน�วยงาน

สถานะโดเมนหลัก จำนวน 230 หน�วยงาน

• หน�วยงานท่ีใช�เครือข�าย GIN จำนวน 3,108 แห�ง

• ผู�ประสานงานของหน�วยงานที่ใช�เครือข�าย GIN 

 จำนวน 157 ราย

• หน�วยงานท่ีใช�บริการ G-Cloud จำนวน 259 แห�ง

• ผู�ดูแลระบบของหน�วยงานท่ีใช�บริการ G-Cloud

 จำนวน 259 ราย

310 310

80 81

390 404

20 20

8 6

150 150

50 49

รวม 1,008 1,020

กลุ�มเป�าหมายบริการ จำนวนตัวอย�าง
ที่กำหนดไว�

จำนวนตัวอย�าง
ที่สำรวจได�

จำนวนประชากร ณ เดือนมิถุนายน 2558

รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในบริการหลักของ สรอ.

วัตถุประสงคของการวิจัย

จำ�นวนตัวอย่�งในก�รสำ�รวจ

คว�มพึงพอใจโดยรวมต่อบริก�รของ EGA
คว�มพึงพอใจโดยรวมแต่ละบริก�รของ EGA กลุ่มผู้ดูแลระบบและผู้พัฒน�ระบบ มีคว�มพึงพอใจโดยรวมม�กกว่�กลุ่มที่เป็นผู้ใช้

บริก�ร โดยผู้ใช้บริก�ร MailGoThai มีคว�มพึงพอใจน้อยที่สุดและต่ำ�กว�่ระดับ 4 คะแนน ส่วนผู้ดูแลระบบมีคว�มพึงพอใจต่อบริก�ร

โครงสร้�งพื้นฐ�นด้�นเครือข่�ยน้อยกว่� MailGoThai และระบบส�รบรรณอิเล็กทรอนิกส์ แต่คว�มพึงพอใจก็มีระดับค่อนข้�งม�ก     

(สูงกว่� 4 คะแนน)
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ผลก�รดำ�เนินง�นประจำ�ปีงบประม�ณ 2558 : บริก�รสำ�คัญในก�รขับเคลื่อนรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

ร�ยง�นก�รวิเคร�ะห์คว�มคุ้มค่�ในก�รดำ�เนินง�น
ด้�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ ประจำ�ปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558

สรุปผลก�รวิเคร�ะห์คว�มคุ้มค�่ก�รดำ�เนินง�นด้�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์
ในปีงบประม�ณ พ.ศ. 2558 ก�รที่หน่วยง�นภ�ครัฐม�ใช้บริก�รจ�กสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) ก่อให้เกิด   

ก�รประหยัดงบประม�ณม�กกว่�หน่วยง�นดำ�เนินก�รเองถึง 1,075.17  ล�้นบ�ท

GIN

G-Cloud

MailGoThai

สุทธิ

รวม

โครงการ ผลประโยชน� (บาท/ป�) ค�าใช�จ�าย (บาท/ป�) ผลประโยชน�สุทธิ

หน�วย : ล�านบาท

1,144.87

990.77

227.99

2,363.64

914.41

324.44

49.61

1288.46

230.45

666.33

178.38

จำนวนงบประมาณด�าน ICT ของภาครัฐที่สามารถบรูณาการและประหยัดได�ในป� 2558                     1,075.17

1,600

1,400

1,800

2,000

1,200

1,000

800

600

400

200

GIN

2555 2556 2557 2558

227.3 210.31

474.66

474.66

16.36

263.39

661.80

360.32

114.93

297.75

773.00

230.46

666.33

178.38

1,075.17

37.05

จำนวนงบประมาณที่ประหยัดได

G-Cloud

MailGoThai

รวมงบประมาณที่ไดรับ
1,320.7135 ลานบาท

ประหยัดได 35.94 %

งบประมาณที่ไดรับ
1,536.3104 ลานบาท

ประหยัดได 43.00%

งบประมาณที่ไดรับ
1,716.2322 ลานบาท

ประหยัดได 45.00%

งบประมาณที่ไดรับ
1,757.8113 ลานบาท

ประหยัดได 61.16%

ปงบประมาณ
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ประโยชน์ต่อก�รพัฒน� e-Government ของประเทศ
โดยภ�พรวมก�รดำ�เนินง�นด้�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ของ EGA 

ส�ม�รถช่วยให้เกิดก�รประหยัดงบประม�ณของรัฐบ�ลที่เพิ่ม         

สูงข้ึน เน่ืองจ�กก�รมีจำ�นวนหน่วยง�นภ�ครัฐท่ีม�ใช้บริก�รม�กข้ึน 

โดยเมือ่พจิ�รณ�แยกต�มประเภทของบริก�รส�ม�รถสรุปได ้ดงัน้ี

• GIN ส�ม�รถประหยัดงบประม�ณภ�ครัฐได้ลดลงจ�กปี 57 

 เนือ่งจ�กจำ�นวนหน่วยง�นทีใ่ช้บริก�รเพิม่ข้ึนมสีดัสว่นทีล่ดลง 

 (Growth Rate น้อยลง) รวมทั้งมีค�่ใช้จ่�ยในก�รดำ�เนินง�น

 ที่สูงขึ้น จ�กก�รมุ่งเน้นก�รปรับปรุงคุณภ�พเครือข่�ยให้ดียิ่ง

 ขึน้และส�ม�รถปอ้งกนัภัยคุกค�มท�งด�้นเครือข่�ยไดอ้ย�่งมี

 ประสิทธิภ�พ และใหค้ว�มสำ�คัญกบัก�รผลกัดนัใหห้นว่ยง�น

 ภ�ครัฐใช้ง�นเครือข�่ยอย่�งเต็มประสิทธิภ�พ (Utilization) 

• G-Cloud ส�ม�รถประหยัดงบประม�ณภ�ครัฐได้เพิ่มขึ้นกว่�

 ปี 57 เน่ืองจ�กหน่วยง�นท่ีใช้บริก�รมีจำ�นวนเพ่ิมข้ึนม�ก ก�รให้

 บริก�ร G-Cloud จะมีคว�มคุ้มค่�ในก�รดำ�เนินง�นจ�กก�รใช้

 ทรัพย�กรร่วมกัน ไม่ใช่ต่�งคนต่�งลงทุนทั้งในส่วนเครื่องให้

 บริก�ร (Server) และซอฟต์แวร์ หรือ Facility อ่ืนๆ 

• MailGoThai ส�ม�รถประหยดังบประม�ณภ�ครัฐไดล้ดลงจ�ก

 ปี 57 เน่ืองจ�ก EGA ปรับปรุงคุณภ�พของระบบให้บริก�รเมล 

 และสร้�งคุณลักษณะก�รใช้ง�นให้ตรงกับคว�มต้องก�รของ

 หน่วยง�นภ�ครัฐม�กยิ่งขึ ้น จ�กก�รลงทุนระบบเมลแบบ 

 Commercial รวมทั้ง EGA ยังให้คว�มสำ�คัญกับก�รส่งเสริม

 ให้เกิดก�รใช้ง�นอย่�งแท้จริง 

ประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนกับหน่วยง�นภ�ครัฐ
• GIN ทำ�ใหเ้กิดก�รใช้ทรัพย�กรในก�รดำ�เนินง�นร่วมกนัอย�่ง

 คุ้มค่� หน่วยง�นภ�ครัฐส�ม�รถลดระยะเวล�ในก�รดำ�เนินก�ร 

 ก�รบริห�รจดัก�ร รวมไปถงึก�รมบีคุล�กรทีมี่คว�มเช่ียวช�ญ

 เฉพ�ะด้�นในก�รให้บริก�รและบำ�รุงรักษ�เครือข่�ย นอกจ�กน้ี 

 ยังเป็นเครือข่�ยแบบ Private Network ที่มีคว�มพร้อมใช้ของ

 บรกิ�รในระดบั SLA ร้อยละ 99.99 และส�ม�รถบริห�รจดัก�ร 

 Bandwidth เพ่ือให้มีก�รใช้ง�นเฉพ�ะภ�ยในหน่วยง�นภ�ครัฐ

 ได้เท่�นั้น 

• G-Cloud เป็นโครงสร้�งพื้นฐ�นที่มีคว�มมั่นคงปลอดภัย

 สอดคลอ้งต�มม�ตรฐ�นส�กล อ�ท ิก�รไดรั้บก�รรับรองต�ม

 ม�ตรฐ�นส�กล ISO/IEC 27001:2013 ระบบก�รสำ�รองข้อมูล

 และก�รกู้คืน เป็นต้น รวมไปถึงระบบของหน่วยง�นภ�ครัฐ

 จะได้รับก�รดูแล บำ�รุงรักษ�จ�กผู้เช่ียวช�ญเฉพ�ะด้�น หน่วยง�น

 ส�ม�รถจดัสรรทรพัย�กรใหเ้หม�ะกบัคว�มตอ้งก�รใช้ง�นได้
 อย่�งตลอดเวล� และคว�มพร้อมใช้ของบริก�รในระดับ SLA 

 ร้อยละ 99.5

• MailGoThai หน่วยง�นภ�ครัฐได้ใช้บริก�รที่มีคว�มมั่นคง

 ปลอดภัยภ�ยใต้สภ�พแวดล้อมของภ�ครัฐ ทำ�ให้มั่นใจได้ว่� 

 ข้อมูลของหน่วยง�นจะไม่ถูกลักลอบนำ�ไปใช้ให้เกิดคว�มเสยีห�ย

 ต่อท�งร�ชก�รได้

ประโยชน์ท่ีเกิดจ�กบริก�รอ่ืนๆ ของ EGA ต่อประเทศ
• การบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลและระบบงานภาครัฐ 

 (e-Government Platform) โดยก�รสร้�งกลไกก�รเชื่อมโยง

 ฐ�นข้อมูลเลขประจำ�ตัวประช�ชน 13 หลัก ของกรมก�รปกครอง 

 กระทรวงมห�ดไทย ทำ�ใหห้นว่ยง�นภ�ครัฐส�ม�รถลดตน้ทนุ

 ก�รบริห�รจัดก�รและสร้�งโอก�สก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

 ไปสู่ประช�ชนได้ง�่ยขึ้น 

• การพัฒนาช่องทางการเข้าถึงข้อมูลและบริการของภาครัฐ 

 (Government Access Channels) ที่ประช�ชนส�ม�รถเข้�ถึง

 บรกิ�รต�่งๆ ไดจ้�กจดุเดยีว โดยมพีระร�ชบญัญัตกิ�รอำ�นวย

 คว�มสะดวกในก�รพิจ�รณ�อนุญ�ตของท�งร�ชก�ร พ.ศ. 2558 

 เปน็เคร่ืองมอืเชิงนโยบ�ยสนับสนุนหน่วยง�นภ�ครัฐ ทำ�ใหเ้กดิ 

 Impact เชิงนโยบ�ย และนวัตกรรมก�รบริก�รภ�ครัฐ โดยมี 

 New Business Model สำ�หรับใหบ้ริก�รประช�ชน รวมทัง้เกดิ

 ก�รปรับปรุงกระบวนก�รในก�รทำ�ง�นของภ�ครัฐ อันจะนำ�

 ไปสู่ก�รให้บริก�รที่ตอบสนองคว�มต้องก�รของประช�ชน 

 ในที่สุด

• การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Government Open Data)     

 น�ยกรัฐมนตรีเล็งเห็นคว�มสำ�คัญของก�รเปิดเผยข้อมูลและ

 มีคว�มตระหนักว่� ข้อมูลภ�ครัฐไม่ใช ่แค่เพียงให้เก ิด              

 คว�มโปร่งใส ในก�รดำ�เนินง�นเท่�นั้น แต่ทำ�ให้ภ�คเอกชน

 หรือภ�คธุรกิจเกิดโอก�สในก�รนำ�ข้อมูลเหล่�นั้นไปพัฒน�

 ต่อยอดให้เกิดบริก�รใหม่ๆ เพื่อยกระดับคุณภ�พชีวิตของ

 ประช�ชนและสร้�งมูลค่�เพิ่มท�งเศรษฐกิจได้ด้วย

• การยกระดับขีดความสามารถและพัฒนาฐานข้อมูลบุคลากร 

 ICT ภาครัฐ (e-Government Capability Building) สร้�ง

 เครือข่�ยคว�มสัมพันธ์และแลกเปลี ่ยนประสบก�รณ์ของ

 ผูบ้ริห�รระดบัสงูของหน่วยง�นภ�ครัฐ ทำ�ใหเ้กดิคว�มร่วมมอื

 ร่วมใจในก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ที ่เชื ่อมโยงกัน มี

 คว�มเป็นหน่ึงเดียวกัน และมุ่งไปสู่ประช�ชนเป็นสำ�คัญ อันนำ� 

 ไปสู่นวัตกรรมก�รสร้�งคว�มร่วมมือของภ�ครัฐต่อไป
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สวนที่ 4

การบูรณาการความรวมมือ
กับหนวยงานตางๆ 
ทั้งในประเทศและตางประเทศ



รายงานประจ�าปี 2558

60 61

โครงก�รแข่งขันประกวดผลง�นก�รพัฒน�โมบ�ย
แอปพลิเคชันภ�ครัฐ (Mobile e-Government Award : MEGA)

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA  

จัดก�รแข่งขันประกวดผลง�นก�รพัฒน�โมบ�ยแอปพลิเคชันภ�ครัฐ

เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้นักพัฒน�โมบ�ยแอปพลิเคชันของ

ภ�ครัฐ ภ�คเอกชน และภ�คก�รศึกษ� รวมทั้งเป็นก�รยกระดับ

ก�รใช้ง�นบริก�รภ�ครัฐผ่�นโมบ�ยแอปพลิเคชัน ซึ่งสอดคล้อง

กับแผนยุทธศ�สตร์ก�รสร้�งและส่งเสริมก�รบริก�รรัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทย โดยกำ�หนดให้มีก�รประกวดผลง�น

ก�รพัฒน�โมบ�ยแอปพลิเคชันภ�ครัฐเป็นประจำ�ทุกปี 

สำ�หรับก�รประกวดในปี 2558 มีผู้สมัครเข้�แข่งขัน จำ�นวน 154 ทีม 

329 คน มีผู้เสนอผลง�นทั้งสิ้น จำ�นวน 179 ผลง�น โดยแบ่งเป็น 

นักศึกษ� นักพัฒน�ซอฟต์แวร์ทั่วไป จำ�นวน 124 ทีม และเป็น

ผู้ประกอบก�รซอฟต์แวร์ไทย จำ�นวน 30 ทีม ทั้งนี้ เมื่อเสร็จสิ้น

ก�รแข่งขันไดม้กี�รประก�ศผลและมอบร�งวัลในวันที ่26 มนี�คม 

2558 ณ โรงแรมโนโวเทลแพลทินัม ประตูน้ำ� กรุงเทพฯ ภ�ยในง�น

ยงัไดรั้บเกยีรตจิ�ก น�ยพรชัย รุจปิระภ� รัฐมนตรีว�่ก�รกระทรวง

เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รส่ือส�ร เป็นประธ�นเปิดง�นและ

บรรย�ยพิเศษหัวข้อ “แอปพลิเคชันโทรศัพท์มือถือภ�ครัฐกับ

นโยบ�ยก�รขบัเคลือ่นเทคโนโลยสีู ่Digital Economy” พร้อมมอบ

ร�งวัลแก่ผู้ชนะเลิศในประเภทต่�งๆ ดังนี้

ร�งวัลในประเภทนักศึกษ� นักพัฒน�ซอฟต์แวร์ทั่วไป ได้แก่ 

• ร�งวัลชนะเลิศ ทีม Dream and Go จ�กผลง�น “EasyHos”

  ซึ่งเป็นระบบนำ�ท�งข้อมูลให้แก่คนไข้ในโรงพย�บ�ลรัฐ  

• ร�งวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 ทีม NoviceCODE! จ�กผลง�น 

 “chariGO” เป็นแอปพลิเคชันจำ�หน่�ยสินค�้ชุมชน 

• ร�งวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 ทีม 404_App_not_found จ�ก

 ผลง�น “Be a HERO” สำ�หรับแจ้งปัญห�สังคม 

• ร�งวัลชมเชย ทีม NBComsci จ�กผลง�น “A System of Recycle 

 Waste Bank” หรือระบบธน�ค�รขยะรีไซเคิล

ร�งวัลในประเภทผู้ประกอบก�รซอฟต์แวร์ไทย ได้แก่ 

• ร�งวัลชนะเลิศ ทีม Digio Identification โดย บริษัท ดิจิโอ 

 (ประเทศไทย) จำ�กัด จ�กผลง�น “Digio Identification Solution” 

  ซ่ึงเปน็ระบบปอ้งกันก�รปลอมแปลงเอกส�รสำ�คัญและก�รอ�่น

 ข้อมูลบัตรประช�ชนไทย  

• ร�งวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 ทีม Call Zen โดย บริษัท เอนค�ส 

 จำ�กัด จ�กผลง�น “Call Zen for Government” ซึ่งเป็นระบบ

 โต้ตอบอัตโนมัติของหน่วยง�น 

• ร�งวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 ทีม Enjoin โดย บริษัท ดรีมมิโอ 

 จำ�กัด จ�กผลง�น “Enjoin - Intelligent Expo Platform in Your

  Pocket” ซ่ึงเป็นแอปพลิเคชันสำ�หรับจัดง�นเอ็กซ์โปในประเทศไทย

• ร�งวัลชมเชย ทีม Code Gears โดย บริษัท โค้ด เกียร์ จำ�กัด

 จ�กผลง�น “พินเกียร์ (PinnGears)” ซึ่งเป็นระบบนำ�ชม 

 อัจฉริยะสำ�หรับพิพิธภัณฑ์และหอศิลป์

ทั้งนี้ ทีมที่ชนะจะได้รับเงินร�งวัล โล่ร�งวัล และประก�ศนียบัตร 

นอกจ�กนี้ ยังมีร�งวัลพิเศษอื่นๆ จ�กหน่วยง�นพันธมิตร ได้แก่ 

ศูนย์อุตส�หกรรมซอฟต์แวร์พ�ร์ค บริษัท ไอบีเอ็ม (ประเทศไทย) 

จำ�กัด บริษัท ซัมซุง (ประเทศไทย) จำ�กัด บริษัท ไมโครซอฟท์ 

(ประเทศไทย) จำ�กัด และสำ�นักง�นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกส ์(องคก์�ร

มห�ชน) 
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คว�มร่วมมือกับภ�ครัฐและเอกชน

ลำดับที่ ความร�วมมือ (MOU) หน�วยงาน วัตถุประสงค�หลัก วันที่ลงนาม

1.

2.

สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส� 
(องค�การมหาชน) 

และ
มหาวิทยาลัยขอนแก�น

สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส� 
(องค�การมหาชน) 

และ 
ศูนย�เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส� 

และคอมพิวเตอร�แห�งชาติิ

18 กุมภาพันธ� 2558

21 กุมภาพันธ� 2558

3. สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส� 
(องค�การมหาชน) 

และ
มหาวิทยาลัยเอเชียน

21 กุมภาพันธ� 2558

4. สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส� 
(องค�การมหาชน) 

และ
สถาบันเซนจ�ฟ�วชั่น

21 กุมภาพันธ� 2558

5. สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส� 
(องค�การมหาชน) 

และ 
บริษัท ไมโครซอฟท� 
(ประเทศไทย) จำกัด

21 กุมภาพันธ� 2558

6. สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส�
(องค�การมหาชน) 

และ 
Open Data Alliance

26 กุมภาพันธ� 2558

31 มีนาคม 25587. สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส� 
(องค�การมหาชน) และ 

บริษัท ไอเอ็มซี เอ�าท�ซอร�สซิ่ง 
(ประเทศไทย) จำกัด

บันทึกข�อตกลงความร�วมมือด�านการวิจัยและพัฒนา
โครงการ“การศึกษาและการวิจัย เพื ่อการพัฒนา 
ศูนย�กลางข�อมูลภาครัฐแบบเป�ด” 

บันทึกข�อตกลงความร�วมมือด�านการวิจัยและพัฒนา
โครงการ“การศึกษาและการวิจัย เพื ่อการพัฒนา 
ศูนย�กลางข�อมูลภาครัฐแบบเป�ด” 

บันทึกข�อตกลงความร�วมมือด�านการจัดการข�อมูลและ
การเป�ดเผยข�อมูลภาครัฐ” 

Memorandum Of Understanding On International 
Cooperation in Developing e-Government and 
Enterprise Architecture 

บันทึกข�อตกลงความร�วมมือโครงการ Big Data 
Certificaton course ระหว�าง 

บันทึกข�อตกลงความร�วมมือด�านการศึกษาและจัดตั้ง
ศูนย�ข�อมูลสารสนเทศสำรองยาฉุกเฉิน 

บันทึกข�อตกลงความร�วมมือด�านการวิจัยและพัฒนา 
โครงการ “การจัดการข�อมูลและการเป�ดเผยข�อมูล 
ภาครัฐ” 

1. เพื่อจัดให�มีศูนย�ข�อมูลสารสนเทศสำรองยาฉุกเฉิน
 ในมหาวิทยาลัยขอนแก�น
2. เพื่อร�วมศึกษาวิจัยศูนย�ข�อมูลสารสนเทศสำรองยา
 ฉุกเฉินในทุกๆ มิติ

เพื่อวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข�อง
กับข�อมูลเป�ดภาครัฐ (Open Government Data) 
รวมถึงการจัดการข�อมูลท่ีมีปริมาณมหาศาล (Big Data) 
และส�วนต�อประสานงานโปรแกรมประยุกต�ภาครัฐ 
(Government Application Program Interface) 
ในรูปแบบต�างๆ ร�วมกันอย�างมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง 
ก�อให�เกิดประโยชน�แก�ทั้งสองฝ�าย

เพื่อการศึกษา การวิจัย และการพัฒนาศูนย�กลาง
ข�อมูลภาครัฐแบบเป�ด (Open Government Data) 
โดยทั้งสองฝ�ายตกลงดำเนินงาน ดังต�อไปนี้
1. ส�งเสริมและสนับสนุนการแลกเปล่ียนประสบการณ� 
 เชิงวิชาการ ด�านข�อมูลภาครัฐแบบเป�ด (Open 
 Government Data) 
2. ศึกษาและวิจัยเก่ียวกับการดำเนินการของศูนย�กลาง
 ข�อมูลภาครัฐแบบเป�ด (Open  Government 
 Data) 
3. กำหนดยุทธศาสตร�และผลักดันให�ประเทศไทย
 มีศ ูนย �กลางข�อมูลภาคร ัฐแบบเป�ด (Open 
 Government Data)

เพื่อสร�างเครือข�ายของนักพัฒนาแอปพลิเคชันและ 
ผู�ที่สนใจการใช�ข�อมูลภาครัฐ (Open Government 
Data) ในรูปแบบต�างๆ ร�วมกันอย�างมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งก�อให�เกิดประโยชน�แก�ทั ้งสองฝ�าย โดยมี 
วัตถุประสงค� ดังนี้
1. ส�งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมสร�างเครือข�าย 
 ของนักพัฒนาแอปพลิเคชันและผู�ที่สนใจการใช� 
 ข�อมูลภาครัฐ (Open Government Data) 
2.  พัฒนาแอปพลิเคชันให�สามารถรองรับการใช�งาน 
 ข�อมูลภาครัฐแบบเป�ด (Open Government Data) 
3. ส�งเสริมให�เกิดการมีส�วนร�วมของทุกภาคส�วนและ 
 ผลักดันให�เกิดการเป�ดเผยข�อมูลในวงกว�าง

เพ่ือสนับสนุนและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวข�อง 
กับข�อมูลเป�ดภาครัฐ (Open Government Data) 
ในรูปแบบต�างๆ ร�วมกันอย�างมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง 
ก�อให�เกิดประโยชน�แก�ทั้งสองฝ�าย

เพื่อร�วมกันสนับสนุนและผลักดันให�เกิดการพัฒนา 
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส�และสถาป�ตยกรรมองค�กรทาง
ด�าน รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส�

เพื่อร�วมกันจัดอบรม Big Data Certificaton course 
ให�แก�หน�วยงานภาครัฐ
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ประมวลภ�พก�รบูรณ�ก�รคว�มร่วมมือกับ
หน่วยง�นต่�งประเทศ

บันทึกข้อตกลงคว�มร่วมมือ
น�ยศกัดิ ์ เสกขุนทด ผูอ้ำ�นวยก�รสำ�นักง�นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกส์ และ Mr. Chi Ming Peng, Chairman of Open Data Alliance จ�ก

ประเทศไต้หวนั ได้ร่วมลงน�มบนัทกึข้อตกลงคว�มร่วมมอืระหว่�งหน่วยง�น เมือ่วนัที ่26 กุมภ�พนัธ์ 2558 ณ โรงแรมสโุกศล กรุงเทพฯ 

เพือ่ร่วมกนัสนับสนนุและผลกัดนัให้เกิดก�รพฒัน�รัฐบ�ลอเิลก็ทรอนกิส์และสถ�ปัตยกรรมองค์กรท�งด้�นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนกิส์ระหว่�ง

สองหน่วยง�น ทั้งในแง่ของก�รดำ�เนินโครงก�รก�รแลกเปลี่ยนผู้เชี่ยวช�ญ แบ่งปันประสบก�รณ์ และก�รจัดกิจกรรมต�่งๆ รวมถึง 

ง�นสัมมน�ระหว่�งประเทศที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่�ว

ก�รประชุมคว�มร่วมมือ
สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ได้จัดก�รประชุมคว�มร่วมมือ Cloud Security APAC Leadership เมื่อ

วันที่ 10 มิถุน�ยน 2558 ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ โดยก�รจัดสัมมน�ดังกล�่ว เพื่อแลกเปลี่ยนคว�มรู้ประสบก�รณ์กับ

ประเทศที่ประสบคว�มสำ�เร็จในก�รพัฒน�ระบบคล�วด์ที่มีคว�มมั่นคงปลอดภัย รวมถึงยังเป็นก�รพบปะพูดคุยกับผู้บริห�รระดับสูง

ในระดับเอเซียแปซิฟิคที่เข้�ร่วมก�รประชุมและเพื่อสร้�งคว�มร่วมมือระหว่�งกลุ่มประเทศเอเชียแปซิฟิก
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กิจกรรมสนับสนุนผลักดันก�รเป็นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกส ์(องคก์�รมห�ชน) หรือ EGA ไดม้ี

ก�รจัดกิจกรรม เพื่อเป็นก�รประช�สัมพันธ์และผลักดันก�รเป็น

รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ ในปีงบประม�ณ 2558 ดังนี้ 

วันเด็กแห่งช�ติ
EGA ร่วมกบั กระทรวงเทคโนโลยสี�รสนเทศและก�รสือ่ส�ร และ

หน่วยง�นในสังกัด จัดง�นวันเด็กแห่งช�ติ เม่ือวันเส�ร์ท่ี 10 มกร�คม 

2558 ณ บริเวณล�นอเนกประสงค์ ช้ัน 2 อ�ค�รรัฐประศ�สนภกัดี

ศูนย์ร�ชก�รเฉลิมพระเกียรติฯ แจ้งวัฒนะ สำ�หรับก�รจัดง�น     

วันเด็กแห่งช�ติในปี พ.ศ. 2558 ท�ง EGA ได้จัดนิทรรศก�รนำ�เสนอ

แอปพลิเคชัน “สุขพอท่ีพ่อสอน” ซ่ึงสำ�นักร�ชเลข�ธิก�ร ร่วมกับ EGA 

ได้รับพระร�ชท�นพระบรมร�ช�นุญ�ตให้เชิญพระร�ชดำ�รัสและ

พระบรมร�โชว�ทคดัตดัตอนเผยแพร่ในแอปพลเิคชนั “สขุพอทีพ่อ่

สอน” เพือ่เผยแพร่ใหป้ระช�ชนช�วไทยไดน้อ้มนำ�ไปประยกุต์ใช้ใน

ก�รดำ�เนินชีวิต เพื่อให้เกิดคว�มสุขที่แท้จริงอย�่งยั่งยืน 

ก�รประชุมระดมสมอง หวัขอ้ “Digital Government” 
เพื่อก�รขับเคล่ือนเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทย 
EGA ได้จัดก�รประชุมระดมสมอง ภ�ยใต้หัวข้อ “Digital 

Government” เพือ่ก�รขับเคลือ่นเศรษฐกจิดจิทิลัของประเทศไทย

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเตรียมคว�มพร้อมก�รพัฒน�ท�งด้�น 

e-Government อย่�งมีประสิทธิภ�พภ�ยใต้ก�รขับเคลื่อน                

ประเทศดว้ยดจิทิลั ภ�ยในง�น เปน็ก�รประชุมระดมสมองร่วมกับ 

ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคว�มรู้คว�มเช่ียวช�ญในด้�น e-Government 

ในประเด็นต่�งๆ ได้แก่ e-Government Case Study ของ

ประเทศต่�งๆ ก�รวิเคร�ะห์จุดอ่อนของประเทศไทยจ�ก UN 

e-Government Development Index 2014 ปัญห�และ        

คว�มท้�ท�ยในก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น โดยมี 

รศ.ดร.วร�กรณ์ ส�มโกเศศ ประธ�นกรรมก�ร สำ�นักง�นรัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์ ให้เกียรติเป็นประธ�น เมื่อวันที่ 26 มกร�คม 2558 

ณ ห้องประชุมวิภ�วดี ช้ัน 18 สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

(องค์ก�รมห�ชน)
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กิจกรรมสนับสนุนผลักดันก�รเป็นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

แถลงข่�วและสัมมน�แสดงคว�มพร้อมในก�รขับเคล่ือน
Digital Government ต�มนโยบ�ยของรฐับ�ลอย�่ง
เป็นรูปธรรม
EGA จัดง�นแถลงข่�วและสัมมน� “ก้�วสู่ Digital Government

ภ�ยใต้นโยบ�ย Digital Economy” เมื่อวันที่ 23 มีน�คม 2558 

ณ โรงแรมร�ม�ก�ร์เด้น วิภ�วดี เพื่อแสดงคว�มพร้อมในก�รขับ

เคลื่อน Digital Government ต�มนโยบ�ยของรัฐบ�ลอย่�งเป็น

รูปธรรม โดยมหีมอ่มร�ชวงศ์ปรีดยิ�ธร เทวกลุ รองน�ยกรัฐมนตรี

ด้�นเศรษฐกิจ ให้เกียรติเป็นประธ�นและป�ฐกถ�พิเศษ เพื่อมอบ

นโยบ�ยแก่ทุกส่วนร�ชก�ร

นำ�เสนอผลง�นเด่น
EGA ร่วมนำ�เสนอผลง�นเด่นในง�นแถลงผลง�นรัฐบ�ลครบรอบ 

6 เดือน  เมื่อวันที่ 17 เมษ�ยน 2558 ณ ตึกสันติไมตรี (หลังนอก) 

ทำ�เนียบรัฐบ�ล ซึ่งเป็นผลง�นเกี่ยวกับนโยบ�ยเศรษฐกิจดิจิทัล 

(Digital Economy) อ�ทิ บริก�ร Government Application 

Center หรือ GAC และบริก�ร Citizen Smart Info เพื่อให้ข้อมูล

ประช�ชนด้วยบัตรประจำ�ตัวประช�ชนแบบสม�ร์ตก�ร์ดเพียง

ใบเดียว โดยมี พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอช� น�ยกรัฐมนตรี เป็น

ประธ�นในก�รแถลงผลง�นรัฐบ�ล 

EGA จัดง�นเผยแพร่องค์คว�มรู้ด้�นเทคโนโลยี
และนโยบ�ยที่เกี่ยวข้องกับรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์       
e-Gov Day 2015 รัฐบ�ลดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ          
แห่งอน�คต
EGA จัดง�น e-Gov Day ในระหว�่งวันที่ 24 - 27 เมษ�ยน 2558 

ซึ่งง�นดังกล่�วเป็นก�รเผยแพร่องค์คว�มรู้ด้�นเทคโนโลยีและ

นโยบ�ยทีเ่กีย่วข้องกบัรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกส ์และเพือ่ใหห้น่วยง�น

ท่ัวไปได้รับทร�บถึงก�รดำ�เนินง�นของ EGA สำ�หรับก�รดำ�เนินง�น

แบ่งก�รจัดง�นออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ (1) ง�นสัมมน� e-Gov 

Day 2015 by EGA : Digital Government : The Road to         

Digital Economy รัฐบ�ลดจิทิลัเพือ่เศรษฐกิจแหง่อน�คต ณ ช้ัน 8

ศูนย์ก�รค้�เซ็นทรัลเวิลด์ กรุงเทพฯ และ (2) ง�นนิทรรศก�ร 

e-GovDay 2015 by EGA ณ ล�นอีเดน ศูนย์ก�รค้�เซ็นทรัลเวิลด์ 

กรุงเทพฯ ภ�ยในง�นนอกจ�กจะเป็นก�รสัมมน�และก�รแสดง

ผลง�นในภ�คนิทรรศก�รแล้ว ยังมีก�รนำ�เสนอนวัตกรรมและ

โครงก�รคว�มร่วมมือระหว่�ง EGA กับหน่วยง�นต่�งๆ เพื่อให้

ทกุภ�คสว่นไดเ้หน็ถึงคว�มก้�วหน้�ของก�รดำ�เนินง�นด�้นรฐับ�ล

อิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ ระหว�่งก�รจัดง�นมีผู้ให้คว�มสนใจท้ังจ�ก

ภ�ครัฐและเอกชนเป็นจำ�นวนม�กและมีกระแสตอบรับก�รดำ�เนินง�น

จ�กผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับดี 
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นิทรรศก�รOpen Government Data  และชุดข้อมูล
เปิดภ�ครัฐ
EGA จดันิทรรศก�รเพือ่นำ�เสนอข้อมลู Open Government Data

ชุดข้อมลูเปดิภ�ครัฐ และก�รนำ�ข้อมลูไปใช้ประโยชน์จริง เมือ่วันที่

8 มิถุน�ยน 2558 ณ ตึกสันติไมตรี ทำ�เนียบรัฐบ�ล ซึ่งง�นดัง

กล�่วเปน็ก�รประก�ศเจตน�รมณ์ต่อต�้นก�รทจุริต สร้�งจติสำ�นึก

ไทยไม่โกง เพ่ือยกระดับคว�มโปร่งใส เดินหน้�ประเทศไทยสู่สังคมโลก

โดยมี พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอช� น�ยกรัฐมนตรี ประก�ศสุนทรพจน์

และประก�ศเจตน�รมณ์  

อย. ร่วมมือกับ EGA เปิดตัวแอปฯ Oryor Smart 
Application Versions 2
สำ�นักง�นคณะกรรมก�รอ�ห�รและย� (อย.) ร่วมกับ EGA แถลง

ข่�วเปิดตัวแอปพลิเคชันบนมือถือ “Oryor Smart Application 

Versions 2” เพิ่มฟังก์ช่ันก�รให้บริก�รหล�กหล�ยเมนูอย่�งมี

ประสทิธิภ�พม�กยิง่ข้ึน โดยมจีดุเดน่เปน็ก�รตรวจสอบหม�ยเลข

ผลิตภัณฑ์เครื่องสำ�อ�ง อ�ห�ร และวัตถุอันตร�ย พร้อมเกมใหม่ 

4 เกม รวมถงึส�ม�รถคน้ห�ร้�นข�ยย�ไดท้ัว่ทัง้ประเทศ หวงัเปน็

อกีหน่ึงช่องท�งก�รสือ่ส�รทีจ่ะช่วยใหเ้ข้�ถึงผูบ้ริโภคในยคุดจิติอล

อย�่งแพร่หล�ย โดยม ีนพ.สริุยะ วงศค์งค�เทพ รองปลดักระทรวง

ส�ธ�รณสุข นพ.บุญชัย สมบูรณ์สุข เลข�ธิก�รคณะกรรมก�ร

อ�ห�รและย� (อย.) และน�งไอรด� เหลืองวิไล รองผู้อำ�นวยก�ร

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นผู้แถลงข�่วในครั้งนี้ เมื่อวันที่ 

17 กรกฎ�คม 2558 ณ ห้องประชุมชัยน�ถนเรนทร อ�ค�ร 1 ช้ัน 1 

สำ�นักง�นคณะกรรมก�รอ�ห�รและย� 



ส�ำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์กำรมหำชน)

68 69

กิจกรรมก�รส่งเสริมและประช�สัมพันธ์
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ปลดล็อคง�นบริก�รภ�ครัฐ
สำ�นักง�นคณะกรรมก�รพฒัน�ระบบร�ชก�ร (ก.พ.ร.) จดัง�นก�ร

ประก�ศใชพ้ระร�ชบญัญตักิ�รอำ�นวยคว�มสะดวกในก�รพจิ�รณ�

อนุญ�ตของท�งร�ชก�ร พ.ศ. 2558 และก�รเปิดตัวคู่มือสำ�หรับ

ประช�ชนและเว็บไซต์ศูนย์รวมข้อมูลเพื่อติดต่อร�ชก�ร โดยมุ่ง

หวังให้เกิดก�รปฏิรูประบบร�ชก�รและเป็นก�รยกระดับบริก�ร

ภ�ครัฐที่จะนำ�ไปสู่ก�รปรับเปลี่ยนวิธีคิดในก�รทำ�ง�นของ

ข้�ร�ชก�รและเจ�้หน้�ทีข่องรัฐใหมุ้ง่เน้นก�รอำ�นวยคว�มสะดวก

ใหแ้ก่ประช�ชนผูรั้บบริก�รเปน็สำ�คญั โดยไดรั้บเกียรติจ�ก พลเอก 

ประยุทธ์ จนัทร์โอช� น�ยกรัฐมนตรี เปน็ประธ�นเปดิง�น ร่วมดว้ย

น�ยวิษณุ เครือง�ม รองน�ยกรัฐมนตรี หม่อมหลวงปนัดด� ดิศกุล 

รัฐมนตรีประจำ�สำ�นักน�ยกรัฐมนตรี น�ยสุวพันธ์ุ ตันยุวรรธนะ 

รัฐมนตรีประจำ�สำ�นักน�ยกรัฐมนตรี ผู้บริห�รสำ�นักง�น ก.พ.ร. 

และน�งไอรด� เหลืองวิไล รองผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นรัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์ พร้อมด้วยสื่อมวลชนเข้�ร่วม เมื่อวันที่ 21 

กรกฎ�คม 2558 ณ บริเวณล�นหน้�ตกึบญัช�ก�ร ทำ�เนียบรัฐบ�ล

เปิดตัวแอปพลิเคชัน “RAMA Appointment
EGA ร่วมกับ คณะแพทยศ�สตร์ โรงพย�บ�ลร�ม�ธิบดี มห�วิทย�ลัยมหิดล แถลงข่�วเปิดตัวแอปพลิเคชัน “RAMA Appointment” 

เพื่อเพิ่มช่องท�งในก�รสื่อส�รระหว่�งผู้รับบริก�รของโรงพย�บ�ลร�ม�ธิบดีและประช�ชนโดยทั่วไป โดยส�ม�รถเข้�ถึงข้อมูลบริก�ร    

นัดหม�ยและเลื่อนนัดได้ด้วยตนเอง ซึ่งทำ�ให้ผู้รับบริก�รและประช�ชนทั่วไปส�ม�รถเข้�ถึงข้อมูลได้สะดวกจ�กทุกที่ ทุกเวล� ผ่�น

อุปกรณ์สื่อส�รเคลื่อนที่ (Mobile Devices) โดยมี ดร.อ�ศิส อัญญะโพธิ์ ผู้อำ�นวยก�รฝ่�ยพัฒน�และจัดก�รแอปพลิเคชัน สำ�นักง�น

รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ น�ยแพทย์ไพโรจน์ บุญคงช่ืน รองผู้อำ�นวยก�รศูนย์ก�รแพทย์สมเด็จพระเทพรัตน์ โรงพย�บ�ลร�ม�ธิบดี 

มห�วิทย�ลัยมหิดล และ รศ.ชูศักด์ิ โอภ�สเจริญ รองคณบดีฝ่�ยส�รสนเทศ คณะแพทยศ�สตร์ โรงพย�บ�ลร�ม�ธิบดี ให้เกียรติแถลงข่�ว 

ต่อสื่อมวลชน เมื่อวันที่ 14 สิงห�คม 2558 ณ โรงพย�บ�ลร�ม�ธิบดี มห�วิทย�ลัยมหิดล
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กิจกรรมก�รส่งเสริมและประช�สัมพันธ์

กิจกรรมสนับสนุนผลักดันก�รเป็นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

สัมมน� “ร�ชก�รยุคใหม่ จ�กจุดเร่ิมต้นสู่คว�มสำ�เร็จ
ด้วยเครือข�่ย GIN ครั้งที่ 4
EGA จัดก�รสัมมน� “ร�ชก�รยุคใหม่ จ�กจุดเร่ิมต้นสู่คว�มสำ�เร็จ

ด้วยเครือข่�ย GIN” ให้แก่หน่วยง�นภ�ครัฐที่ใช้บริก�รเครือข่�ย

GIN ภ�ยใต้โครงก�รพัฒน�เครือข่�ยส่ือส�รข้อมูลเช่ือมโยงหน่วยง�น

ภ�ครัฐ (Government Information Network : GIN) ครั้งที่ 4 ปีที่ 

2/2558 เม่ือวนัที ่21 สงิห�คม 2558 ณ สถ�บนัวชิ�ก�ร ทโีอท ี(TOT 

Academy) ถนนง�มวงศ์ว�น จงัหวัดนนทบรีุ โดยก�รจดัสมัมน�

ครัง้น้ีกล�่วถงึ “ภ�พรวมบริก�รของ EGA เพือ่ภ�คร�ชก�รยคุใหม ่

: EGA Free Service for Government และนำ�เสนอกรณีตัวอย่�ง

ก�รประยุกต์ใช้เครือข่�ย GIN” โดย EGA นอกจ�กนี้ มีก�รเสวน� 

“กรณีศกึษ� : ตวัอย�่งร�ชก�รยคุใหมจ่�กจุดเร่ิมต้นสูค่ว�มสำ�เร็จ

ด้วยเครือข่�ย GIN” ก�รจัดนิทรรศก�รและกิจกรรม เพื่อสร้�ง

คว�มรู้คว�มเข้�ใจและประช�สัมพันธ์บริก�รโครงก�รต่�งๆ ให้แก่

ผู้บริห�รและเจ้�หน้�ท่ีของหน่วยง�นภ�ครัฐ พร้อมก้�วสู่เป้�หม�ย

ในก�รบูรณ�ก�รและยกระดับรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งปัจจุบันมี

ระบบบริก�รภ�ครัฐท่ีส่วนร�ชก�รส�ม�รถใช้ง�นร่วมกันบนเครือข่�ย 

GIN หล�ยๆ ระบบ อ�ท ิระบบบริห�รก�รเงินก�รคลงัภ�ครัฐแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) ระบบง�นบริห�รยุทธศ�สตร์ขององค์กร

ภ�ครัฐ (GSMS) ระบบ National Single Window (NSW) และมี

หน่วยง�นที่ใช้ง�นจำ�นวนสะสมทั้งสิ้นประม�ณ 3,108 หน่วยง�น

 

นำ�เสนอคว�มคืบหน�้ GovChannel
EGA ดำ�เนินก�รพัฒน�บริก�รอิเล็กทรอนิกส์ภ�ครัฐต�มนโยบ�ย

รัฐบ�ลและได้เข้�นำ�เสนอคว�มคืบหน้�ก�รดำ�เนินก�รพัฒน�

ศนูยก์ล�งข้อมลูและบริก�รอเิลก็ทรอนิกสภ์�ครัฐในช่ือ “ศูนยก์ล�ง

ข้อมลูและบริก�รภ�ครัฐสำ�หรับประช�ชน (Government Access 

Channel)” นำ�เสนอต่อ พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอช� น�ยกรัฐมนตรี

และคณะรัฐมนตรีรับทร�บผลก�รดำ�เนินก�ร เมือ่วนัที ่18 กันย�ยน 

2558 ณ ตึกบัญช�ก�ร 1 ทำ�เนียบรัฐบ�ล

สัมมน� Road Show 4 ภ�ค
EGA เล็งเห็นคว�มสำ�คัญของก�รสื่อส�รเพื่อให้ส่วนร�ชก�ร

และประช�ชนต่�งจังหวัดรับทร�บก�รพัฒน�บริก�รด้�นรัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์และให้บริก�รโครงสร้�งพื้นฐ�นด้�นเทคโนโลยี

ส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร (ICT) ในส่วนที่เกี่ยวกับรัฐบ�ล

อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government) ของประเทศไทย จึงได้จัด

สัมมน� EGA Roadshow 2015 : e-Government for All ท้ังส้ิน 4 

คร้ัง ใน 4 จงัหวดัของทกุภูมภิ�คทัว่ประเทศ ไดแ้ก ่จงัหวดันครปฐม 

จังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดนครร�ชสีม� โดยมี 

ผู้ว�่ร�ชก�รจังหวัดกรุณ�ให้เกียรติเป็นประธ�นเปิดง�น
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สวนที่ 6

70 - 71

กิจกรรมเพื่อสังคม
และการเชื่อมความสัมพันธ
ในหนวยงาน

กิจกรรมเพื่อสังคมและก�รเชื่อมคว�มสัมพันธ์ในหน่วยง�น

กิจกรรม “ร่วมสร้�งสมดุลธรรมช�ติ” จิตอ�ส�ยั่งยืน

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA จัดกิจกรรมทอดกฐิน ประจำ�ปี 2558 ณ วัดโป่งประทุนอุโบสถดิน 

(สำ�นักสงฆ์เกษตร) ณ ตำ�บลป�กช่อง อำ�เภอป�กช่อง จงัหวดันครร�ชสมี� เมือ่วนัเส�ร์ที ่31 ตลุ�คม 2558 (แรม 4 คำ�่ เดอืน 11 )

กิจกรรมเพื่อสังคมและก�รเชื่อมคว�มสัมพันธ์ในหน่วยง�น

กิจกรรมทอดกฐิน ประจำ�ปี 2558

สำ�นกัง�นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA จดักจิกรรมสร้�งคว�มสมัพนัธ์ในหน่วยง�นและอนรัุกษ์สิง่แวดล้อม 

ภ�ยใต้ช่ือโครงก�ร “ร่วมสร้�งสมดุลธรรมช�ติ” จิตอ�ส�ยั่งยืน โดยก�รร่วมกันปลูกป่�ช�ยเลน ณ สถ�นีพัฒน�ทรัพย�กร       

ป่�ช�ยเลนที่ 6 จังหวัดเพชรบุรี เมื่อวันที่ 26 กันย�ยน 2558
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สวนที่ 7

72 - 77

ทิศทางแผนการดำเนินงาน
และบริการสำคัญ
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2559

วิสัยทัศน์

“ขับเคลื่อนคว�มเชื่อมโยงภ�ครัฐสู่บริก�รที่ดีแก่ประช�ชนและสังคมไทย”

วิสัยทัศน์และยุทธศ�สตร์ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2559 - 2562)
ยุทธศ�สตร์ พ.ศ. 2559 - 2562 ของ EGA มีก�รกำ�หนดเป�้หม�ยก�รพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัล 4 ประเด็น ได้แก่

 • Efficiency

 • Better collaboration for better service

 • Greater service to citizens for better quality of life

 • Increasing focus on leadership and transparency

แนวท�งยุทธศ�สตร์ใหม่ที่กำ�หนดจะทำ�ให้ก�รพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัล หรือ Connected Government ส�ม�รถดำ�เนินไปสู่เป้�หม�ย      

ดังกล่�วได้ และช่วยลดช่องว่�งของสถ�นภ�พปัจจุบันที่เป็นอยู่กับสถ�นภ�พเป้�หม�ยที่ว�งไว้ (Gap Analysis) เพื่อมุ่งเน้นให้เกิด      

ก�รขับเคลื่อนก�รพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัลอย่�งชัดเจนและเป็นรูปธรรมยิ่งข้ึน โดยยังเน้นก�รบรรลุผลสำ�เร็จต�มพันธกิจที่กำ�หนดใน

วัตถุประสงค์ก�รจัดตั้งในพระร�ชกฤษฎีก�ก�รจัดตั้งสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) พ.ศ. 2554

ทิศท�งแผนก�รดำ�เนินง�นและบริก�รสำ�คัญ ประจำ�ปีงบประม�ณ 2559

ทิศท�งแผนก�รดำ�เนินง�น
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ทิศท�งแผนก�รดำ�เนินง�นและบริก�รสำ�คัญ ประจำ�ปีงบประม�ณ 2559

แผนก�รดำ�เนินง�น ประจำ�ปีงบประม�ณ พ.ศ. 2559

เป็นก�รว�งแผนเพื่อรองรับก�รขับเคลื่อนต�มนโยบ�ยดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) ซึ่งถือเป็นนโยบ�ยที่มี

คว�มสำ�คัญเกี่ยวข้องกับก�รนำ�เทคโนโลยีส�รสนเทศม�ประยุกต์

ใช้ให้เข้�กับกิจกรรมท�งเศรษฐกิจและสังคม ก�รขับเคลื่อนเข�้สู่

คว�มเปน็ดจิทิลัมีคว�มสำ�คัญตอ่ก�รพฒัน�ประเทศในทกุๆ ด�้น 

โดยเฉพ�ะก�รพัฒน�ธุรกิจก�รสื่อส�รของประเทศไทยในอน�คต 

ที่จำ�เป็นต้องมุ่งเน้นก�รพัฒน�โครงสร้�งพื้นฐ�นดิจิทัล โดยมี   

เป้�หม�ยให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ 

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม คือระบบเศรษฐกิจและสังคมที่

มีก�รติดต่อสื่อส�ร ก�รผลิต ก�รอุปโภคบริโภค ก�รใช้สอย         

ก�รจำ�หน่�ยจ่�ยแจก ก�รพ�ณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ก�รทำ�ธุรกรรม

ท�งอิเล็กทรอนิกส์ ก�รคมน�คมขนส่ง ก�รโลจิสติกส์ ก�รศึกษ� 

ก�รเกษตรกรรม ก�รอุตส�หกรรม ก�รส�ธ�รณสุข ก�รเงิน

ก�รลงทุน ก�รภ�ษีอ�กร ก�รบริห�รจัดก�รข้อมูลและเน้ือห� 

หรือกิจกรรมท�งเศรษฐกิจและสังคมอื่นใด หรือก�รใดๆ ที่มี

กระบวนก�รหรือก�รดำ�เนินง�นท�งดิจิทัลหรือท�งอิเล็กทรอนิกส์ 

ทั้งในกิจก�รกระจ�ยเสียง กิจก�รโทรทัศน์ กิจก�รวิทยุคมน�คม 

กจิก�รโทรคมน�คม กจิก�รสือ่ส�รด�วเทยีม และก�รบริห�รคลืน่

คว�มถ่ี โดยอ�ศยัโครงสร้�งพืน้ฐ�นเทคโนโลยสี�รสนเทศและก�ร

สื่อส�ร รวมทั้งเทคโนโลยีที่มีก�รหลอมรวม หรือเทคโนโลยีอื่นใด

ในทำ�นองคล�้ยคลึงกัน มีแนวคิดในก�รขับเคลื่อน ดังนี้

• ภ�คเอกชนจะต้องเปน็ผูน้ำ�ก�รพฒัน�ด�้นเศรษฐกจิและสงัคม 

 ภ�ครัฐเป็นผู้อำ�นวยคว�มสะดวก (Facilitator) และส่งเสริม

 สนับสนุน (Promoter) โดยก�รสร้�งแรงจูงใจแก่เอกชนอย่�ง

 เป็นระบบ และปรับปรุงประสิทธิภ�พของภ�ครัฐด้วยดิจิทัลให้

 โปร่งใสและลดก�รคอรัปชัน

• มคีณะกรรมก�รเศรษฐกจิดจิิทลัแหง่ช�ติทีส่�ม�รถช้ีนำ�ทศิท�ง

 ของก�รพัฒน�ให้แก่หน่วยง�นท้ังภ�คเอกชนและภ�ครัฐ รวมท้ัง 

 มีก�รกำ�หนดนโยบ�ยสนับสนุนด้�นก�รสร้�งแรงจูงใจ (Incentive) 

 นวัตกรรม (Innovation) จัดห�ตล�ดให้แก่เอกชน เพื่อร่วมกัน

 สร้�งเศรษฐกิจไทยให้เข้มแข็งและพัฒน�คนไทยท่ีมีคว�มส�ม�รถ

• กำ�หนดนโยบ�ยก�รพัฒน�เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล เพื่อเป็น

 แนวท�งก�รพัฒน�ประเทศบนพื้นฐ�นของก�รพัฒน�และใช้

 ประโยชน์จ�กเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกันอย่�งมีเอกภ�พ โดยอ�ศัย

 คว�มร่วมมือร่วมใจของภ�ครัฐ ภ�คเอกชน และภ�คประช�สังคม

 ในก�รขับเคลื่อนให้เกิดสัมฤทธิผล

• ภ�ครัฐจะกำ�กับดูแลระบบเทคโนโลยีและส�รสนเทศให้มีธรรม�ภิบ�ล

 และคว�มมั่นคงปลอดภัย รวมทั้งมีก�รคุ้มครองผู้บริโภคและ

 ข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อไม่ให้มีก�รละเมิดกัน

• ภ�ครัฐปรับปรุงบทบ�ท อำ�น�จหน้�ที่ และแนวท�งก�รลงทุน

 ในองค์กรท่ีเก่ียวข้อง เช่น องค์กรส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ส่งเสริม

 ธุรกรรมท�งอิเล็กทรอนิกส์ และรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้ง

 ก�รกำ�กับดูแลกิจก�รโทรคมน�คมที่เกี ่ยวข้อง เพื่อให้เป็น

 องค�พยพของก�รทำ�ง�นเกีย่วกบัเศรษฐกจิดจิทิลัทีเ่สริมซึง่กัน

 และกัน

เป้�หม�ยของกรอบยุทธศ�สตร์ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม      

3 ประก�ร ประกอบด้วย 

1) ก�รมโีครงสร้�งพืน้ฐ�นดจิทิลั มขีน�ดเพยีงพอและมคี�่บริก�ร

 ไม่สูงกว่�ประเทศอื่นในภูมิภ�ค 

2) ก�รยกระดับคุณภ�พชีวิตและก�รเข้�ถึงบริก�รส�ธ�รณะของ

 ประช�ชนอย่�งทั่วถึงและเท่�เทียม 

3) สร�้งผูป้ระกอบก�รและธุรกจิดจิทิลัและสร้�งขดีคว�มส�ม�รถ

 ในก�รแข่งขันท�งธุรกิจ สร้�งคว�มม่ันใจให้แก่ผู้ใช้และผู้ทำ�ง�น

 ในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล รวมทั้งก�รพัฒน�กำ�ลังคน ก�รวิจัย

 พัฒน�และนวัตกรรม อีกท้ังยังต้องคำ�นึงถึงก�รพัฒน�ประเทศไทย

 ให้มีสภ�พแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อก�รลงทุนและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

 ดจิทิลั และสร้�งคว�มพรอ้มด�้น ICT โดยรวมของประเทศไทย

 เพื่อยกอันดับขีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขันระหว่�งประเทศ

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA 

จึงได้นำ�กรอบก�รขับเคลื่อนต�มนโยบ�ยก�รพัฒน�เศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล (Digital Economy : DE) ดังกล่�วม�เป็น     

กรอบแนวคิดก�รกำ�หนดยุทธศ�สตร์ก�รดำ�เนินง�นในระยะ 4 ปี               

ข้�งหน้� (พ.ศ. 2559 - 2562) เพื่อร่วมผลักดันให้หน่วยง�นภ�ครัฐ

มคีว�มพร้อมท�งด�้นโครงสร้�งพืน้ฐ�นด�้นเทคโนโลยสี�รสนเทศ

และเอือ้ใหเ้กดิก�รประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสี�รสนเทศในก�รบริห�ร

ง�นและให้บริก�รที่ตอบสนองคว�มต้องก�รของประช�ชน                                                       

ภ�ยใต้ยุคแห่งข้อมูลข่�วส�ร อันจะส่งเสริมให้เกิดก�รพัฒน�

รัฐบ�ลดิจิทัลของประเทศต่อไป
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ทิศท�งแผนก�รดำ�เนินง�นและบริก�รสำ�คัญ ประจำ�ปีงบประม�ณ 2559

บริก�รสำ�คัญท่ีจะเกิดข้ึนในปีงบประม�ณ 2559

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ดำ�เนิน

โครงก�รศูนย์บริก�รภ�ครัฐสำ�หรับประช�ชน (GovChannel) 

ผ�่นศูนย์บริก�รภ�ครัฐสำ�หรับประช�ชน ในปี พ.ศ. 2558 และ

ได้มีก�รเตรียมพัฒน�ระบบบริก�รเพิ่มเติม ในปี พ.ศ. 2559 อีก

จำ�นวน 4 บริก�ร ได้แก่ (1) ศูนย์กล�งบริก�รภ�ครัฐเพื่อภ�ค

ธุรกจิ (biz portal) (2) ระบบภ�ษไีปไหน (Thailand Government 

Spending) (3) ระบบแจ้งข้อมูลข่�วส�รภ�ครัฐ (Government 

News : G-News) และ (4) ระบบติดต่อสื่อส�รแบบออนไลน์

สำ�หรับหน่วยง�นภ�ครัฐ (Government Chat : G-Chat) ซึ่งจะ

เป็นบริก�รเด่นที่เกิดในปีงบประม�ณ 2559

ศูนย์กล�งบริก�รภ�ครัฐเพื่อภ�คธุรกิจ
(biz.govchannel.go.th)
Biz Portal คือ ระบบกล�งในก�รขอเริ่มต้นธุรกิจในประเทศไทยที่

ใหบ้ริก�รแก่ผูป้ระกอบก�ร นกัลงทนุ ใช้ในก�รตดิตอ่ขอเร่ิมธุรกจิ

ผ่�นระบบออนไลน์ เพื่อให้เกิดคว�มสะดวก รวดเร็ว ส�ม�รถทำ�

ธุรกรรมได้ทุกที่ ทุกเวล�

ระบบภ�ษีไปไหน 
(govspending.data.go.th)
ภ�ษีไปไหน คือ บริก�รใหม่ภ�ยใต้ GovChannel เพื่อตรวจสอบ

ภ�ครัฐ สร้�งคว�มโปร่งใส ลดคอร์รัปชันและสร้�งคว�มมั่นใจ

ให้แก่ประช�ชน โดยคว�มร่วมมือระหว่�งสำ�นักงบประม�ณ     

กรมบัญชีกล�ง และคณะกรรมก�รป้องกันและปร�บปร�มก�รทุจริต

ในภ�ครัฐ

ระบบแจ้งข้อมูลข่�วส�รภ�ครัฐ 
(Government News : G-News)
G-News คือ แอปพลิเคชันแจ้งข้อมูลข�่วส�รและบริก�รภ�ครัฐ

ซึง่ประช�ชนและทกุภ�คสว่นส�ม�รถรับข้อมลูข่�วส�รและบริก�ร

อันเป็นประโยชน์ที่ส่งตรงจ�กภ�ครัฐถึงมือประช�ชนและอน�คต

ยังรองรับก�รแจ้งเตือนข้อมูลเฉพ�ะร�ยบุคคล เช่น ก�รต่อ

ทะเบียนรถยนต์ สิทธิประโยชน์ และสวัสดิก�รจ�กภ�ครัฐ ข้อมูล

สถ�นะก�รรับบริก�รด�้นธุรกจิจ�กภ�ครัฐ เปน็ตน้ โดยประช�ชน

ส�ม�รถเลือกรับข้อมูลข่�วส�รเฉพ�ะที่สนใจหรือเฉพ�ะพ้ืนที่ท่ี

ต้องก�รได้

ระบบติดต่อสื่อส�รแบบออนไลน์ สำ�หรับหน่วยง�น
ภ�ครัฐ (Government Chat : G-Chat)
G-Chat คอื แอปพลเิคชันทีไ่ดรั้บก�รพฒัน�ข้ึน เพือ่ใช้เปน็ระบบ

ติดต่อสื่อส�รแบบออนไลน์สำ�หรับหน่วยง�นภ�ครัฐผ่�นอุปกรณ์

สือ่ส�รแบบเคลือ่นที ่เพือ่คว�มมัน่คงปลอดภัยของข้อมลู เน่ืองจ�ก

แอปพลิเคชันต่�งๆ ท่ีใช้สนทน�บนอุปกรณ์พกพ�น้ันมีคว�มเส่ียงสูง 

ต่อก�รถูกลักลอบใช้ข้อมูลและคว�มลับท�งร�ชก�ร มีโอก�สเกิด

ก�รทจุริต สง่ผลต่อคว�มเสยีห�ยของท�งร�ชก�ร และอ�จกระทบ

ต่อคว�มมั่นคงของประเทศ
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รายงานของผู้สอบบัญชี

เสนอ คณะกรรมการบริหารสำานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์

  สำ�นักง�นตรวจเงินแผ่นดินได้ตรวจสอบงบก�รเงินของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) ซึ่งประกอบด้วย 

งบแสดงฐ�นะก�รเงิน ณ วันที่ 30 กันย�ยน 2557 งบแสดงผลก�รดำ�เนินง�นท�งก�รเงิน และงบแสดงก�รเปลี่ยนแปลงสินทรัพย์สุทธิ 

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน รวมถึงหม�ยเหตุสรุปนโยบ�ยก�รบัญชีที่สำ�คัญและหม�ยเหตุเรื่องอื่นๆ 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงิน

  ผู้บริห�รเป็นผู้รับผิดชอบในก�รจัดทำ�และก�รนำ�เสนองบก�รเงินเหล่�น้ีโดยถูกต้องต�มที่ควรต�มหลักก�รและนโยบ�ย       

ก�รบัญชีที่กระทรวงก�รคลังกำ�หนด และรับผิดชอบเกี่ยวกับก�รควบคุมภ�ยในที่ผู้บริห�รพิจ�รณ�ว่�จำ�เป็น เพื่อให้ส�ม�รถจัดทำ�   

งบก�รเงินที่ปร�ศจ�กก�รแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นส�ระสำ�คัญ ไม่ว�่จะเกิดจ�กก�รทุจริตหรือข้อผิดพล�ด

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี

  สำ�นกัง�นตรวจเงนิแผ่นดินเปน็ผู้รบัผิดชอบในก�รแสดงคว�มเห็นตอ่งบก�รเงนิดังกล�่ว จ�กผลก�รตรวจสอบของสำ�นกัง�น

ก�รตรวจเงินแผน่ดนิ สำ�นักง�นก�รตรวจเงนิแผน่ดนิไดป้ฏิบตังิ�นตรวจสอบต�มม�ตรฐ�นก�รตรวจสอบบญัชี ซึง่กำ�หนดใหส้ำ�นักง�น

ก�รตรวจเงินแผ่นดินปฏิบัติต�มข้อกำ�หนดด้�นจรรย�บรรณ รวมถึงว�งแผน และปฏิบัติง�นตรวจสอบ เพื่อให้ได้คว�มเช่ือมั่นอย่�ง   

สมเหตุสมผลว่�งบก�รเงินปร�ศจ�กก�รแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นส�ระสำ�คัญหรือไม่

  ก�รตรวจสอบรวมถึงก�รใช้วิธ�ีรตรวจสอบ เพื่อให้ได้ม�ซึ่งหลักฐ�นก�รสอบบัญชีเกี่ยวกับจำ�นวนเงินและก�รเปิดเผยข้อมูล

ในงบก�รเงิน วิธีก�รตรวจสอบที่เลือกใช้ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของผู้สอบบัญชี ซึ่งรวมถึงก�รประเมินคว�มเสี่ยงจ�ก�รแสดงข้อมูลที่ขัด

ต่อข้อเท็จจริงอันเป็นส�ระสำ�คัญของงบก�รเงิน ไม่ว�่จะเกิดจ�กก�รทุจริตหรือข้อผิดพล�ดในก�รประเมินคว�มเสี่ยงดังกล่�ว ผู้สอบ

บัญชีพิจ�รณ�ก�รควบคุมภ�ยในที่เกี่ยวข้องกับก�รจัดทำ�และนำ�เสนองบก�รเงินโดยถูกต้องต�มที่ควรของหน่วยง�น เพื่อออกแบบวิธี

ก�รตรวจสอบท่ีเหม�ะสมกับสถ�นก�รณ์ แต่ไม่ใช่เพ่ือวัตถุประสงค์ในก�รแสดงคว�มเห็นต่อประสิทธิผลของก�รควบคุมภ�ยในหน่วยง�น 

ก�รตรวจสอบรวมถงึก�รประเมนิคว�มเหม�ะสมของนโยบ�ยก�รบญัชีทีผู่บ้ริห�รใช้และคว�มสมเหตสุมผลของประม�ณก�รท�งบญัชี

ที่จัดทำ�ขึ้นโดยผู้บริห�ร รวมทั้งก�รประเมินก�รนำ�เสนองบก�รเงินโดยรวม

  สำ�นักง�นก�รตรวจเงนิแผน่ดนิเช่ือว�่หลกัฐ�นก�รสอบบญัชีทีส่ำ�นักง�นก�รตรวจเงินแผน่ดนิไดรั้บเพยีงพอและเหม�ะสม เพือ่

ใช้เป็นเกณฑ์ในก�รแสดงคว�มเห็นของสำ�นักง�นก�รตรวจเงินแผ่นดิน

ความเห็น

  สำ�นักง�นก�รตรวจเงินแผ่นดินเห็นว�่ งบก�รเงินของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) แสดงฐ�นะก�รเงิน 

ณ วันที่ 30 กันย�ยน 2557 และผลก�รดำ�เนินง�นสำ�หรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกต้องต�มที่ควรอยู่ในส�ระสำ�คัญต�มหลักก�รและ

นโยบ�ยก�รบัญชีที่กระทรวงก�รคลังกำ�หนด

          (น�งภัทร� โชว์ศรี)

         ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักตรวจสอบก�รเงินที่ 6

          (น�งว�รินทร์ ตุล�คุปต์)

              ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มสำ�นักง�นก�รตรวจเงินแผ่นดิน

วันที่ 30 เมษ�ยน 2558
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งบแสดงฐ�นะก�รเงิน

                       (น�ยศักดิ์  เสกขุนทด) (น�งส�วเรข� ศรีสมบูรณ์)             

 ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์  ผู้อำ�นวยก�รฝ่�ยบริห�รประสิทธิภ�พองค์กร 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน)

งบแสดงฐ�นะก�รเงิน

ณ วันที่ 30 กันย�ยน 2558

หน่วย : บ�ท    

 
   หมายเหต ุ 2558  2557
                                                            (อยู่ระหว�่งก�รตรวจสอบ)        (สตง. รับรองแล้ว)

สินทรัพย ์

สินทรัพย์หมุนเวียน     

 เงินสดและร�ยก�รเทียบเท่�เงินสด 6 371,786,625.11 732,462,441.03

 เงินลงทุนระยะสั้น  7 2,021,077,800.00 2,136,232,200.00

 ลูกหนี้ระยะสั้น  8 15,500,761.11 15,994,108.78

 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น  9 12,329,624.09 18,792,274.57

  รวมสินทรัพย์หมุนเวียน  2,420,694,810.31 2,903,481,024.38

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน     

 อ�ค�รและอุปกรณ ์  10 189,202,220.51 180,589,831.63

 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน  11 60,311,532.26 14,809,463.89

 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น  5,049,792.00 5,049,792.00
  รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน  254,563,544.77 200,449,087.52

  รวมสินทรัพย ์  2,675,258,355.08 3,103,930,111.90

หนี้สิน     

หนี้สินหมุนเวียน     

 เจ�้หนี้ระยะสั้น  12 508,603,195.66 853,048,723.23

 หนี้สินต�มสัญญ�เช่�ก�รเงินที่ถึงกำ�หนด 13 2,669,270.65 -

      ชำ�ระภ�ยในหนึ่งปี

 ค�่ใช้จ่�ยค้�งจ่�ย  14 34,802,146.83 24,069,502.00

 หนี้สินหมุนเวียนอื่น  15 7,638,875.56 4,549,317.82

  รวมหนี้สินหมุนเวียน  553,713,488.70 881,667,543.05

  รวมหนี้สิน  553,713,488.70 881,667,543.05

  สินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน   2,121,544,866.38 2,222,262,568.85

สินทรัพย์สุทธิส่วนทุน    

 ทุน  16 72,873,472.86 72,873,472.86

 ร�ยได้สูงกว่�ค่�ใช้จ่�ยสะสม  2,048,671,393.52 2,149,389,095.99

  รวมสินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน  2,121,544,866.38 2,222,262,568.85
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน)

งบแสดงผลก�รดำ�เนินง�นท�งก�รเงิน

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันย�ยน 2558

งบแสดงผลก�รดำ�เนินง�นท�งก�รเงิน

             หมายเหต ุ           2558                2557
                                                                (อยู่ระหว�่งก�รตรวจสอบ)        (สตง. รับรองแล้ว)

รายได้       

 รายได้จากรัฐบาล       

 ร�ยได้จ�กงบประม�ณ         17            1,309,101,500.00     1,716,232,200.00

  รวมรายได้จากรัฐบาล  1,309,101,500.00 1,716,232,200.00

 รายได้จากแหล่งอื่น      

  ร�ยได้จ�กก�รให้บริก�ร        18 105,526,982.59 83,888,407.84

  ร�ยได้ดอกเบี้ยรับ         19 75,019,180.26 89,181,188.76

  ร�ยได้อื่น   6,792,392.00 29,092.43

  รวมรายได้จากแหล่งอื่น  187,338,554.85 173,098,689.03

รวมรายได้    1,496,440,054.85 1,889,330,889.03

ค่าใช้จ่าย    

  ต้นทุนก�รให้บริก�ร        20 58,572,131.35 46,057,799.21

  ค�่ใช้จ�่ยโครงก�รต�มภ�รกิจ        21 1,168,357,430.06 894,741,026.14 

  ค่�ใช้จ�่ยบุคล�กร        22 181,363,315.31 146,546,797.64

  ค่�ใช้จ�่ยในก�รฝึกอบรม        23 10,422,598.64 5,915,228.73

  ค่�ใช้จ�่ยในก�รเดินท�ง        24 943,369.38 586,122.76

  ค่�วัสดุและค่�ใช้สอย        5, 25 26,835,339.86 21,830,511.94

  ค่�ส�ธ�รณูปโภค         26 11,053,451.33 4,055,017.55

  ค่�เสื่อมร�ค�และค่�ตัดจำ�หน่�ย        27 85,422,491.60 64,554,376.01

  ค่�ใช้จ่�ยอื่น        5 54,092,941.92 26,607,810.55

รวมค่าใช้จ่าย   1,597,063,069.45 1,210,894,690.53

รายได้สูง/ (ต่ำา) กว่าค่าใช้จ่ายก่อนต้นทุนทางการเงิน  (100,623,014.60) 678,436,198.50

  ต้นทุนท�งก�รเงิน  94,687.87 -

รายได้สูง/ (ต่ำา) กว่าใช้จ่ายสุทธิ   (100,717,720.47) 678,436,198.50

หน่วย : บ�ท
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน)

งบแสดงก�รเปลี่ยนแปลงสินทรัพย์สุทธิ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันย�ยน 2557

หน่วย : บ�ท

งบแสดงก�รเปลี่ยนแปลงสินทรัพย์สุทธิ

    

ค่�ใช้จ่�ยสะสม

      

            ทุน ร�ยได้สูงกว�่ รวมสินทรัพย์สุทธิ

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2556       72,873,472.86  1,470,952,897.49 1,543,826,370.35

 ร�ยได้สูงกว่�ค�่ใช้จ่�ยสำ�หรับงวด        -    678,436,198.50 678,436,198.50

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 30 กันยายน 2557       72,873,472.86  2,149,389,095.99 2,222,262,568.85 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2555       72,873,472.86  732,609,545.47 805,483,018.33 

 ร�ยได้สูงกว่�ค�่ใช้จ�่ยสำ�หรับงวด        -    738,343,352.02 738,343,352.02

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 30 กันยายน 2556       72,873,472.86  1,470,952,897.49 1,543,826,370.35 
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สำานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2557
(หน่วย : บาท ยกเว้นตามที่ได้ระบุไว้)

1. ความเป็นมา

 สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) หรือ EGA ได้จัดตั้งเมื่อวันที่ 22 กุมภ�พันธ์ 2554 ต�มพระร�ชกฤษฎีก�จัดตั้ง

สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) พ.ศ. 2554 โดยให้มีก�รโอนบรรด�อำ�น�จ หน้�ที่ กิจก�ร ทรัพย์สิน สิทธิ หนี้และ

งบประม�ณของสำ�นักง�นพฒัน�วทิย�ศ�สตร์และเทคโนโลยแีหง่ช�ตติ�มพระร�ชบญัญตัพิฒัน�วิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลย ีพ.ศ. 2534  

เฉพ�ะในส่วนของสำ�นักบริก�รเทคโนโลยีส�รสนเทศภ�ครัฐ และบรรด�ภ�รกิจที่เกี่ยวกับก�รพัฒน�เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�ร 

สือ่ส�รด�้นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกสข์องสำ�นักง�นปลดักระทรวงเทคโนโลยสี�รสนเทศและก�รสือ่ส�รทีม่อียูใ่นวนัทีพ่ระร�ชกฤษฎีก�มผีล

บังคับใช้ ม�เป็นของ สรอ. โดยมีภ�รกิจหลัก คือ ก�รนำ�เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�รม�ใช้เป็นเครื่องมือในก�รบริห�รจัดก�ร 

และบูรณ�ก�รก�รปฏิบัติง�นของหน่วยง�นภ�ครัฐ เพื่อเพิ่มศักยภ�พในก�รให้บริก�รประช�ชน 

 สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) จดทะเบียนตั้งอยู่ที่ชั้น 17 อ�ค�รบ�งกอกไทยท�วเวอร์ เลขที่ 108 ถนนร�งน้ำ� 

แขวงถนนพญ�ไท เขตร�ชเทวี จังหวัดกรุงเทพมห�นคร

2. วัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง 

 1.1 พัฒน� บริห�รจัดก�ร และให้บริก�รโครงสร้�งพื้นฐ�นส�รสนเทศในส่วนที่เกี่ยวกับรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

 1.2 ศึกษ� วิจัย พัฒน� และเสนอแนะแนวท�ง ม�ตรก�ร และม�ตรฐ�นด้�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

 1.3 ให้คำ�ปรึกษ� บริก�รด้�นวิช�ก�ร และบริห�รจัดก�รโครงก�รด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�รในส่วนที่เกี่ยวข้อง

  กับรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์

 1.4 ส่งเสริม สนับสนุน และจัดอบรมเพื่อยกระดับทักษะคว�มรู้คว�มส�ม�รถด้�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนเผยแพร่ข้อมูล 

  ข่�วส�รที่เกี่ยวข้อง

3. เกณฑ์การจัดทำางบการเงินและนโยบายการบัญชี 

 3.1 เกณฑ์การจัดทำางบการเงิน

   งบก�รเงนิน้ีจดัทำ�ข้ึนต�มม�ตรฐ�นและนโยบ�ยก�รบญัชีภ�ครัฐทีก่ระทรวงก�รคลงัประก�ศใช้ ซึง่รวมถึงหลกัก�รและนโยบ�ยบญัช ี

  สำ�หรับหน่วยง�นภ�ครัฐ ม�ตรฐ�นก�รบญัชีภ�ครัฐและนโยบ�ยก�รบญัชีภ�ครัฐ และแสดงร�ยก�รในงบก�รเงินต�มแนวปฏบิตั ิ

  ท�งก�รบัญชี เรื่อง ก�รนำ�เสนองบก�รเงิน ต�มหนังสือกรมบัญชีกล�งที่ กค 0423/ว237 ลงวันที่ 8 กันย�ยน 2557 

 3.2 เกณฑ์การวัดมูลค่า

   งบก�รเงินนี้จัดทำ�ขึ้นโดยใช้เกณฑ์ร�ค�ทุนเดิมในก�รวัดมูลค่�ขององค์ประกอบของงบก�รเงิน

 3.3 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

   เงินสดและร�ยก�รเทยีบเท�่เงนิสด หม�ยรวมถงึ เงินสดในมอื เงนิฝ�กธน�ค�รประเภทจ�่ยคนืเมือ่ทวงถ�ม และเงินลงทนุ 

  ระยะสัน้อืน่ทีม่สีภ�พคลอ่งสงูและมอี�ยไุมเ่กนิส�มเดอืนนับจ�กวนัทีไ่ดม้� รวมถงึเงนิลงทนุระยะสัน้อืน่ทีจ่ะครบกำ�หนดไมเ่กนิ 

  ส�มเดือนนับจ�กวันสิ้นปีบัญชี 

หม�ยเหตุประกอบร�ยง�นก�รเงิน
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 3.4 อาคารและอุปกรณ์  

   อ�ค�รและอปุกรณ์แสดงดว้ยร�ค�ทนุ ณ วันทีซ่ือ้หรือไดม้�หกัดว้ยค�่เสือ่มร�ค�สะสม และค�่เผือ่ก�รดอ้ยค�่ และจะรับรู้เปน็ 

  สินทรัพย์ประเภทอ�ค�รและอุปกรณ์ต่�งๆ ก็ต่อเมื่อมีร�ค�ทุนต่อหน่วยตั้งแต่ 5,000 บ�ท ขึ้นไป 

   ค�่เสือ่มร�ค�ของอ�ค�รและอปุกรณ์ คำ�นวณโดยวธีิเสน้ตรงต�มอ�ยกุ�รใหป้ระโยชน์ โดยเปน็ไปต�มหลกัเกณฑท์ีก่ระทรวง

  ก�รคลังกำ�หนด 

   อ�ยุก�รให้ประโยชน์โดยประม�ณของสินทรัพย์ มีดังนี้ 

    รายการ   อายุการให้ประโยชน์ (ปี)  รายการ  อายุการให้ประโยชน์ (ปี)

  ส่วนปรับปรุงอ�ค�รเช�่  20    อุปกรณ์สำ�นักง�น  5 และ 10

  อุปกรณ์โฆษณ�และเผยแพร่  5    อุปกรณ์ไฟฟ้�และวิทยุ 5

  อุปกรณ์คอมพิวเตอร ์      2, 3 และ 5   อุปกรณ์ง�นบ้�นง�นครัว 5

   ร�ยจ�่ยทีเ่กีย่วกบัก�รตอ่เตมิ ก�รตอ่อ�ย ุหรือก�รปรับปรุงสนิทรัพยใ์หด้ข้ึีนซึง่ทำ�ใหร้�ค�เปลีย่นแทนในปจัจุบนัของสนิทรัพย์

  เพ่ิมข้ึนอย่�งเปน็ส�ระสำ�คญัจะรวมเปน็ร�ค�ทนุของสนิทรัพย ์สำ�หรับค�่ซอ่มแซมและบำ�รุงรักษ�รับรู้เปน็ค�่ใช้จ�่ยในรอบระยะเวล� 

  บัญชีที่เกิดขึ้น

 3.5 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

   สนิทรัพยไ์ม่มตีวัตนแสดงดว้ยร�ค�ทนุ ณ วนัทีซ่ือ้หรือไดม้�หกัค�่ตัดจำ�หน่�ยสะสม และจะรับรู้เปน็สนิทรัพยไ์มม่ตีวัตนกต็อ่เมือ่ 

  มีร�ค�ทุนต่อหน่วยตั้งแต่ 20,000 บ�ท ขึ้นไป ซึ่งสินทรัพย์ไม่มีตัวตนของ EGA ส่วนใหญ่เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ลิขสิทธิ์  

  สิทธิบัตรในก�รใช้ซอฟต์แวร์สำ�เร็จรูปต�่งๆ 

   ก�รตัดจำ�หน่�ยสินทรัพย์ไม่มีตัวตนจะตัดจำ�หน�่ยโดยใช้วิธีเส้นตรงต�มอ�ยุก�รให้ประโยชน์ซึ่งไม่เกิน 3 ปี

 3.6 การรับรู้รายได้

   - ร�ยได้จ�กเงินงบประม�ณรับรู้เมื่อได้รับจัดสรรและอนุมัติฎีก�เบิกงบประม�ณจ�กกรมบัญชีกล�ง

   - ร�ยได้จ�กก�รให้บริก�รรับรู้ต�มเงื่อนไขของสัญญ�

   - ร�ยได้ดอกเบี้ยรับเป็นร�ยได้ดอกเบี้ยเงินฝ�กธน�ค�รรับรู้ต�มเกณฑ์สัดส่วนของเวล�

 3.7 การรับรู้ค่าใช้จ่าย

   - ค่�ใช้จ่�ยจ�กเงินงบประม�ณรับรู้ต�มวันที่ส่งมอบง�นในสัญญ�

   - ค่�ใช้จ่�ยจ�กเงินนอกงบประม�ณรับรู้ต�มวันที่ส่งมอบง�นในสัญญ�โดยให้สัมพันธ์กับก�รรับรู้ร�ยได้

   - ค่�ใช้จ่�ยในก�รเช่�วงจรสื่อส�รสำ�หรับผู้ว่�จ้�งรับรู้ต�มช่วงระยะเวล�ที่กำ�หนดในสัญญ�

4. การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่สำาคัญ 

  ในก�รจัดทำ�งบก�รเงินน้ี ฝ�่ยบริห�รอ�จตอ้งใช้ดลุยพนิิจและก�รประม�ณก�รผลกระทบของเหตกุ�รณ์ทีไ่มแ่นน่อนในอน�คตทีอ่�จ 

 มีผลกระทบต่อจำ�นวนเงนิทีแ่สดงในงบก�รเงนิและก�รเปดิเผยข้อมลูในหม�ยเหตปุระกอบงบก�รเงนิ ดว้ยเหตน้ีุผลทีเ่กดิข้ึนจริงจงึ 

 อ�จแตกต�่งไปจ�กจำ�นวนทีป่ระม�ณก�รไว ้ก�รใช้ดลุยพนิิจและก�รประม�ณก�รท�งบญัชีทีส่ำ�คญั คอื ค�่ใช้จ�่ยค�้งจ�่ยซึง่ยอด 

 คงเหลือ ณ วันที่ 30 กันย�ยน 2557 ส่วนใหญ่เป็นค�่ใช้จ่�ยที่ตั้งสำ�รองเกี่ยวกับพนักง�นและค่�ใช้จ่�ยในก�รดำ�เนินก�รของ EGA  

 อย่�งไรก็ต�ม ผู้บริห�รของ EGA เชื่อว�่ค่�ใช้จ�่ยที่เกิดขึ้นจริงจะใกล้เคียงกับจำ�นวนที่ประม�ณก�รและบันทึกไว้

5. การจัดประเภทรายการใหม่

  ร�ยก�รในงบแสดงผลก�รดำ�เนินง�นท�งก�รเงินสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันย�ยน 2557 ได้มีก�รจัดประเภทใหม่ ส่งผลให้งบ

 แสดงผลก�รดำ�เนินง�นท�งก�รเงนิสำ�หรับปสีิน้สดุวนัที ่30 กันย�ยน 2556 ต้องทำ�ก�รจดัประเภทร�ยก�รใหม ่ทัง้นี ้เพือ่ใหง้บก�รเงนิ 

 ส�ม�รถเปรียบเทียบกันได้ ดังนี้

            งบแสดงผลการดำาเนินงานทางการเงิน สำาหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2556

    ก่อนจัดประเภทใหม่ การเปลี่ยนแปลง หลังจัดประเภทใหม่

 ค่�ใช้จ่�ยบุคล�กร 131,069,110.48  3,941,820.16 135,010,930.64

 ค่�ส�ธ�รณูปโภค 6,768,204.18 (1,851,820.16) 4,916,384.02

 ค่�ใช้จ่�ยอื่น 27,480,999.27 (2,090,000.00) 25,390,999.27
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2557   2556   

6. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด  ประกอบด้วย  

  

  เงินสดย่อย

  เงินงบประม�ณ  35,000.00 35,000.00

  เงินนอกงบประม�ณ  15,000.00 10,000.00  

  รวม   50,000.00  45,000.00
  

  เงินฝ�กสถ�บันก�รเงิน

  เงินงบประม�ณ  659,446,569.33 526,543,988.64

  เงินนอกงบประม�ณ  72,965,871.70 93,665,213.39  

     รวม   732,462,441.03  620,254,202.03

7. เงินลงทุนชั่วคราว ประกอบด้วย  

       

 เงินฝ�กประจำ� 4 - 12 เดือน (เงินงบประม�ณ)  1,836,232,200.00 900,000,000.00

 เงินฝ�กประจำ� 4 - 12 เดือน (เงินนอกงบประม�ณ)  300,000,000.00 150,000,000.00   

  รวม   2,136,232,200.00  1,050,000,000.00    

8. ลูกหนี้ระยะสั้น  ประกอบด้วย

      

 ลูกหนี้ก�รค้�  14,745,045.89 11,189,546.36

 ลูกหนี้อื่น  50,009.07 9,857,267.52

 ลูกหนี้เงินยืมทดรอง  1,199,053.82 706,726.00

  รวม   15,994,108.78  21,753,539.88

 ลูกหนี้ก�รค้� ณ วันที่ 30 กันย�ยน 2557 จำ�นวน 14,745,045.89 บ�ท เป็นลูกหนี้หน่วยง�นภ�ครัฐทั้งจำ�นวน

 ลูกหนี้อื่น ณ วันที่ 30 กันย�ยน 2557 จำ�นวน 50,009.07 บ�ท เป็นลูกหนี้หน่วยง�นภ�ครัฐ จำ�นวน 28,938.67 บ�ท 

 ส่วนลูกหนี้ที่เหลือ จำ�นวน 21,070.40 บ�ท เป็นลูกหนี้ภ�คเอกชนที่เป็นบุคคลภ�ยนอก

9. สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น  ประกอบด้วย  

     2557 2556

วัสดุคงเหลือ  165,272.85 159,622.45

ภ�ษีซื้อที่ยังไม่ถึงกำ�หนด  4,516,905.86 3,385,440.70

ลูกหนี้กรมสรรพ�กร  60,371.09 -

เงินประกันผลง�น  2,092,506.59 1,799,335.93

ดอกเบี้ยเงินฝ�กธน�ค�รค้�งรับ  11,957,218.18 15,046,321.91

  รวม   18,792,274.57  20,390,720.99
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 เงินเดือนและค่�ตอบแทนพิเศษค้�งจ่�ยในปี 2557 เป็นค่�ตอบแทนพิเศษประจำ�ปี 2557 ค้�งจ่�ยทั้งจำ�นวนที่ได้บันทึกรับรู้ 

ต�มกรอบก�รจ่�ยค่�ตอบแทนพิเศษซึ่งได้รับก�รอนุมัติจ�กคณะกรรมก�รบริห�รสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ เมื่อวันที่ 22 

กันย�ยน 2557 ซึ่งจ่�ยจ�กเงินนอกงบประม�ณ โดยมีหลักเกณฑ์ก�รจ่�ยที่พิจ�รณ�จ�กผลก�รปฏิบัติง�นประจำ�ปีร่วมกับก�ร

พิจ�รณ�จ�กสภ�พคล่องของเงินนอกงบประม�ณ และต่อม�ได้มีก�รจ่�ยจริงในวันที่ 26 พฤศจิก�ยน 2557 เป็นจำ�นวนเงิน 

ทั้งสิ้น 24,028,391.73 บ�ท

2557   2556   

โปรแกรมคอมพิวเตอร์
11. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน  ประกอบด้วย

   

  

 ราคาทุน

 ยอดยกม� ณ วันที่ 1 ตุล�คม  24,786,558.66 12,916,036.03

 เพิ่มในงวด  9,983,658.50 12,500,492.00

 ลดในงวด  (4,448,070.09) (629,969.37)

  คงเหลือ ณ วันที่ 30 กันยายน  30,322,147.07 24,786,558.66
 

 ค่าตัดจำาหน่ายสะสม

 ยอดยกม� ณ วันที่ 1 ตุล�คม  11,647,745.47 8,549,242.31

 เพิ่มในงวด  8,312,999.80 3,728,464.53

 ลดในงวด  (4,448,062.09) (629,961.37)

  คงเหลือ ณ วันที่ 30 กันยายน  15,512,683.18 11,647,745.47

 มูลค่�ต�มบัญชี

 ณ วันที่ 30 กันย�ยน  14,809,463.89 13,138,813.19

  ค่�ตัดจำ�หน่�ยสำ�หรับปี 2557 เท่�กับ 8,312,999.80 บ�ท

  ค่�ตัดจำ�หน่�ยสำ�หรับปี 2556 เท่�กับ 3,728,464.53 บ�ท

12. เจ้าหนี้ระยะสั้น  ประกอบด้วย

    

 เจ้�หนี้บุคคลภ�ยนอก  852,960,729.95 317,199,514.24

 เจ้�หนี้พนักง�น  87,993.28 16,635.31

  รวม  853,048,723.23 317,216,149.55

13. ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย ประกอบด้วย

    

 เงินเดือนและค่�ตอบแทนพิเศษค�้งจ่�ย  24,069,502.00 22,320,969.00
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  ร�ยได้จ�กก�รให้บริก�รเป็นร�ยได้ที่เกิดจ�กก�รให้บริก�รที่นอกเหนือจ�กภ�รกิจหลักของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส ์

 (องค์ก�รมห�ชน) โดยสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) จะทำ�สัญญ�ก�รให้บริก�รและเรียกเก็บค่�บริก�รดังกล่�ว

 ต�มเงื่อนไขที่ระบุในสัญญ�

18. รายได้ดอกเบี้ยรับ 

  ร�ยได้ดอกเบี้ยรับจำ�นวน 89,181,188.76 บ�ท เกิดจ�กก�รฝ�กเงินในบัญชีเงินฝ�กธน�ค�รของสถ�บันก�รเงินในประเทศ

 แบ่งเป็นร�ยได้ดอกเบี้ยรับจ�กแหล่งเงินในงบประม�ณ จำ�นวน 80,940,333.18 บ�ท และร�ยได้ดอกเบี้ยรับจ�กแหล่งเงินนอก

 งบประม�ณ จำ�นวน 8,240,855.58 บ�ท

2557   2556   

2557   2556   

14. หนี้สินหมุนเวียนอื่น ประกอบด้วย

     

 เงินประกันผลง�น  2,708,199.60 3,437,847.39

 บัญชีพักภ�ษีข�ย  966,878.32 732,026.36

 ร�ยได้จ�กก�รให้บริก�รรับล่วงหน�้  34,380.00 -

 เจ้�หนี้กรมสรรพ�กร  839,859.90 876,291.33

  รวม   4,549,317.82  5,046,165.08

15. ทุน

  ทุนของ สรอ. เกดิจ�กก�รโอนบรรด�อำ�น�จ หน้�ที ่กจิก�ร ทรัพยส์นิ สทิธ ิหน้ี และงบประม�ณของสำ�นักง�นพฒัน�วทิย�ศ�สตร์ 

 และเทคโนโลยีแหง่ช�ตติ�มพระร�ชบญัญตัพิฒัน�วิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลย ีพ.ศ. 2534 เฉพ�ะในสว่นของสำ�นักบริก�รเทคโนโลย ี

 ส�รสนเทศภ�ครัฐ (สบทร.) ม�เปน็ของสำ�นักง�นรัฐบ�ลอเิลก็ทรอนิกส ์(องคก์�รมห�ชน) ในวนัที ่22 กมุภ�พนัธ์ 2554 จำ�นวนเงิน 

 และทรัพย์สินอ่ืนๆ ท่ีสำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) รับโอนม�ต้ังข้ึนเป็นทุนมีมูลค่�รวมท้ังส้ิน 72,873,472.86 บ�ท 

16. รายได้จากงบประมาณ  

  สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) ได้รับเงินงบประม�ณประจำ�ปี 2557 ท้ังส้ินจำ�นวน 1,716,232,200.00 บ�ท โดย

 ไดรั้บโอนเงนิคร้ังทีห่น่ึง จำ�นวน 768,155,200.00 บ�ท เมือ่วนัที ่8 ตลุ�คม 2556 และไดร้บัโอนเงนิคร้ังทีส่อง จำ�นวน 948,077,000.00 บ�ท  

 เมื่อวันที่ 24 ตุล�คม 2556

17. รายได้จากการให้บริการ  ประกอบด้วย

 ก�รให้บริก�รด้�นก�รสื่อส�รข้อมูลด้วยเครือข�่ยสื่อส�รคว�มเร็วสูง 32,420,391.97 53,395,109.37

   (Network Services) 

 ก�รให้บริก�รระบบง�นด้�นเทคโนโลยีแบบครบวงจร (ASP Services) 2,643,343.20 4,570,217.52

 ก�รให้บริก�รระบบคว�มมั่นคงปลอดภัยข้อมูลภ�ครัฐ  2,927,932.71 4,905,993.28

   (Information Security Services) 

 ก�รให้บริก�รที่ปรึกษ�ก�รนำ�เทคโนโลยีส�รสนเทศเข้�ม�ประยุกต์ใช้  32,848,365.10 42,152,263.42

  (System Integration Services)

 ก�รให้บริก�รอื่นๆ (Other Services)  13,048,374.86 12,812,636.76

  รวม   83,888,407.84  117,836,220.35
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 ค่าใช้จ่ายตามยุทธศาสตร์ที่ 1 ก�รปรับเปลี่ยนโครงสร�้งพื้นฐ�น ICT ของภ�ครัฐไปสู่ระบบรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ยุคใหม่ จำ�นวน  

875,673,923.93 บ�ท ประกอบด้วยค่�ใช้จ่�ยของโครงก�รพัฒน�เครือข่�ยสื่อส�รข้อมูลเช่ือมโยงหน่วยง�นภ�ครัฐ (GIN) จำ�นวน 

684,844,699.54 บ�ท โครงก�รพัฒน�ระบบคล�วด์ (Cloud) จำ�นวน 182,047,395.57 บ�ท โครงก�รพัฒน�ระบบบริห�รจัดก�ร 

ภัยคุกค�มท�งส�รสนเทศภ�ครัฐ (GovMon) จำ�นวน 7,438,375.00 บ�ท และโครงก�รให้บริก�รระบบจดหม�ยอิเล็กทรอนิกส์กล�ง 

เพื่อก�รสื่อส�รในภ�ครัฐ (MailGoThai) จำ�นวน 1,343,453.82 บ�ท

 ค่าใช้จ่ายตามยุทธศาสตร์์ที่ 2 ก�รสร้�งกลไกเชื่อมโยงเพื่อนำ�ไปสู่ก�รพัฒน�รัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ จำ�นวน 8,342,977.00 บ�ท  

ประกอบดว้ยค�่ใชจ้�่ยของโครงก�รพฒัน�โครงสร�้งพืน้ฐ�นด�้นข้อมลู เพือ่สนับสนุนก�รเช่ือมโยงข้อมลูและบรูณ�ก�รระบบส�รสนเทศ 

ของหน่วยง�นภ�ครัฐ (e-Government Platform) จำ�นวน 32,148.00 บ�ท โครงก�รพัฒน�ระบบเว็บไซต์กล�งบริก�รอิเล็กทรอนิกส์ 

ภ�ครัฐ (e-Portal) จำ�นวน 3,686,440.00 บ�ท โครงก�รขย�ยผลก�รดำ�เนินก�รระบบสนับสนุนก�รแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่�งระบบ

ส�รบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยง�นภ�ครัฐ (Sarabun) จำ�นวน 4,624,389.00 บ�ท

 ค่าใช้จ่ายตามยุทธศาสตร์ที่ 3 ก�รขับเคลื่อนรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์อย่�งมีส่วนร่วมด้วยนวัตกรรมบริก�รรูปแบบใหม่ จำ�นวน 

5,233,606.00 บ�ท ประกอบด้วยค่�ใช้จ่�ยของโครงก�รพัฒน�ช่องท�งก�รเข้�ถึงข้อมูลและบริก�รภ�ครัฐ (Government Access  

Channel) จำ�นวน 258,106.00 บ�ท และโครงก�รนำ�ร่องพัฒน�บริก�ร IT ไปสู่ท้องถิ่น (Smart Citizen) จำ�นวน 4,975,500.00 บ�ท 

 ค่าใช้จ่ายตามยุทธศาสตร์ที่ 4 ก�รผลักดันให้เกิดคว�มพร้อมเพื่อรองรับแนวคว�มคิดใหม่ของรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ จำ�นวน  

5,490,519.21 บ�ท ประกอบด้วยค�่ใช้จ่�ยของโครงก�รวิจัยนโยบ�ย (Policy Research) จำ�นวน 145,826.47 บ�ท โครงก�รพัฒน� 

สถ�ปัตยกรรมและม�ตรฐ�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (Architecture and Standards/ Website Standard & Back Office) จำ�นวน 

388,000.00 บ�ท และโครงก�รยกระดับขีดคว�มส�ม�รถและพัฒน�ฐ�นข้อมูลบุคล�กร ICT ภ�ครัฐ (e-Gov Capability Building)  

จำ�นวน 4,956,692.74 บ�ท

2557   2556   

19. ต้นทุนการให้บริการ  ประกอบด้วย

 

ค่�ใช้จ่�ยในก�รจัดซื้อทรัพย์สิน  2,069,373.22 6,486,594.58

 ค่�ใช้จ�่ยในก�รบริห�รโครงก�ร  26,108,473.96 23,629,568.73

 ค่�พัฒน�ระบบ  1,963,708.41 4,288,557.69

 ค่�เช่�วงจรสื่อส�ร  15,916,243.62 20,257,502.14

  รวม  46,057,799.21 54,662,223.14

20. ค่าใช้จ่ายโครงการ  ประกอบด้วย

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ก�รปรับเปลี่ยนโครงสร้�งพื้นฐ�น ICT  875,673,923.93 681,088,386.14

  ของภ�ครัฐไปสู่ระบบรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ยุคใหม่

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ก�รสร�้งกลไกเชื่อมโยงเพื่อนำ�ไปสู่ก�รพัฒน�รัฐบ�ล 8,342,977.00 8,488,169.20

  อิเล็กทรอนิกส์

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ก�รขับเคลื่อนรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์อย่�งมีส่วนร่วม  5,233,606.00 4,341,740.00

  ด้วยนวัตกรรมบริก�รรูปแบบใหม่

 ยุทธศาสตร์ที่ 4 ก�รผลักดันให้เกิดคว�มพร้อมเพื่อรองรับ   5,490,519.21 6,010,370.16

  แนวคว�มคิดใหม่ของรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์  

  

  รวม  894,741,026.14 699,928,665.50
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21. ค่าใช้จ่ายบุคลากร  ประกอบด้วย

     

 เงินเดือน  101,818,474.81 95,531,521.33

 ค่�ตอบแทนพิเศษ  24,058,748.91 22,320,969.00

 เงินประจำ�ตำ�แหน่ง  1,618,995.71 1,415,870.96

 ค่�ล่วงเวล�  1,094,191.01 1,174,080.08        

 ค่�จ้�ง  896,270.96 848,787.50

 ค่�จ้�งที่ปรึกษ�  2,072,096.77 2,090,000.00

 ค่�เบี้ยประกันสุขภ�พ  325,480.80 85,317.36   

 ค่�เบี้ยประกันชีวิต  134,900.00 88,956.63

 เงินสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพพนักง�นของรัฐ  6,369,534.02 5,741,531.26 

 ค่�รักษ�พย�บ�ล  2,930,706.89 2,157,202.77   

 เงินช่วยก�รศึกษ�บุตร  252,955.00 197,599.00   

 ค่�พ�หนะประจำ�ตำ�แหน่ง  721,498.93 655,967.74

 ค่�ใช้จ�่ยบุคล�กรอื่น  4,252,943.83 2,703,127.01

  รวม  146,546,797.64 135,010,930.64

22. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม  ประกอบด้วย

    

 ค่�ใช้จ�่ยด้�นก�รฝึกอบรมในประเทศ  3,968,475.42 3,906,937.21

 ค่�ใช้จ�่ยด้�นก�รฝึกอบรมต�่งประเทศ  1,946,753.31 1,113,549.07   

  รวม  5,915,228.73 5,020,486.28

23. ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง  ประกอบด้วย

    

 ค่�ใช้จ่�ยในก�รเดินท�งในประเทศ

  ค่�เบี้ยเลี้ยงเดินท�ง  5,400.00 3,900.00

  ค่�ที่พัก  34,940.00 2,400.00  

  ค่�ใช้จ่�ยอื่น  46,949.80 399,828.70

  รวม  87,289.80 406,128.70

 ค่�ใช้จ่�ยในก�รเดินท�งต่�งประเทศ

 ค่�เบี้ยเลี้ยงเดินท�ง  85,000.00 223,200.00

  ค่�ที่พัก  122,696.27 671,072.32

  ค่�ใช้จ�่ยอื่น  291,136.69 991,822.37

  รวม  498,832.96 1,886,094.69

 รวมทั้งสิ้น  586,122.76 2,292,223.39
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27. กองทุนสำารองเลี้ยงชีพ

 สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์ก�รมห�ชน) ได้จัดต้ังกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพข้ึนต�มพระร�ชบัญญัติกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพ 

พ.ศ. 2530 โดยจ่�ยเงินสมทบเข้�กองทุนเป็นร�ยเดือนในอัตร�ร้อยละ 2 - 8 ต�มอ�ยุง�นของพนักง�น กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพนี้

บริห�รโดย บริษัท หลักทรัพย์จัดก�รกองทุน เอ็มเอฟซี จำ�กัด (มห�ชน) ณ วันท่ี 30 กันย�ยน 2557 มีมูลค่�กองทุนเป็นจำ�นวน ท้ังส้ิน 

46,200,711.62 บ�ท มีร�ยละเอียดก�รเคลื่อนไหวในปี 2557 ดังนี้

24. ค่าวัสดุและค่าใช้สอย  ประกอบด้วย

    

 ค่�วัสดุ  660,034.35 580,173.78

 ค่�เช่�อสังห�ริมทรัพย ์  17,517,272.00 14,394,366.00

 ค่�เช่�ที่จอดรถ  690,507.10 549,326.20

 ค่�เช่�เครื่องถ่�ยเอกส�ร  521,314.52 488,899.38

 ค่�เช่�อุปกรณ์สำ�นักง�น  2,441,383.97 1,569,904.20

  รวม  21,830,511.94 17,582,669.56

25. ค่าสาธารณูปโภค  ประกอบด้วย

    2557 2556

 ค่�ไฟฟ�้  3,684,827.07 4,410,047.74

 ค่�น้ำ�ประป�  50,444.99 50,101.95

 ค่�โทรศัพท ์  274,128.49 371,290.33

 ค่�ไปรษณีย�กร  45,617.00 84,944.00

  รวม  4,055,017.55 4,916,384.02

26. ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำาหน่าย  ประกอบด้วย

    

 ค่�เสื่อมร�ค�  

 - ส่วนปรับปรุงอ�ค�รเช�่  1,605,452.74 1,586,778.59

 - อุปกรณ์สำ�นักง�น  1,116,606.02 1,097,718.16

 - อุปกรณ์โฆษณ�และเผยแพร ่  25,815.05 26,608.62

 - อุปกรณ์ไฟฟ้�และวิทย ุ  11,306.25 4,719.42

 - อุปกรณ์คอมพิวเตอร ์  53,445,273.10 28,134,110.11

  - อุปกรณ์ง�นบ้�นง�นครัว  36,923.05 34,661.58

 รวมค�่เสื่อมร�ค�  56,241,376.21 30,884,596.48

  ค่�ตัดจำ�หน่�ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  8,312,999.80 3,728,464.53

  รวม  64,554,376.01 34,613,061.01
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เงินสะสม  19,870,073.74 14,632,012.21

 ผลประโยชน์เงินสะสม  5,083,727.59 2,678,230.41

 เงินสมทบ  19,182,588.25 14,951,182.88

 ผลประโยชน์เงินสมทบ  2,064,321.78 1,230,948.31

 มูลค่ากองทุนเป็นจำานวนทั้งสิ้น  46,200,711.62 33,492,373.81

 จำ�นวนพนักง�นประจำ�  199 คน 191 คน

 จำ�นวนลูกจ้�งโครงก�ร  2 คน 3 คน

 จำ�นวนพนักง�นทั้งสิ้น  201 คน 194 คน

 จำ�นวนพนักง�นเข้�ร่วมกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ  171 คน 166 คน
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 Australia ประเทศออสเตรเลีย (พ.ศ. 2513)

• ปริญญ�โทท�งเศรษฐศ�สตร์ The University of Kansas   

 ประเทศสหรัฐอเมริก� (พ.ศ. 2517)

• ปริญญ�เอกท�งเศรษฐศ�สตร์ The University of Kansas   

 ประเทศสหรัฐอเมริก� (พ.ศ. 2524)

• ปริญญ�บัตรวิทย�ลัยป้องกันร�ชอ�ณ�จักร (วปอ. รุ่นที่ 37)   

 (พ.ศ. 2537)

นายวรากรณ์  สามโกเศศ 
ประธานกรรมการ

Mr. Varakorn Samakoses
Chairman of Executive Board
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ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• ผู้ตรวจก�รอัยก�ร สำ�นักง�นอัยก�รสูงสุด
• ศ�สตร�จ�รย์พเิศษ คณะนิตศิ�สตร์ จฬุ�ลงกรณ์มห�วิทย�ลยั
• กรรมก�ร ก�รไฟฟ้�ฝ่�ยผลติแห่งประเทศไทย
• กรรมก�ร บริษัท บริห�รสินทรัพย์ สุขุมวิท จำ�กัด
• กรรมก�ร เนติบัณฑิตยสภ�

• กรรมก�ร กฤษฎีก�

 
ประวัติการทำางาน
• ง�นที่ปรึกษ�กฎหม�ยและกรรมก�รในส่วนร�ชก�รและ
 รัฐวิส�หกิจต�่งๆ
• ที่ปรึกษ�กฎหม�ยก�รประป�นครหลวง พ.ศ. 2529-2552 
• ที่ปรึกษ�กฎหม�ยสำ�นักง�นพัฒน�วิทย�ศ�สตร์และ  
 เทคโนโลยีแห่งช�ติ พ.ศ. 2537-2542
• อนกุรรมก�รทีป่รึกษ�กฎหม�ย สำ�นักง�น ป.ป.ง. พ.ศ. 2543-2552
• กรรมก�ร องค์ก�รขนส่งมวลชนกรุงเทพ พ.ศ. 2538-2539
• กรรมก�ร ก�รประป�ส่วนภูมิภ�ค พ.ศ. 2540-2543
• กรรมก�ร บริษทั บริห�รสนิทรัพย์รัตนสนิ จำ�กดั พ.ศ. 2542-2546
• กรรมก�ร บริษทั อินเตอร์เน็ทประเทศไทย จำ�กัด พ.ศ. 2540-2544
• กรรมก�ร บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มห�ชน) พ.ศ. 2545-2549
• กรรมก�ร ธน�ค�รนครหลวงไทย จำ�กดั (มห�ชน) พ.ศ. 2547-2550
• กรรมก�ร ก�รรถไฟฟ้�ขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2551
• กรรมก�ร ธน�ค�รเพื่อก�รส่งออกและนำ�เข�้แห่งประเทศไทย  
 พ.ศ. 2554-2557
• กรรมก�ร บริษัท อสมท. จำ�กัด (มห�ชน) พ.ศ. 2554-2556
• กรรมก�ร สำ�นักง�นพฒัน�วทิย�ศ�สตร์และเทคโนโลยแีห่งช�ต ิ 
 พ.ศ. 2546 - ปัจจบุนั

งานวิชาการ
• อ�จ�รย์พิเศษ คณะนิติศ�สตร์ จุฬ�ลงกรณ์มห�วิทย�ลัย
• อ�จ�รย์พิเศษ คณะนิติศ�สตร์ มห�วิทย�ลัยธรรมศ�สตร์
• อ�จ�รย์พเิศษ สำ�นักอบรมศกึษ�กฎหม�ยแห่งเนตบิณัฑติยสภ�

 

ประวัติการศึกษา
• ปริญญ�โท Master of Laws, Harvard University 
 ประเทศสหรัฐอเมริก�
• เนติบัณฑิตไทย (เกียรตินิยม) สำ�นักอบรมศึกษ�กฎหม�ยแห่ง 
 เนติบัณฑิตยสภ�
• ปริญญ�ตรี นิติศ�สตร์ (เกียรตินิยมอันดับ 1) จุฬ�ลงกรณ์

นายเข็มชัย  ชุติวงศ์ 
กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้าน : กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

Mr. Khemchai Chutiwongse
Executive Board Member
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นายไชยเจริญ  อติแพทย์
กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้าน : เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

Mr. Chaicharearn Atibaedya
Executive Board Member

 

ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• คณะกรรมก�ร บริษัท วิทยุก�รบินแห่งประเทศไทย จำ�กัด

• คณะกรรมก�รจัดห�คอมพิวเตอร์ของรัฐ

• อ.ก.พ วิส�มัญเกี่ยวกับก�รสร้�งและพัฒน�คุณภ�พกำ�ลังคน 

 ภ�ครัฐ ก.พ.

• คณะอนุกรรมก�รพัฒน�ระบบส�รสนเทศ สม�คมสโมสร 

 นักลงทุน

• น�ยกสม�คมสถ�ปนิกเทคโนโลยีส�รสนเทศ ประเทศไทย

• President : ASEAN CIO Association

 

ประวัติการทำางาน
• ผู้ช่วยผู้จัดก�รใหญ่ ปตท. เทคโนโลยีส�รสนเทศ ;   

 สถ�บันวิจัยและพัฒน� Sustainability

• กรรมก�รผู้จัดก�ร บริษัท PTT ICT Solutions จำ�กัด

• คณะกรรมก�รบริห�ร ศูนย์เทคโนโลยีโลหะและวัสดุแห่งช�ติ

• คณะกรรมก�รบริห�ร ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และ 

 เทคโนโลยีแห่งช�ติ

• น�ยกสม�คม CIO 16

• ประธ�นชมรมไอซีทีรัฐวิส�หกิจแห่งประเทศไทย

• Chairman, Technology Innovation Management Group  

 (TIMG, TMA)

 
ประวัติการศึกษา
• ปริญญ�ตรี วิศวกรรมไฟฟ�้

• ปริญญ�ตรี วิศวกรรมเครื่องกล

• ปริญญ�โท บริห�รธุรกิจ

• Certificate : Confederation of British Industry : Gas  

 Turbine Compressor, Instrumentation, Process Control &  

 Automation, UK

• Certificate : Banff School of Advance Management,  

 Canada 

• Certificate : GE Management School, USA 

• Certificate : Sasin & Kellogg School of Management, USA
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นายณรงค์ศักดิ์ อังคะสุวพลา
กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้าน : บริหารจัดการและการสาธารณสุข

Mr. Narongsakdi Aungkasuvapala
Executive Board Member

 

ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• ข้�ร�ชก�รเกษียณอ�ยุ

• สม�ชิกสภ�ปฏิรูปแห่งช�ติ

 

ประวัติการทำางาน
• รองปลัดกระทรวงส�ธ�รณสุข

• อธิบดีกรมวิทย�ศ�สตร์ก�รแพทย์

• อธิบดีกรมสนับสนุนบริก�รส�ธ�รณสุข

• อธิบดีกรมอน�มัย

• คณะกรรมก�รสำ�นักง�นคณะกรรมก�รหลักประกันสุขภ�พ

 แห่งช�ติ (สปสช.)

• คณะกรรมก�รสำ�นักง�นคณะกรรมก�รสุขภ�พแห่งช�ติ (สช.)

 

ประวัติการศึกษา
• ปริญญ�ตรี วทิย�ศ�สตรบณัฑติ ส�ข�วชิ�วทิย�ศ�สตร์ก�รแพทย์ 

 จุฬ�ลงกรณ์มห�วิทย�ลัย

• ปริญญ�ตรี แพทยศ�สตรบัณฑิต ส�ข�วิช�แพทยศ�สตร์ 

 จุฬ�ลงกรณ์มห�วิทย�ลัย

• ปริญญ�โท ส�ธ�รณสุขศ�สตรมห�บัณฑิต 

 ส�ข�ส�ธ�รณสุขศ�สตร์ Tulane University, USA

• ปริญญ�บัตรวิทย�ลัยป้องกันร�ชอ�ณ�จักร (วปอ.รุ่นที่ 41)
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นายปรีชา วัชราภัย
กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้าน : บริหารจัดการและทรัพยากรบุคคล

Mr. Preecha Vajrabhaya
Executive Board Member

 

ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• ผู้อำ�นวยก�ร สถ�บันที่ปรึกษ�เพื่อพัฒน�ประสิทธิภ�พ 

 ในร�ชก�ร (สปร.)

• สม�ชิกสภ�นิติบัญญัติแห่งช�ติ (พ.ศ. 2549-2551) และ  

 (พ.ศ. 2557 - ปัจจุบัน)

 

ประวัติการทำางาน
• อัครร�ชฑูตที่ปรึกษ� สำ�นักง�นผู้ดูแลนักเรียนในประเทศ 

 สหรัฐอเมริก�

• ผู้อำ�นวยก�ร สถ�บันพัฒน�ข้�ร�ชก�รพลเรือน

• ผูอ้ำ�นวยก�ร สำ�นักพฒัน�โครงสร้�งส่วนร�ชก�รและอตัร�กำ�ลงั

• ที่ปรึกษ�ระบบร�ชก�ร

• รองเลข�ธิก�ร สำ�นักง�นคณะกรรมก�รข้�ร�ชก�รพลเรือน (ก.พ.) 

• เลข�ธิก�ร สำ�นักง�นคณะกรรมก�รข้�ร�ชก�รพลเรือน (ก.พ.)

 

ประวัติการศึกษา
• รัฐศ�สตรบัณฑิต (รัฐประศ�สนศ�สตร์) จุฬ�ลงกรณ์

 มห�วิทย�ลัย

• MPA, North Carolina State University ประเทศสหรัฐอเมริก�

• Certificate in Organization Method & Job Evaluation,  

 Royal Institute of Public Administration ประเทศอังกฤษ

• ประก�ศนียบัตรนักบริห�รระดับสูง สถ�บันพัฒน�ข้�ร�ชก�ร 

 พลเรือน รุ่นที่ 27

• ประก�ศนียบตัรนักบริห�รระดบัสงู สถ�บนัพระปกเกล้� รุ่นที ่4

• ปริญญ�บัตรวิทย�ลัยป้องกันร�ชอ�ณ�จักร รุ่นที่ 44

• ประก�ศนียบัตรหลักสูตร Director Certification Program  

 (DCP) จ�กสม�คมส่งเสริมสถ�บันกรรมก�รบริษัทไทย รุ่น 92

• ประก�ศนียบัตรวิทย�ลัยตล�ดทุน รุ่นที่ 8
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ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน 
• ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักบริห�รก�รทะเบียน

    
ประวัติการทำางาน
• นักพัฒน�ชุมชน กรมก�รปกครอง อ.วัฒน�นคร จ.ปร�จีนบุรี

• โอนและแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งปลัดอำ�เภอ กรมก�รปกครอง  

 (จพง.ปค.3) อ.เมือง จ.ก�ฬสินธุ์

นายวิเชียร  ชิดชนกนารถ
กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้าน : เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

Mr. Vichian Chidchanognarth  
Executive Board Member

 

• ปลดัอำ�เภอ (จพง.ปค.3) กรมก�รปกครอง อ.เข�วง จ.ก�ฬสนิธ์ุ

• เจ้�พนักง�นปกครอง 3 กองก�รทะเบียน กรมก�รปกครอง

• เจ้�พนักง�นปกครอง 4 กองก�รทะเบียน กรมก�รปกครอง

• เจ้�หน้�ที่ระบบง�นคอมพิวเตอร์ 4 สำ�นักง�นกล�งทะเบียน 

 ร�ษฎร กรมก�รปกครอง

• เจ้�หน้�ที่ระบบง�นคอมพิวเตอร์ 5 สำ�นักง�นกล�งทะเบียน 

 ร�ษฎร กรมก�รปกครอง

• เจ้�หน้�ที่ระบบง�นคอมพิวเตอร์ 6 สำ�นักง�นกล�งทะเบียน 

 ร�ษฎร กรมก�รปกครอง

• เจ้�หน้�ที่ระบบง�นคอมพิวเตอร์ 6 สำ�นักบริห�รก�รทะเบียน  

 กรมก�รปกครอง

• เจ้�หน้�ที่ระบบง�นคอมพิวเตอร์ 7 ว ศูนย์ประมวลผลก�ร 

 ทะเบียน สำ�นักบริห�รก�รทะเบียน กรมก�รปกครอง 

• ทำ�หน�้ที่หัวหน้�ศูนย์ประมวลผลก�รทะเบียนภ�ค 

 จ.นครร�ชสีม� กรมก�รปกครอง

• เจ้�หน้�ที่ระบบง�นคอมพิวเตอร์ 8 ว ส่วนบริห�รและพัฒน� 

 เทคโนโลยีก�รทะเบียน สำ�นักบริห�รก�รทะเบียน 

 กรมก�รปกครอง 

• นักวิช�ก�รคอมพิวเตอร์ชำ�น�ญก�รพิเศษ สำ�นักบริห�รก�ร

 ทะเบียน กรมก�รปกครอง

• นักวิช�ก�รคอมพิวเตอร์ชำ�น�ญก�รพิเศษ ศูนย์เทคโนโลยี

 ก�รฝึกอบรม วิทย�ลัยก�รปกครอง กรมก�รปกครอง

• นักวิช�ก�รคอมพิวเตอร์ชำ�น�ญก�รพิเศษ ปฏิบัติหน้�ที่

 ผู้อำ�นวยก�รส่วนบริห�รและพัฒน�เทคโนโลยีก�รทะเบียน  

 กรมก�รปกครอง

• ผู้เชี่ยวช�ญเฉพ�ะด�้นเทคโนโลยีส�รสนเทศและระบบข้อมูล 

 ปฏิบัติหน้�ที่ผู้เชี่ยวช�ญเฉพ�ะด้�นเทคโนโลยีส�รสนเทศและ 

 ระบบข้อมูล กรมก�รปกครอง

• ผู้อำ�นวยก�รสูง ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักบริห�รก�รทะเบียน 

 กรมก�รปกครอง

 

ประวัติการศึกษา
• รัฐศ�สตรบัณฑิต ส�ข�วิช�สังคมวิทย�และมนุษยวิทย� 

 จุฬ�ลงกรณ์มห�วิทย�ลัย

• วิทย�ศ�ตรมห�บัณฑิต ส�ข�วิช�เทคโนโลยีส�รสนเทศ 

 สถ�บันเทคโนโลยีพระจอมเกล้�เจ�้คุณทห�รล�ดกระบัง
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นางทรงพร โกมลสุรเดช
กรรมการโดยตำาแหน่ง

Mrs. Songporn Komolsuradej
Executive Board Member

 
ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร

 
ประวัติการทำางาน
• รองปลัดกระทรวงเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร

• ที่ปรึกษ�ด�้นก�รสื่อส�ร

• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักกิจก�รอวก�ศแห่งช�ติ

• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักส่งเสริมและพัฒน�ก�รใช้เทคโนโลยี

 ส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร

• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักนโยบ�ยและยุทธศ�สตร์

 
ประวัติการศึกษา 
• ปริญญ�ตรี เศรษฐศ�สตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) 

 จุฬ�ลงกรณ์มห�วิทย�ลัย

• ปริญญ�โท บริห�รธุรกิจมห�บัณฑิต มห�วิทย�ลัยร�มคำ�แหง
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นายชูเกียรติ  รัตนชัยชาญ
กรรมการโดยตำาแหน่ง 

Mr. Chukiert Ratanachaichan 
Executive Board Member

ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• เลข�ธิก�ร ก.พ.ร.

• สม�ชิกสภ�นิติบัญญัติแห่งช�ติ

• กรรมก�รกฤษฎีก� (คณะที่ 6) สำ�นักง�นคณะกรรมก�ร

 กฤษฎีก�

• กรรมก�รจัดก�รกองทุนเพื่อก�รฟื้นฟูและพัฒน�ระบบสถ�บัน

 ก�รเงิน  

• กรรมก�รในคณะกรรมก�รสภ�มห�วิทย�ลัยขอนแก่น

ประวัติการทำางาน
• ที่ปรึกษ�น�ยกรัฐมนตรี ฝ่�ยข้�ร�ชก�รประจำ�

• เลข�ธิก�รคณะกรรมก�รกฤษฎีก�

• รองเลข�ธิก�รคณะกรรมก�รกฤษฎีก�

• กรรมก�รร่�งกฎหม�ยประจำ� (ระดับ 10)

• ผู้ช่วยเลข�ธิก�รคณะกรรมก�รกฤษฎีก�

• ผู้อำ�นวยก�ร กองกฎหม�ยต�่งประเทศ        

• ผู้อำ�นวยก�ร ฝ่�ยกฎหม�ยก�รค้�ระหว่�งประเทศและ

 ทรัพย์สินท�งปัญญ�

• กรรมก�ร ในคณะกรรมก�รก�รท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

• คณะดำ�เนินคดีปร�ส�ทพระวิห�รของประเทศไทย

• กรรมก�ร ในคณะกรรมก�รพิจ�รณ�ก�รทุ่มตล�ดและก�ร 

 อุดหนุน กรมก�รค้�ต่�งประเทศ

• กรรมก�ร บริษัท บริห�รสินทรัพย์สุขุมวิท จำ�กัด

ประวัติการศึกษา
• ปริญญ�โท Master of Comparative Law (Southern Methodist  

 University)

• เนติบัณฑิตไทย เนติบัณฑิตยสภ�

• ปริญญ�ตรี นิติศ�สตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2)   

 จุฬ�ลงกรณ์มห�วิทย�ลัย
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นายสมศักดิ์  โชติรัตนะศิริ
กรรมการโดยตำาแหน่ง

Mr. Somsak Chotrattanasiri
Executive Board Member

 

ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักงบประม�ณ

• สม�ชิกสภ�นิติบัญญัติแห่งช�ติ

 

ประวัติการทำางาน
• รองผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักงบประม�ณ

• ที่ปรึกษ� สำ�นักงบประม�ณ

• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักจัดทำ�งบประม�ณด้�นสังคม 1

• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักจัดทำ�งบประม�ณด้�นเศรษฐกิจ 4

 

ประวัติการศึกษา
• ปริญญ�ตรี ศิลปศ�สตรบัณฑิต ส�ข�วิช�รัฐศ�สตรบัณฑิต  

 มห�วิทย�ลัยเกษตรศ�สตร์

• ปริญญ�โท พัฒนบริห�รศ�สตรมห�บัณฑิต    

 (ท�งรัฐประศ�สนศ�สตร์) สถ�บันบัณฑิตพัฒนบริห�รศ�สตร์
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นายทวีศักดิ์  กออนันตกูล
กรรมการโดยตำาแหน่ง

Mr. Thaweesak Koanantakool
Executive Board Member

ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักง�นพัฒน�วิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยี

 แห่งช�ติ

 

ประวัติการทำางาน
• รองผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักง�นพัฒน�วิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยี

 แห่งช�ติ

• กรรมก�รสภ� มห�วิทย�ลัยธรรมศ�สตร์

• กรรมก�รบริห�ร สำ�นักง�นพัฒน�ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  

 (องค์ก�รมห�ชน)

• กรรมก�ร คณะกรรมก�รธุรกรรมท�งอิเล็กทรอนิกส์ และ

 ประธ�นอนุกรรมก�รคว�มมั่นคงปลอดภัยส�รสนเทศ

• กรรมก�ร บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จำ�กัด มห�ชน

• กรรมก�ร บริษัท เทรดสย�ม จำ�กัด

 

ประวัติการศึกษา
• ปริญญ�ตรี (เกียรตินิยมอันดับ1) ส�ข�วิช�วิศวกรรมไฟฟ�้ 

 Imperial College of Science and Technology   

 มห�วิทย�ลัยลอนดอน ประเทศสหร�ชอ�ณ�จักร

• ปริญญ�โท ส�ข� Digital Communications, Imperial  

 College of Science and Technology มห�วิทย�ลัย  

 ลอนดอน ประเทศสหร�ชอ�ณ�จักร

• ปริญญ�เอก ส�ข� Digital Communications, Imperial 

 College of Science and Technology มห�วิทย�ลัย  

 ลอนดอน ประเทศสหร�ชอ�ณ�จักร
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นายศักดิ์  เสกขุนทด
กรรมการและเลขานุการ

Mr. Sak Segkhoonthod
Executive Board Member and Secretary

ตำาแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน
• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักง�นรัฐบ�ลอิเล็กทรอนิกส์ 

• ที่ปรึกษ� คณะกรรมก�รธุรกรรมท�งอิเล็กทรอนิกส์

• อนุกรรมก�ร นโยบ�ยและผลกระทบเกี่ยวกับธุรกรรมท�ง

 อิเล็กทรอนิกส์

• อนุกรรมก�ร กำ�กับดูแลธุรกิจบริก�รเกี่ยวกับธุรกรรมท�ง 

 อิเล็กทรอนิกส์ และธุรกรรมท�งอิเล็กทรอนิกส์

 
ประวัติการทำางาน
• ผู้อำ�นวยก�ร สำ�นักบริก�รเทคโนโลยีส�รสนเทศภ�ครัฐ 

 สำ�นักง�นพัฒน�วิทย�ศ�สตร์และเทคโนโลยีแห่งช�ติ

• ตัวแทนประเทศไทยในเวทีระดับน�น�ช�ติ

 Thailand’s Representative in NAM (Non Alliance 

 Movement)’s ICT Meeting ; APT (Asia Pacific 

 Telecommunication) Meeting ; APAN (ASIA Pacific  

 Advanced Network) Meeting

• Network Expert for APEC TEL

 

ประวัติการศึกษา
• ปริญญ�ตรี อุตส�หกรรมศ�สตร์ (อิเล็กทรอนิกส์) สถ�บัน

 พระจอมเกล้�เจ้�คุณทห�รล�ดกระบัง

• ปริญญ�โท Computer Studies, Essex University

 ประเทศสหร�ชอ�ณ�จักร

• ปริญญ�เอก Electronics Systems Engineering, Essex 

 University ประเทศสหร�ชอ�ณ�จักร
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