
การประเมินผลองค์กร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ถึง พ.ศ. 2562

ส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (องค์กำรมหำชน)



โครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ถึง 2561 ทีน่ ามาประเมินผล ประกอบด้วย 

2

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 บูรณำกำรโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำน ICT ส ำหรับ

บริกำรภำครัฐให้ ครอบคลุม และมีประสิทธิภำพรองรับรัฐบำล

ดิจิทัล (Sharing) 

1. โครงกำรพัฒนำเครือข่ำยสื่อสำรข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงำน

ภำครัฐ (GIN) 

2. โครงกำรพัฒนำระบบคลำวด์ภำครัฐ (G-Cloud) 

3. โครงกำรให้บริกำรซอฟต์แวร์ผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต (G-

SaaS) 

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 ยกระดับและเพิ่มประสิทธิภำพ โดยน ำ

บริกำรของภำครัฐไปสู่ประชำชน เพ่ือก้ำวไปสู่ Digital 

Economy (Delivery) 

4. โครงกำรบูรณำกำรเชื่อมโยงข้อมูลและระบบงำนภำครัฐ 

(Digital Government Platform) 

5. โครงกำรโครงสร้ำงพื้นฐำนข้อมูลภำครัฐ (Government 

Information Infrastructure) 

6. โครงกำรศูนย์กลำงบริกำรภำครัฐส ำหรับประชำชน 

(GovChannel)

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 สร้ำงกำรมีส่วนร่วมและส่งเสริมให้หน่วยงำนภำครัฐและผู้รับบริกำรมี ควำมพร้อมท่ีจะรองรับกำรเปลี่ยนแปลงในกำร

พัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (Transformation) 

7. โครงกำรยกระดับควำมสำมำรถและสร้ำงควำมพร้อมของบุคลำกรเพื่อส่งเสริมรัฐบำล ดิจิทัล (Government Digital Skills) 

8. โครงกำรจัดท ำแนวทำงมำตรฐำน และข้อเสนอแนะกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (Digital Government Transformation) 

9. โครงกำรพัฒนำศูนย์นวัตกรรมบริกำรรัฐบำลดิจิทัล (Digital Government Innovation Center) 
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โครงการปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ทีน่ ามาประเมินผล ประกอบด้วย 

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 กำรพัฒนำแพลตฟอร์มดิจิทัลในรูปแบบเปิด 

1.โครงกำรพัฒนำแพลตฟอร์มเพื่อสนับสนุนและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรให้บริกำรแก่ ภำคประชำชนและภำคธุรกิจ 

1.1 ศูนย์กลำงกำรแลกเปลี่ยนทะเบียนข้อมูลดิจิทัลภำครัฐ (Government Data Exchange: GDX) 

1.2 ศูนย์กลำงกำรเข้ำถึงข้อมูลและบริกำรภำครัฐแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Portal: OSS) 

2. โครงกำรพัฒนำแพลตฟอร์มเพื่อกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 

2.1 บริกำรซอฟต์แวร์ติดต่อสื่อสำรภำครัฐ (Government Unified Communication: UC) 

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 กำรน ำข้อมูลดิจิทัลไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3. โครงกำร Government Data and Analytics Service Center 

3.1 ข้อมูลเปิดภำครัฐ (Open Government Data) 

3.2 ศูนย์วิเครำะห์ข้อมูลขนำดใหญ่ (Government Big Data and 

Analytics Center) 

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 กำรสร้ำงสภำพแวดล้อมใหม่ในกำรด ำเนินงำนดิจิทัล

ภำครัฐ 

4. โครงกำร Digital Government Infrastructure Ecosystem 

4.1 กำรพัฒนำเครือข่ำยสื่อสำรข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงำนภำครัฐ (GIN) 

4.2 กำรพัฒนำระบบคลำวด์ภำครัฐ (Government Cloud: G-Cloud) 

4.3 Government Secure Intranet/Infrastructure (GSI) 

ยุทธศำสตร์ท่ี 4 กำรสร้ำงควำมพร้อมให้หน่วยงำนภำครัฐ

เพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลงในกำร พัฒนำรัฐบำลดิจิทัล 

5. โครงกำร Digital Government Transformation 

5.1 สถำบันพัฒนำบุคลำกรด้ำนดิจิทัลภำครัฐ(Thailand 

Digital Government Academy:TDGA) 

5.2 กำรจัดท ำแนวทำง มำตรฐำนและข้อเสนอแนะกำร

พัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (Policy Standards and 

Regulations) 

ยุทธศำสตร์ท่ี 5 กำรปรับเปลี่ยน สพร. ไปสู่กำรเป็นองค์กร

ดิจิทัล 

6. โครงกำรเพิ่มศักยภำพด้ำนดิจิทัลภำยใน สพร. 



มิติด้านประสิทธิผล มิติด้านประสิทธิภาพ มิติด้านการพัฒนาองค์กร

ผลสัมฤทธิ์
ตำมนโยบำยรัฐบำล

ประสิทธิผลกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนยุทธศำตร์ฯ สพร.

ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน
โครงกำร 1

ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน
โครงกำร 2

ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน
โครงกำร 3

ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน
โครงกำร 4

ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน
โครงกำร N

ระดับกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำร
จัดกำรภำครัฐ

(PMQA)

กำรยกระดับรำชกำร 4.0 
(PMQA 4.0)

*ประเมินปีงบประมาณ 2562

กรอบประเมินผล รายปี
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2560 2561 2562

มิติประสิทธิผล 4.52 4.40 4.14

มิติประสิทธิภำพ 4.34 4.37 4.45

มิติพัฒนำองค์กร 4.24 4.38 4.46

คะแนนรวม 4.37 4.38 4.35
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ผลการประเมินภาพรวมของ สพร. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ถึง พ.ศ. 2562 



มิติประสิทธิผล
2560 2561 2562

Sharing

Delivery

Transformation

Sharing

Delivery

Transformation

กำรพัฒนำแพลตฟอร์มดิจิทัล
ในรูปแบบเปิด 

กำรน ำข้อมูลดิจิทัลไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

กำรสร้ำงสภำพแวดล้อมใหม่ใน
กำรด ำเนินงำนดิจิทัลภำครัฐ 

กำรสร้ำงควำมพร้อมให้หน่วยงำน
ภำครัฐเพื่อรองรับกำรเปลี่ยนแปลงใน

กำร พัฒนำรัฐบำลดิจิทัล 

กำรปรับเปลี่ยน สพร. ไปสู่กำรเป็น
องค์กรดิจิทัล 

กำรตอบสนองนโยบำยรัฐบำล กำรตอบสนองนโยบำยรัฐบำล กำรตอบสนองนโยบำยรัฐบำล
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คะแนนมิติประสิทธิผล (เปรียบเทียบ Output/Outcome/Impact)

ผลสัมฤทธิ์ตามยุทธศาสตร์ (Output) ประโยชน์ที่ได้รับ (Outcome) การพัฒนาและการส่งเสริมรัฐบาลดิจิทัล (Impact)
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ยุทธศำสตร์ที่ 1 ยุทธศำสตร์ที่ 2 ยุทธศำสตร์ที่ 3

ยุทธศำสตร์ที่ 4 ยุทธศำสตร์ที่ 5

ผลการประเมินแยกรายยุทธศาสตร์

Sharing Delivery Transformation

1. กำรพัฒนำแพลตฟอร์มดิจิทัลในรูปแบบเปิด 

2. กำรน ำข้อมูลดิจิทัลไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3. กำรสร้ำงสภำพแวดล้อมใหม่ในกำรด ำเนินงำนดิจิทัลภำครัฐ 

4. กำรสร้ำงควำมพร้อมให้หน่วยงำนภำครัฐเพ่ือรองรับ
กำรเปลี่ยนแปลงในกำร พัฒนำรัฐบำลดิจิทัล 

5. กำรปรับเปลี่ยน สพร. ไปสู่กำรเป็นองค์กรดิจิทัล 
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คะแนนมิติประสิทธิภาพรายปี ระหว่างปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 ถึง 2562
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ยุทธศาสตร์ที่ 1
การพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลในรูปแบบเปิด 



ยุทธศาสตร์ที่ 2
การน าข้อมูลดิจิทัลไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 



ยุทธศาสตร์ที่ 3
การสร้างสภาพแวดล้อมใหม่ในการด าเนินงานดิจิทัลภาครัฐ 



ยุทธศาสตร์ที่ 4
การสร้างความพร้อมให้หน่วยงานภาครัฐเพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงในการ พัฒนารัฐบาลดิจิทัล 



ยุทธศาสตร์ที่ 5
การปรับเปลี่ยน สพร. ไปสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
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มิติด้านการพัฒนาองค์กร
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มิตดิ้านการพัฒนาองค์กร

ปีงบประมาณ พ.ศ.

ตัวชี้วัดที่ 1 ระดับความส าเร็จ
การพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ 

(PMQA ระดับพื้นฐาน)

ตัวชี้วัดที่ 2 ระดับความส าเร็จ
การพัฒนาระบบราชการ 4.0 

(PMQA 4.0) คะแนนรวม

น้ ำหนัก ผลคะแนน น้ ำหนัก ผลคะแนน

2560 ร้อยละ 100 4.24 - - 4.24
2561 ร้อยละ 100 4.38 - - 4.38
2562 ร้อยละ 80 4.59 ร้อยละ 20 3.91 4.46



ผลการประเมินตามแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ 
PMQA ระดับพื้นฐาน
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ผลคะแนน ระบบราชการ 4.0

ผลคะแนนประเมินเฉลี่ย 390.64 คิดเป็นระบบราชการ 3.68




