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กราฟแสดง: จ านวนช่ือต าแหน่งในสายงานจ าแนกตาม

ระดบั

ประเภทวชิาการ ระดบั

ช านาญการ

ประเภทวชิาการ ระดบั

ช านาญการพเิศษ

ประเภทวชิาการ ระดบั

เชี่ยวชาญ

ประเภทวชิาการ ระดบั

ทรงคุณวุฒิ

ประเภทวชิาการ ระดบั

ปฏบิตักิาร

จ านวนช่ือต าแหน่งในสายงานแยกตามระดบั

ประเภทวชิาการ ระดบัทรงคุณวฒุ ิ1 คน

ประเภทวชิาการ ระดบัเช่ียวชาญ 19 คน

ประเภทวชิาการ ระดบัช านาญการพเิศษ

183 คน

ประเภทวชิาการ ระดบัช านาญการ 901 

คน

ประเภทวชิาการ ระดบัปฏบิตัิการ 448 คน



ระดบัการศึกษาของต าแหน่งในสายงาน
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กราฟแสดง : ระดบัการศึกษาของต าแหน่งในสายงาน
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กราฟแสดง : จ านวนต าแหน่งนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกระทรวง
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จ านวนต าแหน่งนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกระทรวง

• 84  คนส านักนายกรฐัมนตรี

• 396 คน  กระทรวงการคลงั

• 19  คนกระทรวงการต่างประเทศ

• 9 คนกระทรวงการท่องเที่ยวและกฬีา

• 11 คน
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความ

มัน่คงของมนุษย์

• 121 คนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

• 101 คนกระทรวงคมนาคม

• 31  คน
กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอ้ม

• 181 คน
กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสาร

• 21 คนกระทรวงพลงังาน

• 68  คนกระทรวงพาณิชย ์

• 185 คน  กระทรวงมหาดไทย

• 78  คนกระทรวงยตุิธรรม

• 50  คนกระทรวงแรงงาน

• 23 คนกระทรวงวฒันธรรม

• 21 คนกระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี

• 42 คนกระทรวงศึกษาธิการ

• 39  คนกระทรวงสาธารณสุข

• 44 คนกระทรวงอตุสาหกรรม

• 28 คน
สว่นราชการไม่สงักดัส านัก

นายกรฐัมนตร ีกระทรวง หรอืทบวง



สว่นราชการไม่สงักดัส านกันายกรฐัมตร ีกระทรวง หรอืทบวง รวม

•สนง.คณะกรรมการพเิศษเพือ่ประสานงานโครงการฯพระราชด าริ 4

•ส านักงานคณะกรรมการวจิยัแหง่ชาติ 5

•ส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ 5

•ส านักงานสภาที่ปรกึษาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาติ 2

•ส านักงานอยัการสูงสดุ 12

ส านกันายกรฐัมนตรี รวม

•กรมประชาสมัพนัธ ์ 7

•ส านักงบประมาณ 18

•ส านักงาน ก.พ. 12

•ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา 3

•ส านักงานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค 2

•ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาติ 3

•ส านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 5

•ส านักงานปลดัส านักนายกรฐัมนตรี 15

•ส านักเลขาธกิารคณะรฐัมนตรี 8

•ส านักเลขาธกิารนายกรฐัมนตรี 11



กระทรวงการคลงั จ านวน

•กรมธนารกัษ์ 9

•กรมบญัชกีลาง 28

•กรมศุลกากร 56

•กรมสรรพสามติ 32

•กรมสรรพากร 233

•ส านกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกจิ 2

•ส านกังานบรหิารหนี้สาธารณะ 2

•ส านกังานปลดักระทรวงการคลงั 28

•ส านกังานเศรษฐกจิการคลงั 6

กระทรวงการต่างประเทศ จ านวน

•ส านกังานปลดักระทรวงการต่างประเทศ 19

กระทรวงการท่องเที่ยวและกฬีา จ านวน

•กรมพลศึกษา 3

•ส านกังานปลดักระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา 6



กระทรวงการพฒันาสงัคมและความม ัน่คงของมนุษย์ จ านวน

•ส านกังานกจิการสตรแีละสถาบนัครอบครวั 3

•ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสงัคมและความม ัน่คงของมนุษย์ 7

•ส านกังานส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารแห่งชาติ 1

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จ านวน

•กรมการขา้ว 3

•กรมชลประทาน 16

•กรมตรวจบญัชสีหกรณ์ 10

•กรมประมง 8

•กรมปศุสตัว ์ 4

•กรมพฒันาทีด่นิ 7

•กรมวชิาการเกษตร 10

•กรมส่งเสรมิการเกษตร 11

•กรมส่งเสรมิสหกรณ์ 11

•กรมหมอ่นไหม 4

•ส านกังานการปฏรูิปทีด่นิเพือ่เกษตรกรรม 14

•ส านกังานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 7

•ส านกังานมาตรฐานสนิคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ 9

•ส านกังานเศรษฐกจิการเกษตร 7



กระทรวงคมนาคม จ านวน

•กรมการขนสง่ทางบก 33

•กรมการบนิพลเรอืน 4

•กรมเจา้ท่า 2

•กรมทางหลวง 35

•กรมทางหลวงชนบท 2

•ส านักงานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร 6

•ส านักงานปลดักระทรวงคมนาคม 19

กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอ้ม จ านวน

•กรมควบคุมมลพษิ 1

•กรมทรพัยากรธรณี 2

•กรมทรพัยากรน ้ า 6

•กรมทรพัยากรน ้ าบาดาล 7

•กรมป่าไม ้ 5

•กรมสง่เสรมิคณุภาพสิง่แวดลอ้ม 2

•กรมอทุยานแหง่ชาต ิสตัวป่์า และพนัธพ์ชื 3

•ส านักงานปลดักระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอ้ม 5



กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร รวม

•กรมอตุนิุยมวิทยา 17

•ส านักงานปลดักระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 106

•ส านักงานสถติิแหง่ชาติ 58

กระทรวงพลงังาน รวม

•กรมเช้ือเพลงิธรรมชาติ 2

•กรมธุรกจิพลงังาน 6

•กรมพฒันาพลงังานทดแทนและอนุรกัษพ์ลงังาน 8

•ส านักงานปลดักระทรวงพลงังาน 3

•ส านักงานโยบายและแผนพลงังาน 2

กระทรวงพาณิชย์ รวม

•กรมการคา้ต่างประเทศ 15

•กรมการคา้ภายใน 9

•กรมเจรจาการคา้ระหว่างประเทศ 5

•กรมทรพัยส์นิทางปญัญา 8

•กรมพฒันาธุรกจิการคา้ 10

•กรมสง่เสรมิการคา้ระหว่างประเทศ 4

•ส านักงานปลดักระทรวงพาณิชย์ 17



กระทรวงมหาดไทย รวม

•กรมการปกครอง 43

•กรมการพฒันาชุมชน 6

•กรมที่ดิน 33

•กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 5

•กรมโยธาธิการและผงัเมือง 11

•กรมสง่เสรมิการปกครองสว่นทอ้งถิ่น 7

•ส านักงานปลดักระทรวงมหาดไทย 80

กระทรวงยตุิธรรม รวม

•กรมคุมประพฤติ 4

•กรมบงัคบัคดี 4

•กรมพนิิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 1

•กรมราชทณัฑ ์ 4

•กรมสอบสวนคดีพเิศษ 2

•สถาบนันิติวิทยาศาสตร์ 5

•ส านักงาน ป.ป.ส. 26

•ส านักงานกจิการยตุิธรรม 5

•ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติฯ 4

•ส านักงานปลดักระทรวงยตุิธรรม 23



กระทรวงแรงงาน รวม

•กรมการจดัหางาน 15

•กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 4

•กรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน 6

•ส านกังานประกนัสงัคม 19

•ส านกังานปลดักระทรวงแรงงาน 6

กระทรวงวฒันธรรม รวม

•กรมศิลปากร 9

•กรมส่งเสรมิวฒันธรรม 5

•ส านกังานปลดักระทรวงวฒันธรรม 9

กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี รวม

•กรมวทิยาศาสตรบ์รกิาร 8

•ส านกังานปรมาณูเพือ่สนัติ 2

•ส านกังานปลดักระทรวงวทิยาศาสตรเ์ทคโนโลยี 11

กระทรวงศึกษาธกิาร รวม

•ส านกังานคณะกรรมการศึกษาข ัน้พื้นฐาน 11

•ส านกังานคณะกรรมการอาชวีศึกษา 1

•ส านกังานคณะกรรมการอดุมศึกษา 1

•ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 28

•ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา 1



กระทรวงสาธารณสขุ รวม

•กรมการแพทย์ 5

•กรมพฒันาการแพทยแ์ผนไทยและการแพทยท์างเลอืก 1

•กรมวทิยาศาสตรก์ารแพทย์ 7

•กรมสนับสนุนบรกิารสขุภาพ 1

•กรมสขุภาพจติ 1

•กรมอนามยั 2

•ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 6

•ส านักงานปลดักระทรวงสาธารณสขุ 16

กระทรวงอตุสาหกรรม รวม

•กรมโรงงานอตุสาหกรรม 23

•กรมอตุสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ 5

•ส านักงานคณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุ 4

•ส านักงานปลดักระทรวงอตุสาหกรรม 5

•ส านักงานมาตรฐานผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม 1

•ส านักงานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม 6



1. ภาพรวมขอ้มูล

ก าลงัคนภาครฐั ในสาย

งานที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบั

งานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. ผลการศึกษาการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งเพือ่รองรบั

บคุลากร ดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศภาครฐั*

3. ขอ้เสนอส าหรบัการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งบคุลากรดา้น

คอมพวิเตอรแ์ละ

สารสนเทศภาครฐั

Outline
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* ขอ้มลูจากกระทรวง ICT 



ผลการศึกษาการจดัท ามาตรฐานการก าหนดต าแหน่งเพือ่รองรบับคุลากร

ดา้นคอมพวิเตอรแ์ละสารสนเทศภาครฐั

ผล

การศึกษา

ลกัษณะงาน

กบัความรู ้

ปญัหาจาก

การท างาน



ปญัหาการท างานในสายงาน “นกัวชิาการคอมพวิเตอร”์

? ?

การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)

34%

66%

รอ้ยละของผูต้อบแบบส ารวจ

ท างานตรงตามที่ศึกษามา

บางสว่นของงานที่ตรงตามที่ศึกษามา



ปญัหาที่เจอในสายงาน “นกัวชิาการคอมพวิเตอร”์

? ?จ านวนอตัราก าลงัไม่เพยีงพอ 

ไม่สามารถรกัษาคนเกง่ในราชการได ้เน่ืองจากเงนิเดือนไม่สามารถ

แข่งขนัได ้

ลกัษณะงานไม่ตรงกบัช่ือสายงาน

ไม่สามารถดึงดูดคนเกง่มาท างานในราชการได้

ไม่มีการพฒันาในสายอาชีพที่เหมาะสม

การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)
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ก าลงัคนภาครฐั ในสาย

งานที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบั

งานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. ผลการศึกษาการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งเพือ่รองรบั

บคุลากร ดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศภาครฐั*

3. ขอ้เสนอส าหรบัการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งบคุลากรดา้น

คอมพวิเตอรแ์ละ

สารสนเทศภาครฐั

Outline
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* ขอ้มลูจากกระทรวง ICT 



ขอ้เสนอส าหรบัการจดัท ามาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง

บคุลากรดา้นคอมพวิเตอรแ์ละสารสนเทศภาครฐั

การก าหนดมาตรฐาน

ต าแหน่งดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศ ???

ขอ้เสนอส าหรบัการจดัท ามาตรฐานการ

ก าหนดต าแหน่งบคุลากรดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศภาครฐั

งานมีความหลากหลาย ต ัง้แต่ 

ซ่อมแซมอปุกรณ์ เขียน

โปรแกรม ดูแลฐานขอ้มูล วาง

ระบบเครอืข่าย  ฯลฯ

1.
• ขอ้เสนอ Career Path

2.

• ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาตาม

สายงาน

3.
• ขอ้เสนอหลกัเกณฑค์่าตอบแทน



ขอ้เสนอ Career Path

Career 
Path

ขอ้เสนอ

ขอ้ดี

ขอ้พงึ

ระวงั/

ผลกระทบ

สรุปผล

การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)



ขอ้เสนอ Career Path

ข้อเสนอ Career 
Path
1. คงสายงานนกัวชิาการ
คอมพวิเตอรไ์ว้ แตป่รบัหน้าที่
รบัผดิชอบในมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งให้ครอบคลมุมากขึน้
2. แบง่มาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งมากขึน้ตามลกัษณะ
งาน

2.1 สายงานนกัวเิคราะห์
ระบบคอมฯ

2.2 สายงานนกับรหิาร
ฐานข้อมูลและเครอืขา่ยคอมฯ

2.3 สายงานโปรแกรมเมอร์

ข้อพงึระวงั/
ผลกระทบ
1. ยากตอ่การ
หมุนเวยีนงาน/
โอนย้าย
2. ถ้ามบุีคลากรน้อย
ไมส่ามารถแบง่สาย
งานได้สรุปผลการสัมมนา

1. คงต าแหน่งนวก. คอม 
ไว้สายงานเดยีว
2. เขยีนลกัษณะงานให้
ครอบคลุม
3. แนวทางประเมนิ
วชิาชพีชดัเจน
4. ระดบั ชช/
ทรงคุณวุฒ ิ ต้องมสีาย
งานชดัเจน
5. ทบทวนแนวทางจา่ย
คา่ตอบแทนและแบง่สาย
อาชพีทุก 3 ปี

ข้อดี
1. งา่ยตอ่การประเมนิขึน้ระดบั
เชีย่วชาญ/ทรงคุณวุฒิ
2. เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
(EUCIP: The European 
Certification of Informatics 
Professionals)

การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)



ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาตามสายงาน

หลกัสูตรการ

พฒันา

ขอ้เสนอ

การจดัตัง้

หน่วยงาน

ดา้น IT

หลกัการ

ประเมิน

สาขาความ

เช่ียวชาญ

หลกัสูตร

การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)



ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาสายงานนกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

ข้อ 2
ให้มกีารรบั
สมคัร
ข้าราชการเข้า
สู่ระบบการ
พฒันาตาม
หลกัสูตรที่
อ้างองิตาม
มาตรฐานสากล

ข้อ 3
เพิม่ทางเลอืก
ในการกา้วหน้า
ในสายอาชพี 
นวก. คอมฯ 
ถงึระดบั
เชีย่วชาญ/
ทรงคุณวุฒ ิ
และอ านวยการ
ต้น/สูง

ข้อ 1
ก าหนด
หลกัเกณฑใ์น
การเลือ่น/โอน/
ย้ายอยา่ง
ชดัเจน โดยที่
หน่วยงาน
สามารถเลอืก
น าไปปฏบิตัไิด้

การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)



1

มปีรมิาณงานดา้น IT 
จ านวนมากและยุง่ยาก
ซบัซ้อน 2

มรีะบบงานทีม่ลีกัษณะเฉพาะตาม
ภารกจิ

3

ต้องด าเนินการ
ภารกจิอยา่งน้อย
6 จาก 11 ด้าน 
ดงัตอ่ไปนี้

1. IT Analyst
2. Database 

Management
3. IT Security
4. Hardware
5. Network and 

Communication
6. Help Desk
7. Policy
8. Foreign Affairs
9. IT Audit
10. Monitor and 

Investigation
11. ด้านอืน่ๆ เป็น

ภารกจิทีม่ี
ลกัษณะเฉพาะ 
ส าคญั และ
จ าเป็น

ข้อเสนอหลักสูตรการพฒันาสายงานนักวชิาการคอมพวิเตอร์



เชีย่วชาญ
ทรงคุณวุฒิ

 ผา่นการศึกษาดงูาน
ภาครฐัและเอกชนทัง้ใน
และตา่งประเทศ

 ผา่นการพฒันาสมรรถณะหลกั
 ผา่นการประเมนิและพฒันาตาม

หลกัสูตรอ้างองิสากล

CIO

 หลกัสูตรทีท่ าให้ทนัตอ่
การเปลีย่นแปลง
เทคโนโลยี

อ านวย
การ

 ผา่นสมรรถนะทางการ
บรหิาร 

 หลกัสูตรนกับรหิาร
ระดบักลาง

ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาสายงานนกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

ปก -
ชช



ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาสายงานนกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

คณะทีป่รกึษาเสนอให้ส่วนราชการการพจิารณาการก าหนดให้มตี าแหน่งนกัวชิาการ
คอมพวิเตอร์
ระดบัเชีย่วชาญ ในดา้นตา่งๆ ดงัน้ี

 ผู้เชีย่วชาญดา้นการวเิคราะหร์ะบบ (System Analyst)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นการบรหิารฐานข้อมูล (Database Management)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นโปรแกรมประยกุตท์ีเ่กีย่วกบัภารกจิส่วนราชการ (Programmer)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นความปลอดภยัและการบรหิารเครอืขา่ย (Network & Security)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นระบบข้อมูลปฏบิตักิาร (Operation System)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นสารสนเทศทางภมูศิาสตร ์ (GIS)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นระบบการจดัการโครงการทางเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Project 

Management)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นการจดัการระบบเทคโนโลย ี (IT Management/MIS)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นการตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Audit)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นการออกแบบสถาปตัยกรรมระบบเทคโนโลยสีารสนเทศองคก์ร (IT 

Enterprise Architecture)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นวเิคราะหข้์อมูลเพือ่สนบัสนุนภารกจิส่วนราชการ (Business 

Intelligence & Analyst)
 ผู้เชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ
 ผู้เชีย่วชาญดา้นระบบงาน .... (ตามภารกจิหรอืงานเฉพาะของส่วนราชการ)

การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)



ผลสรุปความรู้และทักษะส าหรับนักวิชาการคอมพิวเตอร์

ข้อเสนอด้านความรู้และทักษะ ดังนี้

 ส่วนท่ี 1 ความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวกับการวางแผน (Plan)



สรุปหลกัสูตรในภาพรวมทั้งหมดตามขอ้เสนอของท่ีปรึกษา
หลักสูตรทั้งหมดที่น าเสนอ

การวางแผน

มุ่งเน้นในเรื่อง

 การออกแบบระบบ ICT 

ICT 

 การประเมินความคุ้มค่าระบบ 

คุ้มค่าระบบ ICT

 Global Networked Economy

Economy

 Project management

management

 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ

เทคโนโลยีสารสนเทศของ

สารสนเทศของประเทศ

การสร้าง

มุ่งเน้นในเรื่อง

 มาตรฐานการพัฒนาระบบ CMMI 

CMMI (Capability Maturity Model 

Maturity Model Integration)

Integration)

 การพัฒนาระบบ

 การออกแบบและบริหารฐานขอ้มูล

การน าไปใช้

มุ่งเน้นในเรื่อง

 การติดตั้งและให้บริการ

ให้บริการระบบ

 การบริการโครงข่ายและ

โครงข่ายและการสื่อสาร

IT Administrator

มุ่งเน้นในเรื่อง

 การบริหารระบบ IT (IT Service 

(IT Service Management) 

Management) รวมถึง

รวมถึงมาตรฐานการให้บริการ IT

การจัดการทั่วไป

มุ่งเน้นในเรื่อง

 สมรรถนะหลัก 5 รายการ



ข้อเสนอหลักเกณฑ์ค่าตอบแทน

หลักเกณฑ์
ค่าตอบแทน

แนวคดิ

โครงสร้าง
ค่าตอบแทน

ผลการ
วิเคราะห์

หลักเกณฑ์
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แนวคิดทัว่ไปในการก าหนดจดัท าและหลกัเกณฑค์่าตอบแทน 

• ขัน้ตอนที ่ 1: เข้าใจวสัิยทศัน ์ พนัธกจิ กลยุทธ ์ และ

วฒันธรรมขององคก์ร

• ขัน้ตอนที ่ 2: จดัท าการวเิคราะหง์านเพือ่ให้เข้าใจภารกจิ 

ผลสัมฤทธิ ์ และคุณสมบตั ิ      ของแตล่ะต าแหน่งงาน

ในองคก์ร

• ขัน้ตอนที่ 3: ก าหนดขนาดของงาน (Establish Job Size) และ

โครงสร้างชัน้งาน

• ขัน้ตอนที ่ 4: การวเิคราะหค์า่ตอบแทนในปจัจุบนั หรอืการหา

วา่ปจัจุบนัองคก์รมกีารจา่ยเป็นอยา่งไร เช่น การศึกษา

วเิคราะหก์ารจา่ยคา่ตอบแทนในองคก์รและความสามารถในการ

แขง่ขนักบัตลาด (External Competitiveness Analysis)
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ค่าตอบ
แทนรวม

=

1. เงินเดือน
พื้นฐาน

2. เงินเพิ่ม

หรือ

เงินประจ า
ต าแหน่ง

หรือเงินเพ่ิม
วิชาชีพ

4. เงินรางวัลจูงใจ

+++

3. สวัสดิการ
ผลประโยชน์

โครงสร้างค่าตอบแทนจะประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังภาพ

ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมใน
ระยะถัดไปแต่ตอ้ง

สอดคล้องกับเกณฑ์ของ
ส านักงาน ก.พ.ร. และ

ส่วนราชการอื่นๆ

เป็นส่วนที่มีข้อเสนอตาม
ขอบเขตของโครงการ

เพ่ือสะท้อนขนาดงาน        
ผลงาน (Performance) 

และ Competency

เพื่อตอบแทนเป้าหมาย 
ผลสัมฤทธิ์ประจ าปี และ

เช่ือมโยงผลสัมฤทธิ์
ระหว่างหน่วยงานกับ

บุคคล

เพ่ือตอบแทนต่อ
ต าแหน่งงานท่ีมี
ลักษณะพิเศษ

เพ่ือช่วยสร้าง
ความมั่นคงใน
การท างาน
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ผลการวิเคราะห์เงนิเดือนและเงนิเพิม่เทยีบกับตลาดเอกชน
* ตามผลประเมินค่างานจากคะแนนเฉลี่ยของระดบัมาตรฐาน (ถึงแค่ระดับอ านวยการสูง)

เงินเดือนจริง

ภาคราชการพลเรือน
(รวมเงินประจ าต าแหน่ง)*

นักวิชาการคอมพิวเตอร์

P25 ของตลาดบริษัทเอกชนในประเทศ

P25 ของตลาดบริษัทเอกชนข้ามชาติ

นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ระดับปฏิบัติการตามผล
คะแนน
ประเมินค่างาน

นักวิชาการคอมพิวเตอร์
(หาก Convert เงิน
สวัสดิการในอนาคต)
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หลักเกณฑค์่าตอบแทนส าหรับบุคลากรทีป่ฏิบัติงานด้านคอมพิวเตอร์
และสารสนเทศภาครัฐ

ระดับ เงินเดือนขั้นต่ า-ขัน้สูงของภาคราชการพลเรือน

อัตราตลาด ณ

ค่ากลางของตลาดต าแหน่ง

ด้านคอมพิวเตอร์

เงินประจ าต าแหน่ง
เปรียบเทียบกับ

นิติกร
ข้อเสนอเงิน พ.ท.ส.

เงินประจ าต าแหน่ง เงิน 

พ.ต.ก.

ปฏิบัติการ

7,940-22,220

(ปริญญาเอก 19,000-20,900

ปริญญาโท 15,300-16,830

ปริญญาตรี 11,680-12,850)

17,950 - - 3,000 3,000

ช านาญการ 14,330-36,020 บาท 44,450 3,500 - 4,500 4,500

ช านาญการพิเศษ
21,080-50,550 บาท 68,500 5,600 5,600 6,000 6,000

เชี่ยวชาญ 29,900-59,770 บาท 89,420 9,900 9,900 - -

ทรงคุณวุฒิ 41,720-66,480 บาท N.A. 13,000 13,000 - -

ตัวอย่างการพิจารณาเงิน พ.ท.ส. 



ข้อเสนอหลักเกณฑ์ค่าตอบแทน
การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)

การจัดท าแนวทางการก าหนดเงินเพิ่มตามต าแหน่งที่มีเหตุพิเศษ 
ตามระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยเงินเพิ่มส าหรับต าแหน่งที่มีเหตุพิเศษของข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๒ ลงวันที่ 
๙ เมษายน ๒๕๕๒ ในกลุ่มที่ ๓ การท างานที่มีลักษณะของงานต้องใช้ความรู้ ความช านาญ ประสบการณ์สูง 
ซึ่งเป็นสาขาที่ขาดแคลน มีการสูญเสียผู้ปฏิบัติงานออกจากระบบราชการเป็นจ านวนมาก มีอัตราการเข้าออก
รุนแรง มีความแตกต่างของอัตราค่าตอบแทนสูง ให้ก าหนดระดับคะแนนตามลักษณะการท างานและอัตรา
เงินเพิ่มเป็น ๓ ระดับ

หมายเหตุ: อย่างไรก็ดีตามแนวทางนี้การก าหนดค่าตอบแทนพิเศษรูปแบบนี้จะต้องเป็นสาขาที่ขาดแคลน 
หรือมีการสูญเสียผู้ปฏิบัติงานออกจากระบบราชการเป็นจ านวนมาก แต่จากการสัมภาษณ์และการศึกษา
ก าลังคนภาครัฐพบว่าต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์นั้นเป็นต าแหน่งที่มีอัตราการสมัครสอบจ านวนมาก 
และมีอัตราการลาออกจากภาคราชการน้อยมาก ดังนั้นการก าหนดเงินเพิ่มตามทางเลือกนี้จึงมีโอกาสเป็นไป
ได้น้อยมากโดยเปรียบเทียบกับทางเลือกที่ผ่านมา

หลักเกณฑค์่าตอบแทนส าหรับบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน
ด้านคอมพิวเตอร์และสารสนเทศภาครัฐ
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หลักเกณฑ์ค่าตอบแทนส าหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านคอมพิวเตอร์และ
สารสนเทศภาครัฐ (ต่อ)

ข้อเสนอที่ ๓ เพิ่มค่าตอบแทนทางจิตใจอื่นๆ โดยอาจพิจารณาดังนี้

รูปธรรม
• เพ่ิมเรื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์

ทันสมัยต่างๆ ในการท างาน

รูปแบบในการด าเนินชีวิต
• สิ่งแวดล้อมทางสังคม หรือ

สภาพแวดล้อมที่ห่วงใยกัน เช่น การจัด
ยกย่องนักวิชาการคอมพิวเตอร์ตัวอย่าง 
ฯลฯ

รูปแบบในการท างาน
• ความสัมพันธ์ในงาน เช่น 

การจัดตั้งเครือข่ายนัก
คอมพิวเตอร์ช่วยเหลือกัน

การสร้างเพื่ออนาคต
• การก าหนดความก้าวหน้าในอาชีพ

รูปแบบใหม่ตามขอบเขตของโครงการ
• การเรียนรู้และการพัฒนาหลักสูตร

ฝึกอบรมภาคบังคับตามแนวทาง SAP
• สนับสนุนให้มี Secondment ระหว่าง

ภาคเอกชนและประเทศในอาเซียน

คุณภาพของงาน
• เพ่ิมงานและความน่าสนใจของงาน

โดยเฉพาะในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ให้ ส านักงานปลัดกระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารจัดทุนและคัด
สรรข้าราชการ




