
การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

ประชุมการรับฟังความคิดเห็น ร่างมาตรฐาน
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย 

(Government Secure Infrastructure : GSI)
วันที่  ๒๗ สิงหาคม ๒๕๖๒ 
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เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

๑. มติการประชุม คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
๒. ความก้าวหน้า การด าเนินงานโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย 
๓. แนวทางและแผนการพัฒนา โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัยระยะ ๒ ปี 

(พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๓)
๔. มาตรฐานและราคากลาง ด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน
๕. รูปแบบการก ากับดูแล โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย 

(Government Secure Intranet Governance Model)

Agenda
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๑. มติการประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
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เหตุผลความจ าเป็น

ประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ครั้งที่ ๑/๒๕๖๑ เมื่อวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๖๑ 
โดยมี พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี เป็นประธานในการประชุม 

หน่วยงานภาครัฐ ขาดกระบวนการในการบริหารจัดการด้าน IT Infrastructure

อย่างเป็นระบบ ท าให้ไม่สามารถรับมือกับภัยคุกคามได้อย่างมีประสิทธิภาพ

บุคลากรภาครัฐ ที่มีทักษะและความเชี่ยวชาญ  มีไม่เพียงพอ ที่จะรับมือภัยคุกคาม 
และเทคโนโลยีใหม่ๆ

กระบวนจัดซื้อ และการจัดตั้งงบประมาณ มีข้อจ ากัด ในด้านการจัดหา
เทคโนโลยี บริการ อุปกรณ์ และวิธีการป้องกัน ด้าน Cybersecurity ได้อย่างทันท่วงที 
ยกตัวอย่างเช่น การตั้งงบประมาณล่วงหน้า

การลงทุนด้าน Cybersecurity มีค่าใช้จ่ายสูงโดยเฉพาะถ้าแต่ละหน่วยงานแยก
บริหารจัดการเอง
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แนวทางการขับเคลื่อน

สร้าง Government Secure Infrastructure (GSI) เพื่อเป็น
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีความมั่นคงปลอดภัยในการเชื่อมโยง
และเข้าถึงระบบส าคัญของภาครัฐ

มี ม าต รก า ร  แ นว ท า ง  ข้ อ ป ฏิ บั ติ  ใ น ก า ร จั ด ก า รด้ า น 
Cybersecurity ของภาครัฐ โดยต้องมีการบังคับใช้ และมีการ
ตรวจสอบ เช่น การใช้งาน Internet, Intranet และอุปกรณ์ส่วน
บุคคลที่น ามาใช้งานในองค์กร (Bring Your Own Device) เป็นต้น

เปลี่ยนแนวทางการจัดหาบริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐ 
(Internet, Cloud เป็นต้น) ให้เป็นสาธารณูปโภค มอบภาระการ
ดูแลด้าน Security ในส่วนเชื่อมต่อกับ Internet ให้เป็นหน้าที่ของ
ผูใ้ห้บริการ GSI ที่ผ่านมาตรฐานการให้บริการที่ก าหนด
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มติการประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการพฒันารัฐบาลดิจิทัล ครั้งที่ ๑/๒๕๖๑

ที่ประชุม มีมติเห็นชอบ ในแนวทาง
การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลดังกล่าว และให้
รายงานคณะรัฐมนตรีทราบเพื่อให้เกิด
การผลักดัน และด าเนินการต่อไป
โดยคณะรัฐมนตรีได้รับทราบมติดังกล้าวแล้ว
ในการประชุมเม่ือ วันที่ ๑๙ มิถุนายน ๒๕๖๑
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แต่งต้ังคณะท างานโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย

เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ต า ม ม ติ
คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลดังกล่าว เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๒๙ และ
มาตรา ๓๐ แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ ง
ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การ
มหาชน) พ.ศ.  ๒๕๖๑ ผู้ อ านวยการจึ ง
เ ห็ น ส ม ค ว ร แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ท า ง า น
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มี
ความมั่นคงปลอดภัย โดยมีองค์ประกอบ
และอ านาจหน้าท่ี ดังนี้

๑. นายรอม หิรัญพฤกษ์ ที่ปรึกษา
๒. ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ประธานคณะท างาน
๓. ผู้แทนกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม     คณะท างาน
๔. ผู้แทนส านักงบประมาณ คณะท างาน
๕. ผู้แทนกรมบัญชีกลาง คณะท างาน
๖. ผู้แทนส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ คณะท างาน
๗. ผู้แทนส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) คณะท างาน
๘. ผู้แทนส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง คณะท างาน

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
๙. นายกมล เอื้อชินกุล คณะท างาน

(หัวหน้างานรับรองคุณภาพบริภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์
ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ)

๑๐. รองผู้อ านวยการส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล        คณะท างานและเลขานุการ
๑๑. ผู้อ านวยการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะท างานและผู้ช่วยเลขานุการ

ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
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ค าสั่งแต่งต้ังคณะท างานฯ: หน้าที่และอ านาจ

๑. จัดท ากรอบแนวทาง โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย

๒.
ก าหนดเป้าหมาย และ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการด าเนินการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคง
ปลอดภัย รวมทั้งจัดล าดับความส าคัญของงานบริการเพื่อน ามาวางแผนการด าเนินงานในแต่ระยะ

๓.
จัดท ารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ ของโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย ครอบคลุมการ
ออกแบบสถาปัตยกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Architecture) ทั้งในด้านกระบวนการ ด้านระบบสารสนเทศ 
ด้านข้อมูล และด้านเทคโนโลยี และจัดท าเป็นข้อเสนอด้านเทคนิคต่อไป

๔.
จัดท ามาตรฐาน โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย เพื่อให้หน่วยงานของรัฐได้ใช้บริการกับผู้
ให้บริการที่ผ่านมาตรฐานบริการดังกล่าว

๕. จัดท าแนวทางการจัดหา โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย ให้เป็นแบบสาธารณูปโภค 

๖. พัฒนาต้นแบบ โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย

๗. เชิญผู้แทน จากหน่วยงานของรัฐหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ข้อมูลหรือข้อเสนอแนะตามความเหมาะสม

๘. ด าเนินการอื่นใดที่เกี่ยวข้อง ตามความจ าเป็นและเหมาะสม
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ผลการประชุมคณะท างานโครงสรา้งพืน้ฐานดิจิทัลภาครัฐทีม่ีความม่ันคงปลอดภัย

ครั้งที่ ๑/๒๕๖๒
เมื่อวันที่ ๙ มกราคม ๒๕๖๒
• รับทราบ ความก้าวหน้าในการหารือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านมาตรฐาน โดย 

สพร. ด าเนินการในส่วนของมาตรฐานด้านเครือข่าย ส่วนมาตรฐานระบบคลาวด์
และมาตรฐานศูนย์ข้อมูลให้ประยุกต์มาตรฐานที่ “คณะกรรมการขับเคลื่อนการ
ด าเนินนโยบายเพื่อใช้ประโยชน์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ศูนย์ข้อมูล (Data
Center) และคลาวด์คอมพิวติ้ง (Cloud Computing)” เป็นผู้จัดท า

• เห็นชอบแผนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย 
(GSI Roadmap) และให้น าข้อเสนอแนะไปพิจารณาประกอบการด าเนินงาน

• เห็นชอบ (ร่าง) มาตรฐานบริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคง
ปลอดภัย (GSI Common Standard)

• เห็นชอบ (ร่าง) มาตรฐานบริการเครือข่ายภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (GSI
Network Standard)

ครั้งที่ ๒/๒๕๖๒ 
เมื่อวันที่ ๑๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒
• เห็นชอบร่าง มาตรฐานเครือข่ายที่มีความมั่นคง

ปลอดภัย (GSI Network Standard) และแนวทาง
การท าประชาพิจารณ์

• รับทราบ แนวทางการด าเนินการด้านมาตรฐานของ
คณะกรรมการขับเคลื่อนการด าเนินนโยบายเพื่อเป็น
ประโยชน์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ศูนย์ข้อมูล 
(Data Center) และคลาวด์คอมพิวติ้ง (Cloud 
Computing)

• รับทราบ แนวทางการใช้งาน IPv6 ในโครงสร้าง
พื้นฐานดิจิทัลภาครัฐ ที่มีความมั่นคงปลอดภัย
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

ผลการประชุมคณะท างานโครงสรา้งพืน้ฐานดิจิทัลภาครัฐทีม่ีความม่ันคงปลอดภัย (ต่อ)

ครั้งที่ ๓/๒๕๖๒
เมื่อวันที่ ๒๗ มิถุนายน ๒๕๖๒
• รับทราบ การเปลี่ยนแปลงเลขานุการในส่วนของต าแหน่งเลขานุการ และ

ผู้ช่วยเลขานุการ
• พิจารณา (ร่าง) มาตรฐานโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย
• ขอความเห็นเพิ่มเติมเพื่อปรับปรุง (ร่าง) มาตรฐานโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล

ภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย และไม่มีความเห็นเพิ่มเติมจากคณะท างานจึง
น ามาสู่การประชุมประชาพิจารณ์

• เริ่มด าเนินการกับหน่วยงานน าร่อง จ านวน 10 หน่วยงานตามแผนการ
ด าเนินการ โดยมีหน่วยงานเข้าร่วมเป็นหน่วยงานน าร่องดังต่อไปนี้

11

หน่วยงานน าร่อง
1.  กรมเจ้าท่า
2.  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ
3.  กรมพัฒนาธุรกิจการค้า
4.  กองทัพบก (กอ.รมน. ภาค 4)  
5.  ศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ
6.  ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
7.  ส านักงานอัยการสูงสุด
8.  กองทัพอากาศ
9.  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
10. กรมธนานุเคราะห์



การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

๓. แนวทางและแผนการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย 
ระยะ ๒ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๓) 



การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

เพิ่มศักยภาพ ด้านดิจิทัลของประเทศ

ยกระดับบริการ ด้านดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ

ให้บริการที่เป็นมาตรฐาน มีความมั่นคงปลอดภัย ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง

ใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่า เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งบประมาณ

เกิดการสร้างโอกาส การมีส่วนร่วม การรับบริการที่มีคุณภาพจากผู้ให้บริการ

วัตถุประสงค์

สะดวก พร้อมใช้ ปลอดภัย น่าเชื่อถือ
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กรอบแนวทางการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีความมั่นคงปลอดภัย
ผู้รับผิดชอบ คณะท างานโครงสร้างฯ

ที่เกี่ยวข้องกับโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีความมั่นคงปลอดภัย
ผู้รับผิดชอบ คณะท างาน/หน่วยงานภาครัฐ

ของบริการที่เกี่ยวข้องกับโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีความม่ันคงปลอดภัย
ผู้รับผิดชอบ คณะกรรมการก าหนดราคากลาง (เช่น สพร., กรมบัญชีกลาง, ส านักงบประมาณ, ผู้ให้บริการ)

ที่ผ่านมาตรฐานการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีความมั่นคงปลอดภัย
ผู้รับผิดชอบ คณะกรรมการคัดเลือกผู้ให้บริการ (เช่น สพร., กรมบัญชีกลาง)

การจัดหาบริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐ ให้เป็นแบบสาธารณูปโภค
ผู้รับผิดชอบ สพร., กรมบัญชีกลาง

ตามแนวทางการพัฒนาความม่ันคงปลอดภัยโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ผู้รับผิดชอบ สพร., หน่วยงานภาครัฐ

ตามแนวทางการพัฒนาความม่ันคงปลอดภัยโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ผู้รับผิดชอบ สพร., หน่วยงานภาครัฐ

สถาปัตยกรรม

ก าหนดมาตรฐาน

ก าหนดราคากลาง

คัดเลือกผู้ให้บริการ

ปรับเปลี่ยนแนวทาง

มีหน่วยงานน าร่อง

ขยายผลหน่วยงานภาครัฐ 

๑.

๒.

๓.

๔.

๕.

๖.

๗.
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

แนวคิดการออกแบบ GSI - Network

• หน่วยงานภาครัฐ สามารถใช้บริการกับผู้ให้บริการ 

• ที่ผ่านมาตรฐานที่ก าหนด (GSI Provider)

• Government Internet Gateway
อยู่ที่ผู้ให้บริการ และผู้ให้บรกิาร เป็นผู้ดูแลด้าน
Cybersecurity

• ผู้ให้บริการ (GSI Provider) ต้องตั้งค่าบริการให้
สามารถเชื่อมโยงระหว่าง

• ภายในหน่วยงานเดียวกัน (Agency Intranet)

• ข้ามหน่วยงาน (Government Intranet)

• Government Intranet eXchange
• จะเป็นจุดเชื่อมโยง ของ ทุก GSI Provider
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
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ม.ค. – มี.ค. 

๒๕๖๒
เม.ย. – มิ.ย. 

๒๕๖๒
ก.ค. – ก.ย. 

๒๕๖๒
ต.ค. – ธ.ค.

๒๕๖๒
ม.ค. – มี.ค. 

๒๕๖๓
แผนการ

ด าเนินงาน

น าร่อง

ขยายผล
การด าเนินการ คัดเลือกผู้ให้บริการ และจัดท ารายชื่อผู้ให้บริการ GSI

ก าหนดราคากลาง 

จัดท า TOR Template

จัดท าตัวอย่างค าของบประมาณ 
ส าหรับปีงบประมาณ 2564 ขยายผลโครงการ GSI
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แผนการน าร่องและขยายผลการด าเนินการ

ประกาศใช้มาตรฐาน

• คัดเลือกผู้ให้บริการ
• คัดเลือกผู้ใช้บริการ ๑๐ หน่วยงาน
• คัดเลือกผู้ตรวจสอบ

• ตรวจประเมินผู้ให้บริการตาม
มาตรฐาน ช่วงน าร่อง

• สรุปผลจากหน่วยงานน าร่อง
น าร่องโครงการ GSI

(ร่าง) มาตรฐาน
(ร่าง) แนวทางการจัดหาบริการ 
(ราคากลาง, การจัดซ้ือจัดจ้าง, 
การตรวจรับ)

ติดตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือน ามาใช้ในโครงการ

ประชาพิจารณ์ 
(ร่าง) มาตรฐานเครือข่าย 

ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้าง
ความรู้และความเข้าใจ

ก าหนดแนวทาง
การจัดหาบริการ

คัดเลือกผู้ตรวจประเมิน และจัดท ารายชื่อผู้ตรวจประเมิน 

ปรับปรุงรายละเอียดต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องจากผลที่ได้  
จากการน าร่องโครงการ



การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

๔. สถาปัตยกรรม มาตรฐาน และราคากลาง
ด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ
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เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ

โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ

ด้านเครือข่าย ด้านศูนย์ข้อมูลด้านระบบคลาวด์

18
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สถาปัตยกรรมโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ
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มาตรฐานด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีในปัจจุบัน
บริการ

ด้านเครือข่าย (Network)

มาตรฐาน หน่วยงาน

ด้านระบบคลาวด์ 
(Cloud)

มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการออกแบบโครงสร้างพื้นฐาน
ทางด้านสารสนเทศเพ่ือการประมวลผลข้อมูลภาครัฐ

คณะกรรมการขับเคลื่อนการด าเนินนโยบายเพื่อใช้ประโยชน์ข้อมูลขนาดใหญ่  (Big 
Data) ศูนย์ข้อมูล (Data Center) และคลาวด์คอมพิวติ้ง (Cloud Computing)

หลักเกณฑ์การให้บริการ Cloud Computing ส านักงานคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

มาตรฐานปฏิบัติการบริการแบบคลาวด์ Cloud Services
Standard of Practice ฉบับเทคนิคพิจารณ์

วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ (วสท.)

นโยบายโครงสร้างพื้นฐานบนอินเทอร์เน็ตแบบใช้ทรัพยากรร่วมกนั 
(Cloud Policy) ในการให้บริการภาครัฐ ภาคเอกชน 

ส านักงานคณะกรรมการดจิิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ

ด้านศูนย์ข้อมูล 

(Data Center)

มาตรฐานดาตาเซนเตอรส์ าหรับประเทศไทย วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ (วสท.)

ยังไม่มีหน่วยงานจัดท า

(ร่าง) มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการออกแบบโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านสารสนเทศเพ่ือการประมวลผลข้อมูลภาครัฐ

คณะกรรมการขับเคลื่อนการด าเนินนโยบายเพ่ือใช้ประโยชน์ข้อมูลขนาดใหญ่  (Big
Data) ศูนย์ข้อมูล (Data Center) และคลาวด์คอมพิวติ้ง (Cloud Computing) 

(ร่าง) มาตรฐานบริการศูนย์ข้อมูลภาครัฐ ส านักงานพัฒนารฐับาลดจิิทัล (องค์การมหาชน)

มาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระบบคลาวดภ์าครัฐ

ส านักงานพัฒนารฐับาลดจิิทัล (องค์การมหาชน)
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เกณฑ์ราคากลาง ณ ปัจจุบัน

บริการ
ด้านเครือข่าย (Network)

เกณฑ์ราคากลาง ผู้ก าหนดราคากลาง

ด้านระบบคลาวด์ 
(Cloud)

เกณฑ์ราคากลางและคุณลักษณะพ้ืนฐานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ ประจ าปี พ.ศ. 2562

67. ค่าเช่าระบบ Cloud Server แบบที่ 1 ราคา 6,500 บาทต่อเดือน (ราคาค่าเช่านี้ไม่
รวมราคาการให้บริการรับส่งข้อมูล (Data Transfer) เข้าสู่ระบบ)

68. ค่าเช่าระบบ Cloud Server แบบที่ 2 ราคา 18,000 บาทต่อเดือน (ราคาค่าเช่าน้ีไม่
รวมราคาการให้บริการรับส่งข้อมูล (Data Transfer) เข้าสู่ระบบ)

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม

ด้านศูนย์ข้อมูล 
(Data Center) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคม

ยังไม่มีหน่วยงานจัดท า

เกณฑ์ราคากลางและคุณลักษณะพ้ืนฐานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ ประจ าปี พ.ศ. 2562

66. ค่าเช่าพื้นที่ตู้ Rack ส าหรับวางระบบคอมพิวเตอร์ (Rack Data Center Co-
location) ขนาดไม่น้อยกว่า 42U ราคา 40,000 บาทต่อเดือน
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

แนวทางการจัดท ามาตรฐานและเกณฑ์ราคากลางด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ

มาตรฐานและเกณฑ์ราคากลาง

ด้านเครือข่าย ด้านศูนย์ข้อมูลด้านระบบคลาวด์

(ภายใต้ คณะกรรมการขับเคลื่อนการด าเนินนโยบายเพ่ือใช้ประโยชน์ข้อมูลขนาดใหญ่  (Big Data) 
ศูนย์ข้อมูล (Data Center) และคลาวด์คอมพิวติ้ง (Cloud Computing))

มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการออกแบบโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านสารสนเทศเพ่ือการประมวลผลข้อมูลภาครัฐ

(ภายใต้ คณะกรรมการรัฐบาลดิจิทัล)
มาตรฐานบริการเครือข่าย
ที่มีความมั่นคงปลอดภัย 
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

หลักการ การเชื่อมโยงเครือข่ายดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (GSI - Network)

เครือข่าย GSI เป็นเครือข่ายอินทราเน็ตภาครัฐที่เชื่อมต่อกับทุกหน่วยงานด้วยมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยสูง   ที่
ให้บริการโดยเอกชน หรือรัฐวิสาหกิจ  (เรียกว่า “GSI Provider”) โดยมีการก าหนดนโยบาย และมาตรฐานการให้บริการ โดยเป็น
เครือข่ายที่มีการจัดการอย่างเป็นระบบและสามารถรองรับการใช้งานได้อย่างเพียงพอ

๑. มีการก าหนดมาตรฐาน ความมั่นคงปลอดภัยทั้งในส่วนการบริหารจัดการเครือข่าย การควบคุมการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ปลายทาง 
(End to End security)  รวมถึงอุปกรณ์ส่วนบุคคลที่น ามาใช้งานในองค์กร (Bring your own device)

๒. ให้บริการอย่างเพียงพอเช่นเดียวกับการบริการด้านสาธารณูปโภค สามารถปรับเพิ่มลดความเร็ววงจรตามความต้องการใช้งานในแต่
ละช่วงเวลาได้ 

๓. มี Government Intranet eXchange (GIX) เพื่อรองรับการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านเครือข่ายของผู้ให้บริการ 
๔. มีการก าหนดมาตรฐานการให้บริการเครือข่าย แคตตาล็อคบริการ (Specification, SLA, Standard Price) และเกณฑ์การคัดเลือก

ผู้ให้บริการ (GSI Provider List) เพื่อเปิดโอกาสให้เอกชน หรือรัฐวิสาหกิจเป็นผู้ให้บริการตามมาตรฐานและกติกาที่ภาครัฐก าหนด 
๕. มีระบบกลางส าหรับหน่วยงานในการตรวจสอบ วิเคราะห์ ปริมาณการใช้งาน รวมถึง แจ้งปัญหาการใช้บริการเครือข่าย และภัย

คุกคาม โดยที่ผู้ใช้งานสามารถเข้าดูได้เอง
๖. มีการวิเคราะห์ปริมาณการใช้งานสูงสุดของแต่ละหน่วยงานเป็นรายปี เพื่อเป็นข้อมลูประมาณการงบประมาณที่ต้องเตรียมไว้ส าหรับ

แต่ละหน่วยงาน โดยใช้วิธีการตั้งงบประมาณแบบรวมศูนย์ และช าระค่าใช้บริการตามปริมาณการใช้งานจริงของแต่ละหน่วยงาน 
๗. มีหน่วยงานท าหน้าที่ติดตามและก ากับของแนวทางการให้บริการ Government Secure Intranet (GSI)
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

สถาปัตยกรรมการเชื่อมโยงเครือขา่ยดิจิทัลภาครฐั

รูปแบบและกรอบการด าเนินงานส าหรับการบริหารจัดการเครือข่ายด้วย FCAPS

Fault Management
• การตรวจสอบสถานะของระบบ

คอมพิวเตอร์ และเครือข่าย
• การตรวจสอบปัญหาและการแจ้งปัญหา
• การวิเคราะห์ถึงเหตุของปัญหา
• การแก้ไขปัญหา
• การบันทึกปัญหา และวิธีการแก้ไข

Configuration Management
• ลักษณะการเชื่อมต่อ และความสัมพันธ์ต่างๆ ของระบบ
• ข้อมูลต่างๆ ของอุปกรณ์ เช่น รุ่น ยี่ห้อ คุณลักษณะ ซอฟต์แวร์
• ข้อมูล Configuration ต่างๆ ที่ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา
• การท า Change Management
• การเข้าถึงข้อมูลที่ส ารองไว้อย่างรวดเร็ว Accounting Management

• การบันทึกกิจกรรมต่างๆ ในระบบเครือข่าย
• การค านวณต้นทุนในการใช้งานระบบ

เครือข่าย
• การด าเนินการเพื่อลดต้นทุน การก าหนด

นโยบาย หรือ Quota ในการใช้งาน

Performance Management
• การด าเนินการเพื่อให้ระบบเครือข่ายสามารถใช้ได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ
• สิ่งที่จ าเป็นจะต้องค านึงถึง: Throughput, Utilization, Error, 

Response Time 
• มีการก าหนดค่ามาตรฐานในการใช้งานเครือข่าย
• มีระบบเตือนผู้ดูแลหากมีการใช้งานเกินค่ามาตรฐานดังกล่าว 

เพื่อให้มีการด าเนินการอ่ืนๆ ต่อไป

Security Management
• การควบคุมการเข้าถึงทรัพยากรต่างๆ ของระบบเครือข่าย 

(ACL)
• การจัดตั้งนโยบายรักษาความปลอดภัยการใช้งานเครือข่าย

คอมพิวเตอร์
• มีการน าระบบ AAA (Authentication, Authorization, 

Accounting) เข้ามาใช้งาน
• มีการตรวจสอบบันทึกการเข้าถึง (Logging) อย่างสม่ าเสมอ
• การท า Data Encryption 

F S

P
A

C

FCAPS
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

รูปแบบการเชื่อมโยงเครือขา่ย

• GSI Agency เชื่อมต่อหน่วยงานและสาขาต่างๆ ภายในกรมเดียวกัน ผ่านการให้บริการของ GSI Provider ในลักษณะ Agency 
Intranet

• GSI Agency เชื่อมต่อหน่วยงานระหว่างหน่วยงานระดับกรม/กระทรวง ผ่านการให้บริการของ GSI Provider ในลักษณะ 
Government Intranet ตามวัตถุประสงค์ของงานนั้นๆ เช่น NSW, GFMIS และ DOPA เป็นต้น
• ผ่านทางส่วนงานกลาง (HQ)

• GSI Agency ใช้บริการ Internet (Domestic/International) ผ่านการให้บริการ GSI Provider ได้ ๒ ลักษณะ คือ 
• ผ่านทางส่วนงานกลาง (HQ)
• หน่วยงานสาขาสามารถใช้งาน Internet ผ่านทาง GSI Provider ได้โดยตรง

• GSI Provider จะต้องรองรับการให้บริการที่มีความปลอดภัยในการให้บริการตาม
มาตรฐานที่ก าหนด

• Government Intranet eXchange (GIX) เป็นศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลของ GSI Agency ระหว่าง GSI Provider ที่ต่างกัน
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

รูปแบบการเชื่อมโยงเครือขา่ย

Gov Internet

Gov Internet

Gov Intranet

Gov Intranet

Gov Intranet

Agency Intranet

Agency Intranet

Agency Intranet
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

รูปแบบการเชื่อมโยงเครือขา่ย

การเชื่อมต่อ ระหว่าง GSI Provider การเชื่อมต่อ GSI Provider และ Internet

การเชื่อมต่อ  ในภาพรวมของเครือข่าย GSI

การเชื่อมต่อ GSI Agency และ GSI Provider
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

(ร่าง) มาตรฐานบริการเครือข่ายที่มีความมั่นคงปลอดภัย (GSI Network Standard)

รูปแบบและแนวทาง
การเชื่อมโยงเครือข่าย

การปฏิบัติตาม
กฎหมายและมาตรฐาน

การให้บริการ

ระดับการให้บริการ 
การปฏิบัติการและ
การบริหารจัดการ

ความต้องการทั่วไป

ความต้องการทางเทคนิค

ข้อก าหนดระดับการให้บริการ

ประสิทธิภาพ
ส าหรับให้บริการ

• การเช่ือมโยงเครือข่ายระหว่าง GSI Provider ไปยัง GSI Agency และ GIX
• รูปแบบการให้บริการ, SLA, การบริการพื้นฐานด้านเครือข่าย เช่น DNSSEC, NTP, Security
• ระบบบริการตนเองส าหรับ GSI Agency

• มีระบบเฝ้าระวังด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศและการเช่ือมโยงเครือข่าย
• การรับแจ้งปัญหา
• การจัดท ารายงาน

• ความสามารถในการให้บริการ (Capacity)
• การเช่ือมโยงเครือข่ายการใช้หมายเลข IPv4 และ IPv6
• ระบบส ารองฉุกเฉิน

• กฎหมายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านโทรคมนาคม
• มาตรฐานสากล เช่น ISO20000, ISO22301 และ ISO27001

• การเช่ือมต่อระหว่าง GSI Agency และ GSI Provider รูปแบบต่างๆ
• การปฏิบัติตามข้อก าหนดของคุณลักษณะ GSI Provider
• การเชื่อมต่อระหว่าง GSI Provider และ GSI Intranet eXchange (GIX)
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ประสิทธิภาพ
ของบุคลากร

• ทักษะและความสามารถของบุคลากร
• ต้องได้รับการตรวจสอบประวัติอาชญากรรม
• มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรักษาความลับและเปิดเผยข้อมูล



การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

(ร่าง) มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล เครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย -
ข้อก าหนดด้านเครือข่าย

เนื้อหาโดยสังเขป
• ขอบข่าย, บทนิยาม และเอกสารอ้างอิง
• ข้อก าหนดที่ต้องการทั่วไป

✓ ข้อก าหนดทั่วไปของผู้ให้บริการ 
✓ ข้อก าหนดด้านการบริหารองค์กร
✓ ทรัพยากร
✓ บันทึก ข้อมูลและรายงาน

• ข้อก าหนดด้านเครือข่าย
• การประเมินระดับการให้บริการ
• ภาคผนวก ก ข้อยกเว้น ต่อระดับการให้บริการ
• ภาคผนวก ข การทดสอบ การประเมินผล และเกณฑ์ระดับการให้บริการ

ของผู้ให้บริการเครือข่าย
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

GSI Provider ต้องด าเนินการตามมาตรฐานทีก่ าหนด

ระบุใน ข้อ 4. ข้อก าหนดที่ต้องการทั่วไป
ข้อก าหนดทั่วไป ต้องปฏิบัติตามกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะ กฎหมายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ กฎหมาย
ด้านโทรคมนาคม
ข้อก าหนดด้านการบริหารองค์กร
• ระบบจัดการงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต้องสอดคล้องกับมาตรฐาน ISO/IEC 20000-1 
• ระบบบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจต้องสอดคล้องกับมาตรฐาน มอก. 22301 หรือ ISO 22301 
• ระบบบริหารความมั่งคงปลอดภัยสารสนเทศต้องสอดคล้องกับมาตรฐาน มอก. 27001 หรือ ISO/IEC 27001

ทรัพยากร คุณสมบัติของบุคลากรของผู้ให้บริการ และ ผู้รับเหมา
บันทึก ข้อมูลและรายงาน
• ต้องก าหนดนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษรเกี่ยวกับการรักษาความลับและการเปิดเผยข้อมูล
• ตัองมีระบบจัดเก็บบันทึกข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล
• ต้องมีระบบเฝ้าระวัง วิเคราะห์และชี้บ่งเหตุ ได้ทั้งในลักษณะทันทีหลังเกิดเหตุ และต้องสามารถจัดท ารายงานได้
• ต้องสามารถจัดท ารายงานค่าใช้บริการพร้อมรายละเอียดการใช้บริการเพิ่มเติมได้
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

• GSI Provider ต้องมีเครือข่ายเชื่อมต่อมา GIX เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลไปยังผู้
ให้บริการรายอื่น >= 2 เส้นทาง และแต่ละเส้นทางต้องมีปริมาณการใช้งาน
เฉลี่ย ในรอบเดือน < 75% ของแบนด์วิดท์สูงสุดในแต่ละวงจร

• GSI Intranet eXchange (GIX) เป็นผู้ก าหนด IP Address ให้ GSI Provider 
• GSI Provider ต้องมีระบบส ารองในกรณีฉุกเฉินหรือเกิดเหตุภัยพบิัติต่าง ๆ 

เพื่อให้ระบบสามารถบริการได้อยา่งต่อเนือ่ง
• GSI Provider ต้องมีการเชื่อมต่อไปยัง NIX >= 2 ช่องทาง
• GSI Provider ต้องมีการเชื่อมต่อไปยัง Upstream Provider >= 2 ราย 

ส าหรับบริการ Int’l Internet และต้องมีอัตราการใช้งานเฉลี่ย ในรอบเดือน < 
85% ของขนาดแบนด์วิดท์รวมทั้งหมดของผู้ให้บริการ

• GSI Provider ต้องมีบริการเครือข่ายพื้นฐาน ได้แก่ DNSSEC, NTP เป็นต้น
• GSI Provider ต้องมีการให้บริการด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ได้แก่ ไฟร์วอลล์ (Firewall), IDS/IPS, WAF และ DOS/DDOS Protection
• GSI Provider ต้องประกาศแจ้ง ระดับการให้บริการ (Service Availability)  ที่มีให้แก่ผู้ใช้บริการทราบ

GSI Provider ต้องด าเนินการตามมาตรฐานที่ก าหนด - ข้อก าหนดด้านเครือข่าย

Routing

Security and Availability
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

ระดับการให้บริการของวงจรสื่อสาร Last mile-แบ่งตามประเภทของพ้ืนที่ในการให้บริการ
ระดับคุณภาพและประสิทธิภาพของวงจรสื่อสาร Last mile
• Latency เฉลี่ย < 25ms
• Packet loss < 2%
ระดับการให้บริการของวงจรสื่อสารมายัง GIX-ไม่น้อยกว่า 99.95%
ระดับการให้บริการของวงจรสื่อสารมายัง Domestic Internet-ไม่น้อยกว่า 99.95%
ระดับคุณภาพและประสิทธิภาพของวงจรสื่อสาร Domestic Internet
• Latency เฉลี่ย < 20ms
• Packet loss < 2%
ระดับการให้บริการของวงจรสื่อสารมายัง International Internet-ไม่น้อยกว่า 99.95%
ระดับคุณภาพและประสิทธิภาพของวงจรสื่อสาร Domestic Internet
• Latency เฉลี่ย ไปยังประเทศสิงคโปร์ < 100ms
• Latency เฉลี่ย ไปยังประเทศสหรัฐอเมริกาฝั่งตะวันตก < 300ms
• Packet loss < 2%

เกณฑ์ระดับการให้บรกิารของ GSI Provider
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

๕. รูปแบบการก ากับดูแลโครงสรา้งพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐทีม่ีความมั่นคงปลอดภัย 
(Government Secure Intranet Governance Model)



การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

แนวคิดในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย เป็นการจัดท า
มาตรฐานบริการกลาง และแนวทางปฏิบัติในการใช้
บริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่สะดวก พร้อมใช้ 
ปลอดภัย และน่าเชื่อถือส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
ซึ่งมี รูปแบบการก ากับดูแล (GSI Governance 
Model)  โ ด ย ก า ห น ด บ ท บ า ท ต า ม ห น้ า ที่
รับผิดชอบไว้ ๔ กลุ่ม ดังนี้
• กลุ่มที่ ๑   หน่วยงานกลาง
• กลุ่มที่ ๒   ผู้ให้บริการ
• กลุ่มที่ ๓   หน่วยงานภาครัฐ
• กลุ่มที่ ๔   ผู้ตรวจสอบ

หน่วยงานภาครัฐ

ตรวจสอบมาตรฐาน

รายงาน/ ให้ข้อมูล

หน่วยงานกลาง

ผู้ให้บริการ ผู้ตรวจสอบ

ก าหนดมาตรฐาน
ราคากลาง
ที่ปรึกษา

น ามาตรฐานไปใช้
รายงานผล

รูปแบบการก ากับดูแล โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความม่ันคงปลอดภัย
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การประชุมหารือแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย (Government Secure Intranet (GSI))
เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

รูปแบบการก ากับดูแล โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความม่ันคงปลอดภัย

หน่วยงานกลาง มีหน้าท่ีดังนี้
๑. จัดท ากรอบแนวทางโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย
๒. จัดท านโยบาย มาตรฐาน กฎระเบียบ คู่มือ และแนวปฏิบัติ
๓. จัดท า Government Intranet eXchange (GIX)
๔. ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง
๕. ก าหนดผู้ตรวจสอบ (GSI Auditor List)
๖. ก าหนดผู้ให้บริการ (GSI Provider List)
๗. ประเมิน ตรวจสอบ และติดตามสถานการณ์ แนวโน้มด้านความมั่นคง

ปลอดภัยสารสนเทศ
๘. ตรวจสอบรายงานสรุปการใช้บริการในภาพรวมทั้งหมด รวมถึงติดตาม

ประสิทธิภาพการท างานของผู้ให้บริการ
๙. ให้การสนับสนุน ส่งเสริม และให้ค าปรึกษาการด าเนินงาน
๑๐. สร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัย

เทคโนโลยีสารสนเทศ

หน่วยงานภาครัฐ มีหน้าท่ีดังนี้
๑. ปฏิบัติตามมาตรฐานบริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มคีวามมั่นคง

ปลอดภัย
๒. ใช้บริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลจากผู้ให้บริการที่ผ่านมาตรฐาน
๓. ประเมิน วิเคราะห์ และตรวจสอบปริมาณการใช้งานบริการต่างๆ
๔. จัดตั้งงบประมาณและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง
๕. จัดท าแผนการใช้ทรัพยากรและแผนการบริหารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
๖. ตรวจสอบการบริหารจัดการดา้นความมั่นคงปลอดภัย และรายงานการใช้

บริการจากผู้ให้บริการเพ่ือน ามาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพให้เกิด
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

๗. ติดตามสถาณการณ์ แนวโน้มด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ เพ่ือ
เตรียมความพร้อมรับมือกับภัยคุกคามที่เกิดขึ้น
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เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

รูปแบบการก ากับดูแล โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความม่ันคงปลอดภัย

ผู้ให้บริการ มีหน้าท่ีดังนี้
๑. ปฏิบัติตามมาตรฐานบริการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มคีวามมั่นคงปลอดภยั 
๒. มีระบบเฝ้าระวัง (Monitoring) และตรวจสอบ ติดตาม รวมถึงแจ้งเตือนไปยัง

ผู้ที่เกี่ยวข้องในกรณีพบเหตุผิดปกติหรือภัยคุกคาม 
๓. มีศูนย์บริการรับแจ้งปัญหาและให้ค าปรึกษา วิเคราะห์ ตรวจสอบ แก้ไข

เหตุขัดข้อง เมื่อมีเหตุขัดข้องในการให้บริการ
๔. จัดท ารายงานส าหรับหน่วยงานกลาง และหน่วยงานภาครัฐที่ใช้บริการ
๕. จัดท าระบบการคิดค่าบริการแบบอัตโนมตัิ 
๖. สร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภยัเทคโนโลยี

สารสนเทศ
๗. ร่วมก าหนดราคากลาง
๘. จัดอบรม (Training) เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัย

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ผู้ตรวจสอบ มีหน้าท่ีดังนี้
๑. ตรวจสอบมาตรฐานบริการของผู้ให้บริการ ให้เป็นไปตาม

มาตรฐานโครงสร้างพื้นฐานดจิิทัลภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภยั
๒. ตรวจสอบหน่วยงานภาครัฐตามมาตรฐานโครงสร้างพืน้ฐานดจิิทัล

ภาครัฐที่มีความมั่นคงปลอดภัย ส าหรับหน่วยงานที่ด าเนินการ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลดว้ยตนเอง

๓. รายงานผลการตรวจสอบผู้ให้บริการตามมาตรฐานบริการ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มคีวามมั่นคงปลอดภยั

๔. รับรองมาตรฐานบริการแก่หนว่ยงานภาครัฐที่จัดหาบริการเอง 
และผู้ให้บริการ
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โครงสร้างของ หน่วยงานกลาง

คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

คณะอนุกรรมการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐที่มีความม่ันคงปลอดภัย

กรมบัญชีกลาง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกระทรวงดิจิทัลฯ ก.พ.ร.ส านักงบฯ สพร.สพธอ.กสทช.

หน่วยงานกลาง
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เอกสารปกปิด ส าหรับใช้ในการประชุมฯ เท่านั้น ห้ามน าไปเปิดเผยหรือเผยแพร่

โครงสร้างการตรวจสอบและรับรอง GSI

อ้างอิง: TISI ส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

หน่วยงานกลาง ภายใตก้ารก ากับดูแลของ
คณะกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ให้
การยอมรับ ก าหนดผู้ตรวจสอบ และก ากับดูแลหน่วยงาน
ภาครัฐที่จัดหาบริการเอง ผู้ตรวจสอบและผู้ให้บริการ 
ตามมาตรฐานและข้อก าหนด GSI
ผู้ตรวจสอบ เป็นหน่วยงานประเภทบุคคลที่สาม (Third 
Party) ที่ท าหน้าที่ตรวจ รับรอง ประเมินกระบวนการ
และบริการ ตามมาตรฐาน GSI

สะดวก

ผู้ตรวจสอบ

มาตรฐาน GSI
มาตรฐานอื่น ๆ

ผู้ให้บริการ
(Provider)

พร้อมใช้ ปลอดภัย น่าเชื่อถือ

ข้อก าหนด GSIก าหนดผู้ตรวจสอบ

หน่วยงาน
กลาง

รับรอง
ก ากับดูแล

ประเมินความสอดคล้อง

ให้การยอมรับและก ากับดูแล

หน่วยงานภาครัฐ

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาล

ดิจิทัล
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THANK YOU


