
ความกา้วหนา้ในการพฒันารฐับาลดจิทิลัของประเทศ

และกา้วตอ่ไปในปี 2561 : ประชาชนจะไดอ้ะไร? จากรฐับาลดจิทิลั

โดย ดร.ศกัดิ์ เสกขุนทด

ผูอ้  านวยการส านกังานรฐับาลอเิล็กทรอนิกส์



การเตรยีมความพรอ้มกา้วสูร่ฐับาลดจิทิลั

วสิยัทศัน์ “การยกระดบัสูก่ารเป็นรฐับาลดจิทิลั ทีมี่การบูรณาการระหวา่งหน่วยงาน

มีการด าเนินงานแบบอจัฉริยะ ใหบ้รกิารโดยมีประชาชนเป็นศูนยก์ลาง

และขบัเคลือ่นใหเ้กิดการเปลีย่นแปลงไดอ้ยา่งแทจ้รงิ”

การขยายแผนพฒันารฐับาลดจิทิลัของประเทศไทย

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 -2564)ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559 -2561)



ความกา้วหนา้แผนพฒันารฐับาลดจิทิลัของประเทศไทย ระยะ 3 ปี

โครงการ34 ด าเนินการเสร็จสิ้น 12 โครงการ



แนวนโยบาย

และหลกัปฏิบตัิ (Policies / 

Practices) 

คา่น า้หนกั

รอ้ยละ 20

ศกัยภาพเจา้หนา้ทีภ่าครฐั

ดา้นดิจทิลั (Digital 

Capabilities) คา่น า้หนกั

รอ้ยละ 20

บรกิารภาครฐัทีส่ะดวกเขา้ถึง

ง่าย (Public Services) 

คา่น า้หนกั

รอ้ยละ 30

การบรหิารจดัการภายใน

รูปแบบอเิล็กทรอนิกส์

(Smart Back Office 

Practices) 

คา่น า้หนกั

รอ้ยละ 10

โครงสรา้งพ้ืนฐานทีมี่ความ

มัน่คงปลอดภยัและมี

ประสทิธิภาพ (Secure and 

Efficient Infrastructure) คา่

น า้หนกั

รอ้ยละ 15

เทคโนโลยอีฉัรยิะและการ

น าไปใช ้ (Smart 

Technological Practices) 

คา่น า้หนกั

รอ้ยละ5 

(ส ารวจเฉพาะหน่วยงาน

ระดบักรม)

โครงการส ารวจระดบัความพรอ้มการพฒันารฐับาลดจิทิลัของหน่วยงานภาครฐั

มิตทิี่ 1 มิตทิี่ 2 มิตทิี่ 3 มิตทิี่ 4 มิตทิี่ 5 มิตทิี่ 6

กรอบการประเมินแบ่งออกเป็น 6 มิติ



หน่วยงานภาครฐัระดบักรม

ไดค้า่คะแนนเฉลี่ยอยูท่ี่ 57.2

คา่คะแนนสูงสุด คอื

มิตดิา้นศกัยภาพเจา้หนา้ที่

ภาครฐัดา้นดจิทิลั

หน่วยงานภาครฐัระดบัจงัหวดั

ไดค้า่คะแนนเฉลี่ยอยูท่ี่ 36.9

คา่คะแนนสูงสุด คอื

มิติดา้นการบรหิารจดัการ

ภายในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส์

ผลการส ารวจระดบัความพรอ้มการพฒันารฐับาลดจิทิลั

ในภาพรวมของประเทศไทย ประจ าปี 2560



ความทา้ทาย



ระบบภาษีไปไหน
Biz Portal

และแอปพลิเคชนั

บรกิารภาครฐั

ความพรอ้มของ

รฐับาลในการกา้วสู่

“รฐับาลดจิทิลั”

เปิดเผย เชือ่มโยง เปลี่ยนผา่น



Cashless Society หรือสงัคมทีไ่มใ่ชเ้งินสด

พรอ้มเพย์ บตัรแมงมุม

กา้วสู่ Cashless Society 

หรอืสงัคมทีไ่มใ่ชเ้งินสด ดว้ยบรกิารภาครฐั



Less Paper
ลดการใชก้ระดาษ

บตัรประชาชนแบบ

สมารต์คารด์



One 

Stop 

Service



มีอะไรใหมใ่นปี 2561

เป็นปีของขอ้มูลภาครฐั

The Year of Data 



Big Data Open Data

National Data Set 300-500 ชุดขอ้มูล



Digital Transformation

กระบวนการคน กฎหมาย
Digital 

Transformation 

Program

โดย สถาบนัพฒันาบุคลากรดา้นดิจทิลั

ภาครฐั

(Thailand Digital Government 

Academy: TDGA)

ขัน้ตอนการพฒันาบรกิารภาครฐัในแบบ Agile

และการใช ้ Data Analytics ในการตดัสนิใจ

พ.ร.บ.รฐับาลดิจทิลัDigital Literacy





บทบาทใหม่ของ

ส านกังานรฐับาลอเิล็กทรอนิกส์ (องคก์ารมหาชน) หรอื EGA

ตามมีมติค.ร.ม. เม่ือวนัที่ 10 ตุลาคม 2560

เป็นส านกังานพฒันารฐับาลดจิทิลั (องคก์ารมหาชน) (สพร.) หรอื DGA





บทบาทภายใต้ DGA

Government Data Exchange

หรอืศูนยแ์ลกเปล่ียนขอ้มูลภาครฐั

Government Data Center

หรอืศูนยข์อ้มูลแหง่ชาติ

Government Data Analytics Center

หรอืศูนยว์เิคราะหข์อ้มูลแหง่ชาติ

จะเปล่ียนเป็น GSI (Government Secure Intranet)

หรอืระบบโครงขา่ยภาครฐัทีมี่ความปลอดภยัสงู

GIN (Government Secured Intranet)

Open Data Platform



แผนในอนาคตที่ DGA 

จะรองรบัหลงัเกิดปีแหง่ขอ้มูล

ระบบ Blockchain as Government Data Infrastructure

น ารอ่งในระบบสาธารณสุข

ระบบ Government AI หรือระบบรฐับาลอจัฉริยะ >

Government Chatbot

ระบบ Government IoT Network 

หรอืเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตเชือ่มโยงสรรพสิง่ของภาครฐั

ระบบ Government Data Lake 


