
 

ĔŅĶĽńĴĴĬŅȮGovChannel RoadshowȮ2017: Digital Local Government 
 ŴĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶŅĝĔŅĶĪńĬĽĴńĵȮĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬĶĺħŏĶŖĺȮĪńĬŒěŵ 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Š. ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 

 ħƟĺĵĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮőħĵĽŜŅĬńĔĚŅĬĶńģĭŅĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ'Ȯ&ĽĶŀ,'ȮľĶŊŀȮ
EGAȮœħƟŏĶƞĚĶńħıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŀĭĬőĵĭŅĵŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚĶńģĭŅĸȮĶĺĴĩŉĚȮėŜŅĽńŗĚȮĴĨŇȮ
ŐĸŃĕƟŀĽńŗĚĔŅĶėĦŃĶńģĴĬĨĶňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔ
ėĬȮĪŋĔĔĸŋƞĴȮĪŋĔĪƟŀĚĩŇŗĬȮŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴȮőħĵœħƟıńĥĬŅȮŴĻŌĬĵƢĔĸŅĚĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģĽŜŅľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬȮľĶŊŀȮ
GovChannelŵ ĕŉŘĬ ŏıŊŗŀŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĭĶŇĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĳŅėĶńģĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĨƞŅĚȮŕȮ
œħƟěŅĔěŋħŏħňĵĺ ŐĸŃĴňĔŅĶŏĮƕħĨńĺĭĶŇĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺœĮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮŠťȮıķĻěŇĔŅĵĬȮšŤŤŧȮĞŉŗĚĨƞŀĴŅȮĽĶŀ,ȮœħƟŏĮƕħĨńĺĭĶŇĔŅĶ
ŒľĴƞĳŅĵŒĨƟȮGovChannel ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵȮıĸŏŀĔĮĶŃĵŋĪīƢȮěńĬĪĶƢőŀĝŅȮĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňȮœħƟŏĸŖĚŏľŖĬėĺŅĴĽŜŅėńĠȮŏĬŊŗŀĚ
ħƟĺĵŏĮƦĬĚŅĬĪňŗĴŅěŅĔĬőĵĭŅĵĪƞŅĬőħĵĨĶĚȮěŉĚĔĶŋĦŅŒľƟŏĔňĵĶĨŇŏĮƦĬĮĶŃīŅĬŏĮƕħĚŅĬħƟĺĵĨĬŏŀĚĴŅőħĵĨĸŀħȮĬńŘĬȮ 

ŒĬĔŅĶĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶȮGovChannel ėŋƟĴėƞŅŐĸŃŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸŃ
ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶȮGovChannel œĮĵńĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶȮĮĶŃĝŅĝĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃĽŊŗŀĴĺĸĝĬŒĬĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅė
ŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĶńĭĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅȮLocal 
Government Services ĪňŗěŜŅŏĮƦĬľĶŊŀŏľĴŅŃĽĴĔńĭĮĶŃĝŅĝĬŒĬŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗȮĨĸŀħěĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĔńĭŀĚėƢĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶńģĭŅĸħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬȮDigital Thailand ĽĶŀ,ȮěŉĚœħƟ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶěńħĚŅĬĽńĴĴĬŅȮŴGovChannel RoadshowȮ2017Ȯ: Digital Local GovernmentȮĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶŅĝĔŅĶ
ĪńĬĽĴńĵȮĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬĶĺħŏĶŖĺȮĪńĬŒěŵȮĞŉŗĚŏĮƦĬĚŅĬĽńĴĴĬŅŐĸŃȮRoadshow ĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĳŅėĶńģŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮĞŉŗĚ
œħƟěńħĚŅĬĬňŘĴŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨńŘĚŐĨƞĮƖȮšŤŤŦȮőħĵŒĬĮƖȮšŤťşȮĬňŘœħƟĔŜŅľĬħěńħĪńŘĚĽŇŘĬȮŦȮėĶńŘĚȮŦȮěńĚľĺńħȮŒĬĪŋĔĳŌĴŇĳŅėĪńŗĺ
ĮĶŃŏĪĻŏıŊŗŀŒľƟĳŅėĶńģȮĳŅėĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃĽŊŗŀĴĺĸĝĬœħƟĶŌƟěńĔĭĶŇĔŅĶȮGovChannelȮŐĸŃĨŌƟĭĶŇĔŅĶŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĳŅėĶńģȮ
&Government Smart Kiosk)ȮĕŀĚȮĽĶŀ,ȮĶĺĴĩŉĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĚŅĬĶńģĭŅĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
ĪňŗěŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĚŅĬĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

 
š. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
š.Š ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěŒĬĭĪĭŅĪĳŅĶĔŇěȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚȮĽŜŅĬńĔĚŅĬĶńģĭŅĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ'ȮľĶŊŀȮĽĶŀ,  

š.š ŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĔŅĶĨƞŅĚŕȮĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬĶńģĭŅĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ'ȮľĶŊŀȮĽĶŀ, 

š.Ţ ŏıŊŗŀĶńĭĪĶŅĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĨƞŅĚŕȮěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŒĬĨƞŅĚěńĚľĺńħ 
š.ţ ŏıŊŗŀĶńĭĪĶŅĭĴŋĴĴŀĚľĶŊŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĔĸŋƞĴľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗŒĝƟĭĶŇĔŅĶěĶŇĚěŅĔ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬĶńģĭŅĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ'ȮľĶŊŀȮĽĶŀ, 

 
 



 

Ţ. ĔŇěĔĶĶĴĽŜŅėńĠŒĬĚŅĬ RoadshowȮ 
 ĔŇěĔĶĶĴĽŊŗŀĽŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ ŴĻŌĬĵƢĔĸŅĚĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģĽŜŅľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬŵȮľĶŊŀȮwww.govchannel.go.th 
ĞŉŗĚŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĭĶŇĔŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĳŅėĶńģĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮœħƟěŅĔěŋħŏħňĵĺȮőħĵŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶ
ĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĨƟŐįĬıńĥĬŅĶńģĭŅĸħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶŏĮƕħĨńĺĭĶŇĔŅĶœĮŐĸƟĺŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ16ȮıķĻěŇĔŅĵĬȮ
2558ȮĪňŗĪŜŅŏĬňĵĭĶńģĭŅĸőħĵĴňĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňŏĮƦĬĮĶŃīŅĬȮŒĬĚŅĬħńĚĔĸƞŅĺȮĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶňœħƟĽńŗĚĔŅĶŒľƟĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĭĶŇĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺœĮĩŉĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅėŒľƟĪĶŅĭŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚ 

 Ţ,ŠȮĮĶŃĝŋĴľŅĶŊŀŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĳŅėĶńģħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮĽŜŅľĶńĭĭŋėĸŅĔĶĳŅėĶńģŒĬĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅė
ľĶŊŀĪƟŀĚĩŇŗĬȮĶŃľĺƞŅĚȮĽĶŀ,Ȯ&őħĵĽĩŅĭńĬıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶĳŅėĶńģħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮ&Thailand Digital Government Academy 
8ȮTGDA' ŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬěńĚľĺńħĬńŘĬŕ 

 Ţ,šȮŏĮƕħĨńĺĨŌƟĭĶŇĔŅĶŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĳŅėĶńģȮ&Government Smart Kiosk'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŐĭĭ 
self-service ħƟĺĵĭńĨĶĮĶŃĝŅĝĬŏıňĵĚŒĭŏħňĵĺȮĞŉŗĚĨńĺŀĵƞŅĚĭĶŇĔŅĶĕŀĚĳŅėĶńģĪňŗĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĨĬŏŀĚ
įƞŅĬ Government Smart KioskȮœħƟŐĸƟĺȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸĭŋėėĸŒĬĪŃŏĭňĵĬĭƟŅĬěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸĪŃŏĭňĵĬ
ĶŅļġĶȮĕƟŀĴŌĸĽŇĪīŇĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮĕƟŀĴŌĸŏėĶħŇĨĭŋőĶŐĭĭĽĶŋĮȮȮĕƟŀĴŌĸŏĚŇĬĽŃĽĴĪňŗĮĶŃĝŅĝĬĽƞĚŏĕƟŅĶŃĭĭ
ĮĶŃĔńĬĽńĚėĴȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶĬńħľĴŅĵĔńĭőĶĚıĵŅĭŅĸĶŅĴŅīŇĭħňȮĕƟŀĴŌĸįĸĨĶĺěĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗŒĝƟĭĶŇĔŅĶőĶĚıĵŅĭŅĸ
ŒĬĽńĚĔńħĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦŃĽŋĕȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 Ţ,ŢȮĔŅĶŐĽħĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĭĶŇĔŅĶ Digital ServiceȮĪňŗŒĝƟĭĶŇĔŅĶœħƟŐĸƟĺŒĬĺńĬĬňŘĽŜŅľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
őħĵĽĶŀ,ȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗŏĮƦĬŏėĶŊŀĕƞŅĵıńĬīĴŇĨĶ ŀŅĪŇȮěŋħĪħĸŀĚŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮGIN Conference,ȮĭĶŇĔŅĶėĸŅĺħƢ
ĳŅėĶńģȮ (Government Cloud Service)* ĻŌĬĵƢĔĸŅĚĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģĽŜŅľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬȮ&GovChannel'ȮħƟĺĵĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀ
ĨŌƟĭĶŇĔŅĶŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĳŅėĶńģȮ&Government Smart Kiosk) ŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģħƟĺĵĔŅĶĵŊĬĵńĬĨńĺĨĬŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĭĶŇĔŅĶħƟĺĵĭńĨĶĮĶŃěŜŅĨńĺĮĶŃĝŅĝĬŐĭĭŏŀĬĔĮĶŃĽĚėƢȮ(Smart Card) ŐĸŃĔĸƞŀĚŀńěĜĶŇĵŃȮ(Government Smart 
Box'ȮŐĸŃĻŌĬĵƢĔĸŅĚŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĳŅėĶńģȮ(Government Application Center: GAC)  

 

 

 

 

 

 

 



 

ţ. ĶŃĵŃŏĺĸŅěńħĔŇěĔĶĶĴ 
ĚŅĬĽńĴĴĬŅȮŴGovChannel RoadshowȮ2017Ȯ: Digital Local GovernmentȮĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶŅĝĔŅĶĪńĬĽĴńĵȮ

ĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬĶĺħŏĶŖĺȮĪńĬŒěŵȮ 
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-  ėĶńŘĚĪňŗȮŤ-šŤťşȮȮȮĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮŠŧȮ-ȮŠŨȮĽŇĚľŅėĴȮťşȮȮȮȮȮȮȮĦȮěńĚľĺńħĝĸĭŋĶňȮȮȮȮȮ Ȯ 
-ȮȮėĶńŘĚĪňŗȮť-šŤťşȮȮȮĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮŠȮ-ȮšȮĔńĬĵŅĵĬȮťşȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĦȮȮěńĚľĺńħŀŋĭĸĶŅĝīŅĬň      
-ȮȮėĶńŘĚĪňŗȮŦ-šŤťşȮȮȮĶŃľĺƞŅĚĺńĬĪňŗȮŠŤȮůȮŠťȮĔńĬĵŅĵĬȮťşȮȮ ȮȮȮĦȮěńĚľĺńħĽĚĕĸŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

 
Ť. ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĮĶŃĴŅĦȮšŤşȮĪƞŅĬȮ-ȮėĶńŘĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
Ť,ŠȮĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĳŅĵŒĬěńĚľĺńħĪňŗěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃěńĚľĺńħŒĔĸƟŏėňĵĚ 
Ť,šȮŀŅěŅĶĵƢȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗěŅĔĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĬěńĚľĺńħĪňŗěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃěńĚľĺńħŒĔĸƟŏėňĵĚ 
Ť,ŢȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮľĶŊŀİƙŅĵĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ ĳŅĵŒĬěńĚľĺńħĪňŗěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃ

ěńĚľĺńħŒĔĸƟŏėňĵĚ 
Ť,ţȮĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃȮĽŊŗŀĴĺĸĝĬĽŅĕŅĨƞŅĚŕȮĳŅĵŒĬěńĚľĺńħĪňŗěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃěńĚľĺńħŒĔĸƟŏėňĵĚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ť. ĮĶŃĴĺĸĳŅıėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěěŅĔĔŅĶěńħĚŅĬĽńĴĴĬŅȮGovChannel Roadshow 2017 ěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬ 

 

 



 

 

 

Ŧ. ĮĶŃĴĺĸĳŅıėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěěŅĔĔŅĶŏĮƕħĨŌƟĭĶŇĔŅĶŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĳŅėĶńģȮĦȮĭŇřĔĞňȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬ 

 



 

 

 

ŧ. ĮĶŃĴĺĸĳŅıėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěěŅĔĔŅĶěńħĚŅĬĽńĴĴĬŅȮGovChannel Roadshow 2017 ěńĚľĺńħĬėĶĽĺĶĶėƢ 

 



 

 

 

 

 

 

 

Ũ. ĮĶŃĴĺĸĳŅıėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěěŅĔĔŅĶŏĮƕħĨŌƟĭĶŇĔŅĶŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĳŅėĶńģȮĦȮĭŇřĔĞňȮěńĚľĺńħĬėĶĽĺĶĶėƢ 

 



 

 

 

 

 

 

Šş. ĮĶŃĴĺĸĳŅıėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěěŅĔĔŅĶěńħĚŅĬĽńĴĴĬŅȮGovChannel Roadshow 2017 ěńĚľĺńħĳŌŏĔŖĨ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ŠŠ. ĮĶŃĴĺĸĳŅıėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěěŅĔĔŅĶŏĮƕħĨŌƟĭĶŇĔŅĶŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĳŅėĶńģȮĦȮĭŇřĔĞňȮěńĚľĺńħĳŌŏĔŖĨ 

 


