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โดย นายเกียรติชัย โสภาเสถียรพงศ์
ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ ากระทรวงการคลัง

บริบทที่เปลี่ยนไปและความเร่งด่วนในการพลิกโฉมงานบริการภาครัฐ
เพื่อให้ง่ายต่อการประกอบธุรกิจ
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นับจากปี 2553 - 2560 อันดับความง่ายในการประกอบธุรกิจในประเทศ
ไทยลดลงถึง 30 อันดับ ในขณะที่ประเทศคู่แข่งของไทยเร่งพัฒนาอย่าต่อเนื่อง

การลงทุนเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของไทย แต่ทว่าอันดับความยากง่ายในการประกอบธุรกิจในประเทศไทย
กลับลดลงอย่างต่อเนื่อง…

ข้อมูลอันดับความง่ายในการประกอบธุรกิจ (EODB) ในอาเซียน ปี 2553-2560
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อันดับดีท่ีสุด

อันดับต่ าท่ีสุด
ที่มา: Ease of Doing Business, The World Bank

*ปี 2559 ธนาคารโลกมีการปรับเกณฑ์การจัดอันดับใหม่

อินโดนีเซีย (+24)

สิงคโปร์ (-1)

มาเลเซีย (+0)

ไทย (-30)

80 เวียดนาม (+6)
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โดยในปีล่าสุดจากตัวชี้วัดระดับความยากง่ายในการประกอบธุรกิจทั้ง 10
หัวข้อ มี 3 ด้านทีม่ีอันดับดีขึ้น และ 6 ด้านทีม่ีอันดับตกลง

Indicators Ranking 59 Ranking 60 Change

Ease of Doing Business 46 46

Starting a Business 93 78 +15

Dealing with Construction Permits 38 42 -4

Getting Electricity 34 37 -3

Registering Property 67 68 -1

Getting Credit 97 82 +15

Protecting Minority Investors 25 27 -2

Paying Taxes 106 109 -3

Trading across Borders 54 56 -2

Enforcing Contracts 51 51

Resolving Insolvency 26 23 +3
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จากผลการศึกษาของ World Bank มี 80 ประเด็นที่ไทยต้องปรับปรุง ซึ่ง
สามารถปรับแก้ได้ในระยะสั้น 43 ประเด็นและระยะยาว 80 ประเด็น

Indicators Short-Term Med/Long-Term Total

Ease of Doing Business 43 37 80

Starting a Business 7 3 10

Dealing with Construction Permits 2 3 5

Getting Electricity 5 3 8

Registering Property 2 8 10

Getting Credit 6 2 8

Protecting Minority Investors 10 1 11

Paying Taxes 2 8 10

Trading across Borders 5 3 8

Enforcing Contracts 3 3 6

Resolving Insolvency 1 3 4
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การปฏิรูปให้เทียบเท่ากับประเทศ 20 อันดับแรกของโลกนั้น หัวใจหลักคือ
การใช้ระบบดิจิทัลมาบูรณาการขั้นตอนและข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Indicators

Starting a Business

Dealing with Construction Permits

Getting Electricity

Registering Property

Getting Credit

Protecting Minority Investors

Paying Taxes

Trading across Borders

Enforcing Contracts

Resolving Insolvency

• Combine reserving the company name with online 

incorporation.

• Make business registration process fully electronic (online via 

website)

• Integrate VAT registration in the DBD online registration portal

• Introduce a single platform for business registration 

(incorporation, VAT and Labor)

• Enable digital authentication and system to issue digital 

signatures

• Introduce a single online window for online application and 

approval of construction permits.

• Encourage the use of the online application portal

• Revamp the GIS along with its distribution network, so that all 

connection points are properly mapped,

• Digitize ownership records and maps

• Implement an electronic database covering all interests in 

land, (financial, encumbrances, and changes in zoning and 

land use plans)

• Develop an integrated registry system for electronic 

registration

Technology Related RecommendationsIndicators
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การปฏิรูปให้เทียบเท่ากับประเทศ 20 อันดับแรกของโลกนั้น หัวใจหลักคือ
การใช้ระบบดิจิทัลมาบูรณาการขั้นตอนและข้อมูลระหว่างหน่วยงาน

Indicators

Starting a Business

Dealing with Construction Permits

Getting Electricity

Registering Property

Getting Credit

Protecting Minority Investors

Paying Taxes

Trading across Borders

Enforcing Contracts

Resolving Insolvency

• Promote the use of online filing 

• Promote online payment of social security insurance.

• Introduce an integrated online system for filing corporate 

income tax.

• Complete the full implementation of the National Single 

Window system for all agencies and categories of goods to 

achieve a fully paperless process for the clearance on import, 

export and transit goods.

• Complete the implementation of electronic filing at the 

Bangkok Civil Court as a first step towards developing an e-

court system.

• Further develop the electronic case management system for 

judges and lawyers.

Technology Related RecommendationsIndicators
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Running Picture and Key Question

7

ค าถามวันนี้จึงไม่ใช่ว่าเราจะ Digitize ได้ส าเร็จหรือไม่ 

แต่เป็น…เราจะ Digitize ได้เร็วพอหรือเปล่า?


