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1. ภาพรวมขอ้มูล

ก าลงัคนภาครฐั ในสาย

งานที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบั

งานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. ผลการศึกษาการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งเพือ่รองรบั

บคุลากร ดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศภาครฐั*

3. ขอ้เสนอส าหรบัการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งบคุลากรดา้น

คอมพวิเตอรแ์ละ

สารสนเทศภาครฐั

Outline
การบริหารงานบคุคลด้าน ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)

* ขอ้มลูจากกระทรวง ICT 



ภาพรวมขอ้มูลก าลงัคนภาครฐั

ขอ้มูลก าลงัคนภาครฐั 2557

ขา้ราชการพลเรอืนสามญั

ขอ้มูลก าลงัคนภาครฐั 2557

ก าลงัคนในฝ่ายพลเรอืน

มาตรการบรหิารและพฒันาก าลงัคน

ภาครฐั (2557-2561)
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• 395,270 ต ำแหน่ง (ว่ำง 7.48%) 
• 365,703 คน (92.52%)ต าแหน่ง/คน

• 149 ส่วนรำชกำร
• 49.53% กระทรวงสำธำรณสุขสว่นราชการ

• หญิง 64.76% ในสำธำฯ 59.82%
• ในประเภทบริหำร ชำย 80.68%ชายหญงิ

• ตรี โท เอก (66.84, 14.05, 2.43%)
• แนวโน้มปริญญำตรีขึ้นไปเพิ่มสูงขึ้นการศึกษา

• 69.45% วิชำกำร
• 46.32% ช ำนำญกำร

ประเภทต าแหน่งและ

ระดบัต าแหน่ง

• อำยุเฉลี่ย 43.09 เพิ่มขึ้นจำกเดิม
• 25.81% อำยุ > 50 ปีอายุ

• มำกสุด พยำบำลวิชำชีพ 23.69%
• น้อยสุด สำยงำนวิทย์ 0.73%สายงาน

• ส่วนกลำง 37.53% ส่วนภูมิภำค 62.47%
• สำธำฯ ส่วนภูมิภำค 88.84%

ราชการบรหิารสว่นกลาง

และสว่นภมูิภาค

• กทม. 20.36% นนทบุรี 3.58%
• ปฏิบัติงำนใน ตปท. 940 คนพื้นที่ปฏบิตัิงาน

• บรรจุใหม่ 4.93%
• ตรี โท เอก (68.40, 5.50, 0.26%)การบรรจุ

• สูญเสีย 2.46%
• เกษียณ ลำออก ตำย วินัย (57.22, 37.49, 

4.33, 0.96%)
การสูญเสยี

• 8,165 คน (2.23%)
• หญิง 29.64% แนวโน้มเพิ่มขึ้นต าแหน่งระดบัสูง
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• 2.09 ล้ำนคน รวมส่วนท้องถิ่น
• ขรก. 1.27M ลจชค. 0.3M พงจ. 

0.19M ลจปจ. 0.18M พรก. 0.14M

ประเภทก าลงัคน

ภาครฐั

• ต ำแหน่ง 1.4M (ว่ำง 11.11%)
• ขรก.ครู 34.03% สำมัญ 28.71%

ต ำรวจ 16.71% ท้องถิ่น 15.93%

ประเภท

ขา้ราชการ

• ภำรกิจกำรศึกษำ 40.10% ของขรก.
• ศธ. 36.50% สตช. 16.71% สธ. 14.22%
• กรม: สพฐ. สตช. สปสธ. (32.38 16.71 

12.86%)

สว่นราชการ/

ภารกจิ

• หญิง 54.69% ชำย 45.31%
• ช 34.04% ต ำรวจ ญ 40.13% ครู
• ต ำรวจ อัยกำร ตุลำกำร ช 92.31 78.39 

72.89% 

ชาย/หญิง

• ตรี โท เอก 60.56 18.94 1.55%
• ตุลำกำร และอัยกำร ป.ตรีขึ้นไปท้ังหมด
• แนวโน้มจบปริญญำสูงข้ึนทุกปี

การศึกษา

• ช ำนำญกำร 46.32% ทักษะพิเศษ 0.0003%
• ครู ค.ศ.3 ค.ศ.2 51.58 25.25%
• ต ำรวจ นำยดำบ ร้อยตรี 37.71 19.69%
• ท้องถิ่น ส่วนใหญ่ ระดับ 6-7 ค.ศ.1-2

ระดบัต าแหน่ง

• ส่วนกลำง 65.43% ส่วนภูมิภำค 
18.63% ท้องถิ่น 15.93%

• สัดส่วน ขรก. ท้องถิ่นแนวโน้มเพิ่มข้ึน

อตัราก าลงัตามการ

จดัระเบยีบบรหิารฯ

• N/E C N 29.03 19.30 17.86%
• กทม. 15.02% โครำช 3.45%
• ปฏิบัติงำนใน ตปท. 946 คน

พื้นที่ปฏบิตังิาน

• หัวหน้ำและรอง ส่วนรำชกำรระดับกรม 
กระทรวง 499 คน 0.13% ขรก. สำมัญ

• นักบริหำรหญิง 26.05%
ต าแหน่งระดบัสูง

• ลจปจ. ในงบ 88.01% นอกงบ 11.99% ศธ. สธ. กษ. 21.83
15.73 12.94%

• ลจชค. ในงบ 1.47% งบอื่น 64.53% นอกงบ 34%
• พรก. ศธ. ทส. กษ. 31.21 20.76 19.29%
• พงจ. 190,800 คน เพ่ิมจำกปีก่อน 3.98%

ลจปจ. ลจชค. 

พรก./พงจ.
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• เน้นภำรกิจด้ำนกำรศึกษำ 
รักษำควำมสงบ และสุขภำพ

• สัดส่วนก ำลังคน 1:30 คน
• ปัญหำขนำด คุณภำพ 

ค่ำใช้จ่ำย และกำรบริหำร

สภาพปจัจุบนั

และปญัหา

ก าลงัคนภาครฐั

• แนวคิด – ให้ สรก. มีก ำลังเคนพียงพอในกำร
ปฏิบัติงำน มีประสิทธิภำพและคุ้มค่ำ

• แนวทำง 
• 1. ไม่ยุบเลิกอัตรำ และเกลี่ยอัตรำก ำลังให้

สอดคล้องกับควำมจ ำเป็นตำมภำรกิจ
• 2. ไม่เพิ่มอัตรำตั้งใหม่ในภำพรวมส ำหรับ

ข้ำรำชกำรทุกประเภท ยกเว้น 2 กรณี 
หน่วยงำนตั้งใหม่ และ งำนตำมนโยบำยรัฐ

มาตรการ

บรหิารจดัการ

อตัราก าลงัปกติ

• เป้ำหมำย - เพ่ือให้กำรบริหำรและพัฒนำ
ก ำลังคนภำครัฐสอดคล้องกับควำม
จ ำเป็นตำมภำรกิจในปัจจุบัน และเตรียม
ควำมพร้อมส ำหรับกำรเปลี่ยนแปลงใน
อนำคต

• จุดเน้น - มิติด้ำนปริมำณ มิติด้ำน
คุณภำพ และมิติด้ำนกระบวนกำร

มาตรการ

บรหิารจดัการ

เชิงยทุธศาสตร ์

เป้าหมาย





ภาพรวมขอ้มูลก าลงัคนภาครฐั ในสายงานที่เกี่ยวขอ้งโดยตรง

กบังานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

ภาพรวม

ก าลงัคน

จ านวน

สายงาน

ระดบัการศึกษา

หน่วยงาน
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ขอ้มูลก าลงัคนภาครฐั ในสายงานที่เกี่ยวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ

นกัวชิาการ

คอมพวิเตอร ์

เจา้พนกังานเครือ่ง

คอมพวิเตอร ์

นกัเทคโนโลยี

สารสนเทศ

* อา้งองิจากขอ้มลูก าลงัคนภาครฐั ส านกังาน ก.พ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
* 3 สายงาน ทีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรงกบังานเทคโนโลยสีารสนเทศ จากหนงัสอืเวยีนส านกังาน ก.พ. ที ่นร 1008/ว 10 ลงวนัที ่11 ธนัวาคม 2551

เรื่อง มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง คือ เจา้พนกังานเครือ่งคอมพวิเตอร ์นกัเทคโนโลยสีารสนเทศ และนกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

การบรหิารงานบุคคลดา้น ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)

ผูอ้ านวยการเฉพาะดา้น

(วชิาการคอมพวิเตอร)์

ผูอ้ านวยการเฉพาะดา้น

(วชิาการเทคโนโลยสีารสนเทศ)



ขอ้มูลก าลงัคนภาครฐั ในสายงานที่เกี่ยวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ (2)
* อา้งองิจากขอ้มลูก าลงัคนภาครฐั ส านกังาน ก.พ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557

นกัเทคโนโลยสีารสนเทศ เจา้พนกังานเครื่องคอมพวิเตอร์ นกัวชิาการคอมพวิเตอร์
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การบริหารงานบคุคลด้าน ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)

กรมพฒันาสงัคมและสวสัดิการ

กรมสนับสนุนบรกิารสขุภาพ (ระดบัช านาญการพเิศษ)



ขอ้มูลก าลงัคนภาครฐั ในสายงานที่เกี่ยวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ (3)

* อา้งองิจากขอ้มลูก าลงัคนภาครฐั ส านกังาน ก.พ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557

1, 0%

406, 20%

1602, 80%

1602, 80%

จ านวนขา้ราชการแยกตามสายงาน (คน)

นกัเทคโนโลยสีารสนเทศ

เจา้พนกังานเครื่องคอมพวิเตอร์

นกัวชิาการคอมพวิเตอร์
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จ านวนขา้ราชการเจา้พนกังานเครื่องคอมพวิเตอร ์แยกตามระดบั

ประเภททัว่ไป ระดบั

ทกัษะพเิศษ 0 คน

ประเภททัว่ไป ระดบั

อาวโุส 9 คน

ประเภททัว่ไป ระดบั

ช านาญงาน 324 คน

ประเภททัว่ไป ระดบั

ปฏบิตัิงาน 73 คน

0, 0%

9, 2%

324, 80%

73, 18%

จ านวนคน/ต าแหน่ง เจา้พนักงานเครื่องคอมพวิเตอร ์แยกตามระดบั

ทกัษะพเิศษ

อาวโุส

ช านาญงาน

ปฏบิตัิงาน

ปี 56 ปง:ชง = 340:72
ปี 57 ปง:ชง = 73:324



จ านวนขา้ราชการนกัวชิาการคอมฯ แยกตามระดบั

ทรงคุณวฒุ ิ0 คน

เช่ียวชาญ 19 คน

ช านาญการพเิศษ 202 คน

ช านาญการ 887 คน

ปฏบิตัิการ 494 คน

ปี 56 ปก:ชก:ชพ = 448:901:183
ปี 57 ปก:ชก:ชพ = 494:887:202

0, 0% 19, 1%

202, 13%

887, 55%

494, 31%

จ านวนขา้ราชการในสายงานจ าแนกตามระดบัต าแหน่ง

ทรงคุณวฒุิ

เช่ียวชาญ

ช านาญการพเิศษ

ช านาญการ

ปฏบิตัิการ



ระดบัการศึกษาของเจา้พนกังานเครื่องคอมพวิเตอร์

160, 39%

214, 53%

32, 8%

ระดบัการศึกษาของเจา้พนกังานเครื่องคอมพวิเตอร ์

ต า่กวา่ปรญิญาตรี

ปรญิญาตรี

ปรญิญาโท

ปี 56 <ตร:ีตร:ีโท = 179:227:13
ปี 57 <ตร:ีตร:ีโท = 160:214:32



ระดบัการศึกษาของนกัวชิาการคอมพวิเตอร์

783, 49%803, 50%

16, 1%

ระดบัการศึกษาของนกัวิชาการคอมพวิเตอร ์

ปรญิญาตรี

ปรญิญาโท

ปรญิญาเอก

ปี 56 ตร:ีโท:เอก = 813:724:15
ปี 57 ตร:ีโท:เอก = 783:803:16



กราฟแสดง : จ านวนเจา้พนกังานเครื่องคอมพวิเตอรแ์ยกตามกระทรวง

ส านกั

นายกรฐัมนตรี

กระทรวงการค

ลงั

กระทรวง

เกษตรฯ
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กระทรวงศึกษา
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กระทรวง

สาธารณสุข
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จ านวนเจา้พนักงานเครื่องคอมพวิเตอรจ์ าแนกตามกระทรวง



กราฟแสดง : จ านวนนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกระทรวง
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ฯ
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กระทรวง

มหาดไทย

กระทรวง
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กระทรวง
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กระทรวง
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ร
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กระทรวง

อตุสาหกร

รม

ส่วน

ราชการไม่

สงักดัฯ
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จ านวนเจา้พนกังานเครื่องคอมพวิเตอรแ์ยกตามกรม-ระดบั

กระทรวง/กรม ระดบัปฏบิตังิาน ระดบัช านาญงาน ระดบัอาวุโส รวม

ส ำนักนำยกรัฐมนตรี 3 3 6

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎกีำ 1 1

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรอืน 2 1 3

ส ำนักเลขำธกิำรคณะรัฐมนตรี 1 1 2

กระทรวงกำรคลงั 37 233 5 275

กรมธนำรักษ์ 1 1 2

กรมบญัชกีลำง 8 1 9

กรมศลุกำกร 10 7 17

กรมสรรพสำมติ 2 2

กรมสรรพำกร 26 214 240

ส ำนักงำนปลดักระทรวงกำรคลงั 1 4 5

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 3 7 1 11

กรมชลประทำน 2 1 3

กรมฝนหลวงและกำรบนิเกษตร 2 2

ส ำนักงำนปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 1 1 2

ส ำนักงำนเศรษฐกจิกำรเกษตร 4 4

กระทรวงคมนำคม 5 6 1 12

กรมเจำ้ท่ำ 1 1 2

กรมทำงหลวง 3 4 1 8

ส ำนักงำนปลดักระทรวงคมนำคม 1 1 2

กระทรวงเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 4 5 1 10

กรมอตุนุยิมวทิยำ 3 2 5

ส ำนักงำนสถติแิหง่ชำติ 1 3 1 5



จ านวนเจา้พนกังานเครื่องคอมพวิเตอรแ์ยกตามกรม-ระดบั (ต่อ)

กระทรวง/กรม ระดบัปฏบิตังิาน ระดบัช านาญงาน ระดบัอาวุโส รวม

กระทรวงพำณิชย์ 2 3 5

กรมเจรจำกำรคำ้ระหวำ่งประเทศ 1 1 2

ส ำนักงำนปลดักระทรวงพำณิชย์ 1 2 3

กระทรวงมหำดไทย 15 50 1 66

กรมกำรปกครอง 9 41 50

กรมทีด่นิ 6 6 1 13

กรมป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 1 1

กรมสง่เสรมิกำรปกครองทอ้งถิน่ 2 2

กระทรวงยุตธิรรม 6 6

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมยำเสพตดิ 6 6

กระทรวงแรงงำน 1 4 5

ส ำนักงำนประกันสงัคม 1 4 5

กระทรวงวฒันธรรม 1 1 2

ส ำนักงำนปลดักระทรวงวฒันธรรม 1 1 2

กระทรวงวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยี 1 1

ส ำนักงำนปลดักระทรวงวทิยำศำสตรเ์ทคโนโลยี 1 1

กระทรวงศกึษำธกิำร 3 3

ส ำนักงำนปลดักระทรวงศกึษำธกิำร 3 3

กระทรวงสำธำรณสขุ 2 2 4

ส ำนักงำนปลดักระทรวงสำธำรณสขุ 2 2 4

รวมท ัง้หมด 73 324 9 406



จ านวนนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกรม-ระดบั

• 87  คนส านักนายกรฐัมนตรี

• 415 คน  กระทรวงการคลงั

• 19  คนกระทรวงการต่างประเทศ

• 8 คนกระทรวงการท่องเที่ยวและกฬีา

• 10 คน
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความ

มัน่คงของมนุษย์

• 121 คนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์

• 101 คนกระทรวงคมนาคม

• 38  คน
กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอ้ม

• 194 คน
กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสาร

• 20 คนกระทรวงพลงังาน

• 71  คนกระทรวงพาณิชย ์

• 190 คน  กระทรวงมหาดไทย

• 80  คนกระทรวงยตุิธรรม

• 50  คนกระทรวงแรงงาน

• 23 คนกระทรวงวฒันธรรม

• 23 คนกระทรวงวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี

• 37 คนกระทรวงศึกษาธิการ

• 40  คนกระทรวงสาธารณสุข

• 56 คนกระทรวงอตุสาหกรรม

• 19 คน
สว่นราชการไม่สงักดัส านัก

นายกรฐัมนตร ีกระทรวง หรอืทบวง



จ านวนนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกรม-ระดบั (1)

กระทรวง/กรม ปฏบิตักิาร ช านาญการ ช านาญการพเิศษ เชีย่วชาญ รวม

ส านกันายกรฐัมนตรี 25 45 16 1 87

กรมประชำสมัพันธ์ 2 5 1 8

ส ำนักงบประมำณ 5 14 2 21

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎกีำ 2 1 3

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรอืน 3 6 2 1 12

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุม้ครองผูบ้รโิภค 1 1 2

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชำติ 2 2 1 5

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร 1 2 3

ส ำนักงำนปลดัส ำนักนำยกรัฐมนตรี 10 1 3 14

ส ำนักเลขำธกิำรคณะรัฐมนตรี 6 2 8

ส ำนักเลขำธกิำรนำยกรัฐมนตรี 2 6 3 11

กระทรวงการคลงั 82 294 28 11 415

กรมธนำรักษ์ 6 2 1 9

กรมบญัชกีลำง 7 19 3 29

กรมศลุกำกร 23 30 5 4 62

กรมสรรพสำมติ 3 26 3 32

กรมสรรพำกร 45 185 11 5 246

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวสิำหกจิ 1 1 2

ส ำนักงำนบรหิำรหนีส้ำธำรณะ 2 2

ส ำนักงำนปลดักระทรวงกำรคลงั 2 20 4 1 27

ส ำนักงำนเศรษฐกจิกำรคลงั 1 5 6

กระทรวงการตา่งประเทศ 10 6 3 19

ส ำนักงำนปลดักระทรวงกำรตำ่งประเทศ 10 6 3 19

กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา 2 3 3 8

กรมพลศกึษำ 2 2

ส ำนักงำนปลดักระทรวงกำรท่องเทีย่วและกฬีำ 2 1 3 6

กระทรวงการพฒันาสงัคมและความม ัน่คงของมนษุย์ 4 4 2 10

ส ำนักงำนกจิกำรสตรแีละสถำบนัครอบครัว 2 1 3

ส ำนักงำนปลดักระทรวงกำรพัฒนำสงัคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ 2 3 1 6

ส ำนักงำนสง่เสรมิและพัฒนำคณุภำพชวีติคนพกิำรแหง่ชำติ 1 1



จ านวนนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกรม-ระดบั (2)

กระทรวง/กรม ปฏบิตักิาร ช านาญการ ช านาญการพเิศษ เชีย่วชาญ รวม

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 32 67 21 1 121

กรมกำรขำ้ว 1 2 3

กรมชลประทำน 1 11 4 1 17

กรมตรวจบญัชสีหกรณ์ 5 3 2 10

กรมประมง 6 1 1 8

กรมปศสุตัว์ 3 3

กรมพัฒนำทีด่นิ 7 7

กรมวชิำกำรเกษตร 3 4 3 10

กรมสง่เสรมิกำรเกษตร 2 7 2 11

กรมสง่เสรมิสหกรณ์ 1 7 3 11

กรมหมอ่นไหม 3 1 4

ส ำนักงำนกำรปฏริปูทีด่นิเพื่อเกษตรกรรม 2 10 2 14

ส ำนักงำนปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 1 5 1 7

ส ำนักงำนมำตรฐำนสนิคำ้เกษตรและอำหำรแหง่ชำติ 2 7 9

ส ำนักงำนเศรษฐกจิกำรเกษตร 2 2 3 7

กระทรวงคมนาคม 31 55 15 101

กรมกำรขนสง่ทำงบก 5 27 1 33

กรมกำรบนิพลเรอืน 1 2 3

กรมเจำ้ท่ำ 1 1 2

กรมทำงหลวง 13 13 10 36

กรมทำงหลวงชนบท 2 2

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนกำรขนสง่และจรำจร 1 5 6

ส ำนักงำนปลดักระทรวงคมนำคม 9 7 3 19

กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 21 13 4 38

กรมควบคมุมลพษิ 1 1 2

กรมทรัพยำกรธรณี 1 1 1 3

กรมทรัพยำกรน ้ำ 5 1 6

กรมทรัพยำกรน ้ำบำดำล 7 7

กรมป่ำไม ้ 8 1 9

กรมสง่เสรมิคณุภำพสิง่แวดลอ้ม 1 1 1 3

กรมอทุยำนแหง่ชำต ิสตัวป่์ำ และพันธุพ์ชื 3 3

ส ำนักงำนปลดักระทรวงทรัพยำกรธรรมชำตแิละสิง่แวดลอ้ม 3 1 1 5



จ านวนนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกรม-ระดบั (3)

กระทรวง/กรม ปฏบิตักิาร ช านาญการ ช านาญการพเิศษ เชีย่วชาญ รวม

กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 49 108 35 2 194

กรมอตุนุยิมวทิยำ 3 10 2 15

ส ำนักงำนปลดักระทรวงเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร 37 59 21 1 118

ส ำนักงำนสถติแิหง่ชำติ 9 39 12 1 61

กระทรวงพลงังาน 13 4 3 20

กรมเชือ้เพลงิธรรมชำติ 2 1 3

กรมธรุกจิพลงังำน 4 4

กรมพัฒนำพลงังำนทดแทนและอนุรักษ์พลงังำน 3 3 2 8

ส ำนักงำนปลดักระทรวงพลงังำน 2 1 3

ส ำนักงำนโยบำยและแผนพลงังำน 2 2

กระทรวงพาณชิย์ 22 35 13 1 71

กรมกำรคำ้ตำ่งประเทศ 4 9 3 16

กรมกำรคำ้ภำยใน 5 1 1 7

กรมเจรจำกำรคำ้ระหวำ่งประเทศ 2 2 1 5

กรมทรัพยส์นิทำงปัญญำ 3 4 1 8

กรมพัฒนำธรุกจิกำรคำ้ 2 7 2 11

กรมสง่เสรมิกำรคำ้ระหวำ่งประเทศ 2 1 3 6

ส ำนักงำนปลดักระทรวงพำณิชย์ 4 11 2 1 18

กระทรวงมหาดไทย 93 83 13 1 190

กรมกำรปกครอง 13 29 6 48

กรมกำรพัฒนำชมุชน 6 1 7

กรมทีด่นิ 8 18 5 1 32

กรมป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 5 5

กรมโยธำธกิำรและผังเมอืง 5 6 11

กรมสง่เสรมิกำรปกครองทอ้งถิน่ 7 7

ส ำนักงำนปลดักระทรวงมหำดไทย 67 12 1 80



จ านวนนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกรม-ระดบั (4)

กระทรวง/กรม ปฏบิตักิาร ช านาญการ ช านาญการพเิศษ เชีย่วชาญ รวม

กระทรวงยตุธิรรม 27 41 11 1 80

กรมคมุประพฤติ 3 3

กรมบงัคบัคดี 3 1 4

กรมพนิจิและคุม้ครองเด็กและเยำวชน 1 1 2

กรมรำชทัณฑ์ 2 4 6

กรมสอบสวนคดพีเิศษ 1 1 2

สถำบนันติวิทิยำศำสตร์ 1 3 4

ส ำนักงำนกจิกำรยุตธิรรม 1 3 1 5

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจรติฯ 2 1 3

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมยำเสพตดิ 7 16 5 28

ส ำนักงำนปลดักระทรวงยุตธิรรม 9 11 3 23

กระทรวงแรงงาน 11 33 5 1 50

กรมกำรจัดหำงำน 3 13 16

กรมพัฒนำฝีมอืแรงงำน 5 5

กรมสวสัดกิำรและคุม้ครองแรงงำน 1 2 1 4

ส ำนักงำนประกันสงัคม 6 10 2 18

ส ำนักงำนปลดักระทรวงแรงงำน 1 3 2 1 7

กระทรวงวฒันธรรม 4 14 5 23

กรมศลิปำกร 2 6 1 9

กรมสง่เสรมิวฒันธรรม 5 5

ส ำนักงำนปลดักระทรวงวฒันธรรม 2 3 4 9

กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 13 7 3 23

กรมวทิยำศำสตรบ์รกิำร 4 4 8

ส ำนักงำนปรมำณูเพื่อสนัติ 3 1 4

ส ำนักงำนปลดักระทรวงวทิยำศำสตรเ์ทคโนโลยี 6 2 3 11

กระทรวงศกึษาธกิาร 16 15 6 37

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชวีศกึษำ 1 1

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอดุมศกึษำ 1 1

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรศกึษำขัน้พื้นฐำน 3 5 2 10

ส ำนักงำนปลดักระทรวงศกึษำธกิำร 12 8 4 24

ส ำนักงำนเลขำธกิำรสภำกำรศกึษำ 1 1



จ านวนนกัวชิาการคอมพวิเตอรแ์ยกตามกรม-ระดบั (5)

กระทรวง/กรม ปฏบิตักิาร ช านาญการ ช านาญการพเิศษ เชีย่วชาญ รวม

กระทรวงสาธารณสุข 9 24 7 40

กรมกำรแพทย์ 2 2 1 5

กรมพัฒนำกำรแพทยแ์ผนไทยและกำรแพทยท์ำงเลอืก 1 1

กรมวทิยำศำสตรก์ำรแพทย์ 2 4 1 7

กรมสนับสนุนบรกิำรสขุภำพ 1 1

กรมสขุภำพจติ 1 1

กรมอนำมัย 1 1 2

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 1 4 1 6

ส ำนักงำนปลดักระทรวงสำธำรณสขุ 3 11 3 17

กระทรวงอุตสาหกรรม 20 31 5 56

กรมโรงงำนอตุสำหกรรม 6 13 2 21

กรมอตุสำหกรรมพื้นฐำนและกำรเหมอืงแร่ 4 5 9

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรสง่เสรมิกำรลงทุน (ใชส้ ำหรับดรูำยงำนปี52-57) 5 4 1 10

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรออ้ยและน ้ำตำลทรำย 3 3

ส ำนักงำนปลดักระทรวงอตุสำหกรรม 5 5

ส ำนักงำนมำตรฐำนผลติภัณฑอ์ตุสำหกรรม 1 1

ส ำนักงำนเศรษฐกจิอตุสำหกรรม 1 4 2 7

สว่นราชการไมส่งักดัส านกันายกรฐัมนตร ีกระทรวง หรอืทบวง 10 5 4 19

สนง.คณะกรรมกำรพเิศษเพื่อประสำนงำนโครงกำรฯพระรำชด ำริ 4 4

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรวจัิยแหง่ชำติ 3 1 4

ส ำนักงำนป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ 2 4 3 9

ส ำนักงำนสภำทีป่รกึษำเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชำติ 1 1 2

รวมท ัง้หมด 494 887 202 19 1602



1. ภาพรวมขอ้มูล

ก าลงัคนภาครฐั ในสาย

งานที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบั

งานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. ผลการศึกษาการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งเพือ่รองรบั

บคุลากร ดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศภาครฐั*

3. ขอ้เสนอส าหรบัการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งบคุลากรดา้น

คอมพวิเตอรแ์ละ

สารสนเทศภาครฐั

Outline
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* ขอ้มลูจากกระทรวง ICT 



ผลการศึกษาการจดัท ามาตรฐานการก าหนดต าแหน่งเพือ่รองรบับคุลากร

ดา้นคอมพวิเตอรแ์ละสารสนเทศภาครฐั



ปญัหาการท างานในสายงาน “นกัวชิาการคอมพวิเตอร”์

? ?

การบริหารงานบคุคลด้าน ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)

34%

66%

รอ้ยละของผูต้อบแบบส ารวจ

ท างานตรงตามที่ศึกษามา

บางสว่นของงานที่ตรงตามที่ศึกษามา



ปญัหาที่เจอในสายงาน “นกัวชิาการคอมพวิเตอร”์

? ?จ านวนอตัราก าลงัไม่เพยีงพอ 

ไม่สามารถรกัษาคนเกง่ในราชการได ้เน่ืองจากเงนิเดือนไม่สามารถ

แข่งขนัได ้

ลกัษณะงานไม่ตรงกบัช่ือสายงาน

ไม่สามารถดึงดูดคนเก่งมาท างานในราชการได ้

ไม่มีการพฒันาในสายอาชีพที่เหมาะสม
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1. ภาพรวมขอ้มูล

ก าลงัคนภาครฐั ในสาย

งานที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบั

งานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. ผลการศึกษาการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งเพือ่รองรบั

บคุลากร ดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศภาครฐั*

3. ขอ้เสนอส าหรบัการ

จดัท ามาตรฐานการก าหนด

ต าแหน่งบคุลากรดา้น

คอมพวิเตอรแ์ละ

สารสนเทศภาครฐั

Outline
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* ขอ้มลูจากกระทรวง ICT 



ขอ้เสนอส าหรบัการจดัท ามาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง

บคุลากรดา้นคอมพวิเตอรแ์ละสารสนเทศภาครฐั

การก าหนดมาตรฐาน

ต าแหน่งดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศ ???

ขอ้เสนอส าหรบัการจดัท ามาตรฐานการ

ก าหนดต าแหน่งบคุลากรดา้นคอมพวิเตอร ์

และสารสนเทศภาครฐั

งานมีความหลากหลาย ต ัง้แต่ 

ซ่อมแซมอปุกรณ์ เขียน

โปรแกรม ดูแลฐานขอ้มูล วาง

ระบบเครอืข่าย  ฯลฯ

1.
• ขอ้เสนอ Career Path

2.

• ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาตาม

สายงาน

3.
• ขอ้เสนอหลกัเกณฑค์่าตอบแทน



ขอ้เสนอ Career Path

Career 
Path

ขอ้เสนอ

ขอ้ดี

ขอ้พงึ

ระวงั/

ผลกระทบ

สรุปผล
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ขอ้เสนอ Career Path

ขอ้เสนอ Career Path
1. คงสายงานนกัวชิาการ

คอมพวิเตอรไ์ว ้แตป่รบัหน้าที่

รบัผดิชอบในมาตรฐานก าหนด

ต าแหน่งใหค้รอบคลุมมากขึน้

2. แบง่มาตรฐานก าหนดต าแหน่งมาก

ขึน้ตามลกัษณะงาน

2.1 สายงานนกัวเิคราะหร์ะบบคอมฯ

2.2 สายงานนกับรหิารฐานขอ้มูล

และเครอืข่ายคอมฯ

2.3 สายงานโปรแกรมเมอร ์

ขอ้พงึระวงั/ผลกระทบ

1. ยากตอ่การหมุนเวยีน

งาน/โอนยา้ย

2. ถา้มบีุคลากรน้อย ไม่

สามารถแบง่สายงานได้

สรุปผลการสมัมนา
1. คงต าแหน่ง นวก. คอม ไว้

สายงานเดยีว

2. เขยีนลกัษณะงานให้

ครอบคลุม

3. แนวทางประเมนิวชิาชพี

ชดัเจน

4. ระดบั ชช/ทรงคุณวุฒ ิตอ้ง

มสีายงานชดัเจน

5. ทบทวนแนวทางจา่ย

คา่ตอบแทนและแบง่สายอาชพี

ทุก 3 ปี

ขอ้ดี
1. ง่ายตอ่การประเมนิขึน้ระดบั

เชีย่วชาญ/ทรงคณุวฒุิ

2. เป็นไปตามมาตรฐานสากล (EUCIP: 

The European Certification of 

Informatics Professionals)
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ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาตามสายงาน

หลกัสูตรการ

พฒันา

ขอ้เสนอ

การจดัตัง้

หน่วยงาน

ดา้น IT

หลกัการ

ประเมิน

สาขาความ

เช่ียวชาญ

หลกัสูตร
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ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาสายงานนกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

ขอ้ 2
ใหม้กีารรบัสมคัร

ขา้ราชการเขา้สู่

ระบบการพฒันา

ตามหลกัสูตรที่

อา้งองิตาม

มาตรฐานสากล

ขอ้ 3
เพิม่ทางเลอืกใน

การกา้วหน้าใน

สายอาชพี นวก. 

คอมฯ ถงึระดบั

เชีย่วชาญ/

ทรงคุณวุฒ ิและ

อ านวยการตน้/

สูง

ขอ้ 1
ก าหนด

หลกัเกณฑใ์น

การเลือ่น/โอน/

ยา้ยอย่างชดัเจน

โดยทีห่น่วยงาน

สามารถเลอืก

น าไปปฏบิตัไิด ้
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1

มปีรมิาณงานดา้น IT 

จ านวนมากและยุ่งยาก

ซบัซอ้น 2

มรีะบบงานทีม่ลีกัษณะเฉพาะตาม

ภารกจิ

3

ตอ้งด าเนินการ

ภารกจิอย่างน้อย

6 จาก 11 ดา้น 

ดงัตอ่ไปนี้

1. IT Analyst

2. Database 

Management

3. IT Security

4. Hardware

5. Network and 

Communication

6. Help Desk

7. Policy

8. Foreign Affairs

9. IT Audit

10. Monitor and 

Investigation

11. ดา้นอืน่ๆ เป็น

ภารกจิทีม่ี

ลกัษณะเฉพาะ 

ส าคญั และจ าเป็น

ข้อเสนอหลักสูตรการพฒันาสายงานนักวชิาการคอมพวิเตอร์



เชีย่วชาญ

ทรงคณุวฒุิ

 ผา่นการศกึษาดูงาน

ภาครฐัและเอกชนทัง้ใน

และตา่งประเทศ

 ผา่นการพฒันาสมรรถณะหลกั

 ผา่นการประเมนิและพฒันาตามหลกัสูตร

อา้งองิสากล

CIO

 หลกัสูตรทีท่ าใหท้นัตอ่

การเปลีย่นแปลง

เทคโนโลยี

อ านวยการ

 ผา่นสมรรถนะทางการ

บรหิาร 

 หลกัสูตรนกับรหิาร

ระดบักลาง

ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาสายงานนกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

ปก - ชช



ขอ้เสนอหลกัสูตรการพฒันาสายงานนกัวชิาการคอมพวิเตอร ์

คณะทีป่รกึษาเสนอใหส้ว่นราชการการพจิารณาการก าหนดใหม้ตี าแหน่ง

นกัวชิาการคอมพวิเตอรร์ะดบัเชีย่วชาญ ในดา้นตา่งๆ ดงันี้

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นการวเิคราะหร์ะบบ (System Analyst)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นการบรหิารฐานขอ้มูล (Database Management)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นโปรแกรมประยุกตท์ีเ่กีย่วกบัภารกจิส่วนราชการ (Programmer)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นความปลอดภยัและการบรหิารเครอืข่าย (Network & Security)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นระบบขอ้มูลปฏบิตักิาร (Operation System)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นสารสนเทศทางภมูศิาสตร ์(GIS)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นระบบการจดัการโครงการทางเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Project Management)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นการจดัการระบบเทคโนโลย ี(IT Management/MIS)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นการตรวจสอบเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Audit)

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยสีารสนเทศองคก์ร (IT Enterprise 

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นวเิคราะหข์อ้มูลเพือ่สนับสนุนภารกจิส่วนราชการ (Business Intelligence & 

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

 ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นระบบงาน .... (ตามภารกจิหรอืงานเฉพาะของส่วนราชการ)
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ผลสรุปความรู้และทักษะส าหรับนักวิชาการคอมพิวเตอร์

ข้อเสนอด้ำนควำมรู้และทักษะ ดังนี้

 ส่วนท่ี 1 ความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวกับการวางแผน (Plan)

 ส่วนท่ี 2 ความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวกับการสร้าง (Build) 

 ส่วนท่ี 3 ความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวกับการน าไปใช้ (Operate)

 ส่วนท่ี 4 ความรู้และทักษะของ IT Administration

 ส่วนท่ี 5 ความรู้ ทักษะและสมรรถนะทั่วไปของนกัวิชาการ

คอมพิวเตอร์ในภาคราชการพลเรือน



สรุปหลกัสูตรในภาพรวมทั้งหมดตามขอ้เสนอของท่ีปรึกษา
หลักสูตรทั้งหมดที่น ำเสนอ

กำรวำงแผน

มุ่งเน้นในเรื่อง

 การออกแบบระบบ ICT 

 การประเมินความคุ้มค่าระบบ 

ICT

 Global Networked Economy

 Project management

 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของประเทศ

 แผนแม่บทการพัฒนาภูมิ

สารสนเทศของประเทศ (GIS)

 แผนแม่บทด้าน

ความมั่นคงปลอดภัยทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ

กำรสร้ำง

มุ่งเน้นในเรื่อง

 มาตรฐานการพัฒนาระบบ CMMI 

(Capability Maturity Model 

Integration)

 การพัฒนาระบบ

 การออกแบบและบริหารฐานข้อมูล

 การออกแบบและพัฒนาโปรแกรม

 การออกแบบเว็บไซต์และการปฏิสัมพันธ์

กับผู้ใช้

 การออกแบบระบบเครอืข่าย (Network)

 การออกแบบระบบความมั่นคงปลอดภัย

 การออกแบบ Apps

 มาตรฐานการจัดการระบบความมัน่คง

ปลอดภัย (ISO 27000)

กำรน ำไปใช้

มุ่งเน้นในเรื่อง

 การติดตั้งและให้บริการ

ระบบ

 การบริการโครงข่ายและ

การสื่อสาร

 การรักษาความมั่นคง

ปลอดภัย

 การบริการและสนับสนุน

ผู้ใช้ (Help Desk)

 การจัดเก็บและดูแลระบบ

ทรัพยากร IT

 การส ารองและฟื้นสภาพ

ระบบ

 การบริการระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์

IT Administrator

มุ่งเน้นในเรื่อง

 การบริหารระบบ IT (IT Service 

Management) รวมถึง

มาตรฐานการให้บริการ IT (ISO 

20000 หรือ ITIL)

 IT Outsourcing Management

 IT Procurement 

Management 

 ระบบ Cloud Technology

 IT Knowledge Management

 การบริหารโปรแกรมในภาค

ราชการพลเรือนที่จ าเป็น GFMIS 

DPIS ฯลฯ

กำรจัดกำรทั่วไป

มุ่งเน้นในเรื่อง

 สมรรถนะหลัก 5 รายการ

 สมรรถนะทางการบรหิาร 6 

รายการ

 การคิดวิเคราะห์และมองภาพ

องค์รวม

 การตัดสินใจและแก้ปัญหา

อย่างเป็นระบบ

 การให้ค าปรึกษา

 ทักษะการสรุปความ การ

เขียน และการโต้ตอบหนังสือ

ราชการ

 ภาษาอังกฤษ และประชาคม

อาเซียน

 การปฏิบัติตามกฎหมายดา้น 

IT รวมถึงจรรยาบรรณ

วิชาชีพ



ข้อเสนอหลักเกณฑ์ค่าตอบแทน

หลักเกณฑ์
ค่าตอบแทน

แนวคดิ

โครงสร้าง
ค่าตอบแทน

ผลการ
วิเคราะห์

หลักเกณฑ์
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แนวคดิท ัว่ไปในการก าหนดจดัท าและหลกัเกณฑค่์าตอบแทน 

• ขัน้ตอนที ่1: เขา้ใจวสิยัทศัน ์พนัธกิจ กลยุทธ ์และวฒันธรรมขององคก์ร

• ขัน้ตอนที ่2: จดัท าการวเิคราะหง์านเพ่ือใหเ้ขา้ใจภารกิจ ผลสมัฤทธิ์ และคณุสมบตัขิองแตล่ะต าแหน่งงานในองคก์ร

• ขัน้ตอนที่ 3: ก าหนดขนาดของงาน (Establish Job Size) และโครงสรา้งช ัน้งาน

• ขัน้ตอนที ่4: การวเิคราะหค์า่ตอบแทนในปัจจบุนั หรือการหาวา่ปัจจบุนัองคก์รมีการจา่ยเป็นอยา่งไร เชน่ การศึกษาวเิคราะหก์ารจา่ย

คา่ตอบแทนในองคก์รและความสามารถในการแขง่ขนักบัตลาด (External Competitiveness Analysis)

• ขัน้ตอนที ่5: จดัท าขอ้เสนอหลกัเกณฑค์า่ตอบแทนใหม ่

• ขัน้ตอนที ่6: จดัท าการประมาณการผลกระทบและแนวทางในการน าไปใช ้(Implementation Plan)
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ค่ำตอบ
แทนรวม

=

1. เงินเดือน
พื้นฐำน

2. เงินเพิ่ม

หรือ

เงินประจ ำ
ต ำแหน่ง

หรือเงินเพ่ิม
วิชำชีพ

4. เงินรำงวัลจูงใจ

+++

3. สวัสดิกำร
ผลประโยชน์

โครงสร้ำงค่ำตอบแทนจะประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังภำพ

ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมใน
ระยะถัดไปแต่ตอ้ง

สอดคล้องกับเกณฑ์ของ
ส านักงาน ก.พ.ร. และ

ส่วนราชการอื่นๆ

เป็นส่วนที่มีข้อเสนอตำม
ขอบเขตของโครงกำร

เพ่ือสะท้อนขนาดงาน        
ผลงาน (Performance) 

และ Competency

เพื่อตอบแทนเป้าหมาย 
ผลสัมฤทธิ์ประจ าปี และ

เช่ือมโยงผลสัมฤทธิ์
ระหว่างหน่วยงานกับ

บุคคล

เพ่ือตอบแทนต่อ
ต าแหน่งงานท่ีมี
ลักษณะพิเศษ

เพ่ือช่วยสร้าง
ความมั่นคงใน
การท างาน
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ผลกำรวิเครำะห์เงนิเดือนและเงนิเพิม่เทยีบกับตลำดเอกชน
* ตามผลประเมินค่างานจากคะแนนเฉลี่ยของระดบัมาตรฐาน (ถึงแค่ระดับอ านวยการสูง)

เงินเดือนจริง

ภาคราชการพลเรือน
(รวมเงินประจ าต าแหน่ง)*

นักวิชาการคอมพิวเตอร์

P25 ของตลาดบริษัทเอกชนในประเทศ

P25 ของตลาดบริษัทเอกชนข้ามชาติ

นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ระดับปฏิบัติการตามผล
คะแนน
ประเมินค่างาน

นักวิชาการคอมพิวเตอร์
(หาก Convert เงิน
สวัสดิการในอนาคต)
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หลักเกณฑค์่ำตอบแทนส ำหรับบุคลำกรทีป่ฏิบัติงำนด้ำนคอมพิวเตอร์
และสำรสนเทศภำครัฐ

ระดับ เงินเดือนขั้นต่ ำ-ขัน้สูงของภำครำชกำรพลเรือน

อัตรำตลำด ณ

ค่ำกลำงของตลำดต ำแหน่ง

ด้ำนคอมพิวเตอร์

เงินประจ าต าแหน่ง

นักวิชำกำร

คอมพิวเตอร์

เปรียบเทียบกับ

นิติกร
ข้อเสนอเงิน พ.ท.ส.

เงินประจ าต าแหน่ง
เงิน 

พ.ต.ก.

ปฏิบัติการ

7,940-22,220

(ปริญญาเอก 19,000-20,900

ปริญญาโท 15,300-16,830

ปริญญาตรี 11,680-12,850)

17,950 - - 3,000 3,000

ช านาญการ 14,330-36,020 บาท 44,450 3,500 - 4,500 4,500

ช านาญการพิเศษ 21,080-50,550 บาท 68,500 5,600 5,600 6,000 6,000

เชี่ยวชาญ 29,900-59,770 บาท 89,420 9,900 9,900 - -

ทรงคุณวุฒิ 41,720-66,480 บาท N.A. 13,000 13,000 - -

ตัวอย่ำงกำรพิจำรณำเงิน พ.ท.ส. 



ข้อเสนอหลักเกณฑ์ค่าตอบแทน
การบริหารงานบคุคลด้าน ICT (Managing ICT Human Capital & Performance)

กำรจัดท ำแนวทำงกำรก ำหนดเงินเพิ่มตำมต ำแหน่งที่มีเหตุพิเศษ 
ตามระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยเงินเพิ่มส าหรับต าแหน่งที่มีเหตุพิเศษของข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๒ ลงวันที่ 
๙ เมษายน ๒๕๕๒ ในกลุ่มที่ ๓ การท างานที่มีลักษณะของงานต้องใช้ความรู้ ความช านาญ ประสบการณ์สูง 
ซึ่งเป็นสาขาที่ขาดแคลน มีการสูญเสียผู้ปฏิบัติงานออกจากระบบราชการเป็นจ านวนมาก มีอัตราการเข้าออก
รุนแรง มีความแตกต่างของอัตราค่าตอบแทนสูง ให้ก าหนดระดับคะแนนตามลักษณะการท างานและอัตรา
เงินเพิ่มเป็น ๓ ระดับตามตารางด้านถัดไป

หมายเหตุ: อย่างไรก็ดีตามแนวทางนี้การก าหนดค่าตอบแทนพิเศษรูปแบบนี้จะต้องเป็นสาขาที่ขาดแคลน 
หรือมีการสูญเสียผู้ปฏิบัติงานออกจากระบบราชการเป็นจ านวนมาก แต่จากการสัมภาษณ์และการศึกษา
ก าลังคนภาครัฐพบว่าต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์นั้นเป็นต าแหน่งที่มีอัตราการสมัครสอบจ านวนมาก 
และมีอัตราการลาออกจากภาคราชการน้อยมาก ดังนั้นการก าหนดเงินเพิ่มตามทางเลือกนี้จึงมีโอกาสเป็นไป
ได้น้อยมากโดยเปรียบเทียบกับทางเลือกที่ผ่านมา

หลักเกณฑค์่ำตอบแทนส ำหรับบุคลำกรท่ีปฏิบัติงำน
ด้ำนคอมพิวเตอร์และสำรสนเทศภำครัฐ



47

หลักเกณฑ์ค่ำตอบแทนส ำหรับบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนด้ำนคอมพิวเตอร์และ
สำรสนเทศภำครัฐ (ต่อ)

ข้อเสนอที่ ๓ เพิ่มค่ำตอบแทนทำงจิตใจอื่นๆ โดยอาจพิจารณาดังนี้

รูปธรรม
• เพ่ิมเรื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์

ทันสมัยต่างๆ ในการท างาน

รูปแบบในการด าเนินชีวิต
• สิ่งแวดล้อมทางสังคม หรือ

สภาพแวดล้อมที่ห่วงใยกัน เช่น การจัด
ยกย่องนักวิชาการคอมพิวเตอร์ตัวอย่าง 
ฯลฯ

รูปแบบในการท างาน
• ความสัมพันธ์ในงาน เช่น 

การจัดตั้งเครือข่ายนัก
คอมพิวเตอร์ช่วยเหลือกัน

การสร้างเพื่ออนาคต
• การก าหนดความก้าวหน้าในอาชีพ

รูปแบบใหม่ตามขอบเขตของโครงการ
• การเรียนรู้และการพัฒนาหลักสูตร

ฝึกอบรมภาคบังคับตามแนวทาง SAP
• สนับสนุนให้มี Secondment ระหว่าง

ภาคเอกชนและประเทศในอาเซียน

คุณภาพของงาน
• เพ่ิมงานและความน่าสนใจของงาน

โดยเฉพาะในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ให้ ส านักงานปลัดกระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารจัดทุนและคัด
สรรข้าราชการ





• 395,270 ต ำแหน่ง (ว่ำง 7.48%) 
• 365,703 คน (92.52%)ต าแหน่ง/คน

• 149 ส่วนรำชกำร
• 49.53% กระทรวงสำธำรณสุขส่วนราชการ

• หญิง 64.76% ในสำธำฯ 59.82%
• ในประเภทบริหำร ชำย 80.68%ชายหญิง

• ตรี โท เอก (66.84, 14.05, 2.43%)
• แนวโน้มปริญญำตรีขึ้นไปเพิ่มสูงขึ้นการศึกษา

• 69.45% วิชำกำร
• 46.32% ช ำนำญกำร

ประเภทต าแหน่ง
และระดับต าแหน่ง

• อำยุเฉลี่ย 43.09 เพิ่มขึ้นจำกเดิม
• 25.81% อำยุ > 50 ปีอายุ



• มำกสุด พยำบำลวิชำชีพ 23.69%
• น้อยสุด สำยงำนวิทย์ 0.73%สายงาน

• ส่วนกลำง 37.53% ส่วนภูมิภำค 62.47%
• สำธำฯ ส่วนภูมิภำค 88.84%

ราชการบริหารส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค

• กทม. 20.36% นนทบุรี 3.58%
• ปฏิบัติงำนใน ตปท. 940 คนพืน้ที่ปฏบิัตงิาน

• บรรจุใหม่ 4.93%
• ตรี โท เอก (68.40, 5.50, 0.26%)การบรรจุ

• สูญเสีย 2.46%
• เกษียณ ลำออก ตำย วินัย (57.22, 37.49, 

4.33, 0.96%)
การสูญเสีย

• 8,165 คน (2.23%)
• หญิง 29.64% แนวโน้มเพิ่มขึ้นต าแหน่งระดับสูง



• 2.09 ล้ำนคน รวมส่วนท้องถิ่น
• ขรก. 1.27M ลจชค. 0.3M พงจ. 

0.19M ลจปจ. 0.18M พรก. 0.14M

ประเภท
ก าลังคนภาครัฐ

• ต ำแหน่ง 1.4M (ว่ำง 11.11%)
• ขรก.ครู 34.03% สำมัญ 28.71%

ต ำรวจ 16.71% ท้องถิ่น 15.93%

ประเภท
ข้าราชการ

• ภำรกิจกำรศึกษำ 40.10% ของขรก.
• ศธ. 36.50% สตช. 16.71% สธ. 14.22%
• กรม: สพฐ. สตช. สปสธ. (32.38 16.71 

12.86%)

ส่วนราชการ/
ภารกจิ

• หญิง 54.69% ชำย 45.31%
• ช 34.04% ต ำรวจ ญ 40.13% ครู
• ต ำรวจ อัยกำร ตุลำกำร ช 92.31 78.39 

72.89% 

ชาย/หญิง

• ตรี โท เอก 60.56 18.94 1.55%
• ตุลำกำร และอัยกำร ป.ตรีขึ้นไปท้ังหมด
• แนวโน้มจบปริญญำสูงข้ึนทุกปี

การศึกษา



• ช ำนำญกำร 46.32% ทักษะพิเศษ 0.0003%
• ครู ค.ศ.3 ค.ศ.2 51.58 25.25%
• ต ำรวจ นำยดำบ ร้อยตรี 37.71 19.69%
• ท้องถิ่น ส่วนใหญ่ ระดับ 6-7 ค.ศ.1-2

ระดับต าแหน่ง

• ส่วนกลำง 65.43% ส่วนภูมิภำค 
18.63% ท้องถิ่น 15.93%

• สัดส่วน ขรก. ท้องถิ่นแนวโน้มเพิ่มข้ึน

อัตราก าลังตามการ
จัดระเบียบบริหารฯ

• N/E C N 29.03 19.30 17.86%
• กทม. 15.02% โครำช 3.45%
• ปฏิบัติงำนใน ตปท. 946 คน

พืน้ที่ปฏบิัตงิาน

• หัวหน้ำและรอง ส่วนรำชกำรระดับกรม 
กระทรวง 499 คน 0.13% ขรก. สำมัญ

• นักบริหำรหญิง 26.05%
ต าแหน่งระดับสูง

• ลจปจ. ในงบ 88.01% นอกงบ 11.99% ศธ. สธ. กษ. 21.83
15.73 12.94%

• ลจชค. ในงบ 1.47% งบอื่น 64.53% นอกงบ 34%
• พรก. ศธ. ทส. กษ. 31.21 20.76 19.29%
• พงจ. 190,800 คน เพ่ิมจำกปีก่อน 3.98%

ลจปจ. ลจชค. 
พรก./พงจ.



• เน้นภำรกิจด้ำนกำรศึกษำ 
รักษำควำมสงบ และสุขภำพ

• สัดส่วนก ำลังคน 1:30 คน
• ปัญหำขนำด คุณภำพ 

ค่ำใช้จ่ำย และกำรบริหำร

สภาพปัจจุบัน
และปัญหา
ก าลังคน
ภาครัฐ

• แนวคิด – ให้ สรก. มีก ำลังเคนพียงพอในกำร
ปฏิบัติงำน มีประสิทธิภำพและคุ้มค่ำ

• แนวทำง 
• 1. ไม่ยุบเลิกอัตรำ และเกลี่ยอัตรำก ำลังให้

สอดคล้องกับควำมจ ำเป็นตำมภำรกิจ
• 2. ไม่เพิ่มอัตรำตั้งใหม่ในภำพรวมส ำหรับ

ข้ำรำชกำรทุกประเภท ยกเว้น 2 กรณี 
หน่วยงำนตั้งใหม่ และ งำนตำมนโยบำยรัฐ

มาตรการ
บริหารจดัการ
อัตราก าลัง

ปกติ

• เป้ำหมำย - เพ่ือให้กำรบริหำรและพัฒนำ
ก ำลังคนภำครัฐสอดคล้องกับควำม
จ ำเป็นตำมภำรกิจในปัจจุบัน และเตรียม
ควำมพร้อมส ำหรับกำรเปลี่ยนแปลงใน
อนำคต

• จุดเน้น - มิติด้ำนปริมำณ มิติด้ำน
คุณภำพ และมิติด้ำนกระบวนกำร

มาตรการ
บริหารจดัการ

เชิง
ยุทธศาสตร์

เปา้หมาย


