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ในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั
หน่วยงานภาครัฐเป็นส่วนหน่ึงของ Supply Chain

• ภาคใตร้ะบบเศรษฐกิจดิจิทลั
ธุรกิจแข่งขนัดว้ยความรวดเร็ว 
และครอบคลุมตลาดกวา้งไกล
ไปทัว่โลก



Analog Government vs Digital Citizen
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New e-Government Initiative

ดิจิไทซ์บริการภาครัฐ 
บริการดิจิทลัภาครัฐท่ีเนน้ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง

“Digitizing Government Services”

Citizen-centric Government Digital Services



ความหวงัของประชาชนคือ One-stop Service ท่ีแทจ้ริง

• One-stop Service ท่ีแทจ้ริงคือ 
Interoperability ขา้มทุกหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบับริการ

• Interoperability จะเกิดไดก้ต่็อเม่ือ
– ไม่ใชก้ระดาษ
– ใชม้าตรฐานทั้งขอ้มูล และ Common 

services
– มีกรอบดา้นสถาปัตยกรรมเพื่อการ

ออกแบบ
– Etc.



Government EA Framework
source: NIA Korea



ความคาดหวงัต่อบทบาทของ ส.ร.อ.

• ท าหนา้ท่ีเสมือนหน่ึงเป็นกรมผงั
เมืองของ Digital Government 
เพื่อ
– ส่งเสริมการใช ้Government EA 
– ส่งเสริมการใชม้าตรฐานและ

กฎระเบียบการเช่ือมต่อระหวา่ง
หน่วยงาน

– ส่งเสริมการใช ้Common 
services 

– ฯลฯ



Investment Gateway ของ กพร






