
โครงการพฒันาเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มลูเชือ่มโยงหนว่ยงานภาครฐั 
(Government Information Network : GIN) 

สาํนกังานรฐับาลอเิล็กทรอนกิส ์(องคก์ารมหาชน) (สรอ.) 
Electronic Government Agency 



1. วตัถปุระสงคโ์ครงการ GIN 
2. แนวทางการดาํเนนิการโครงการ GIN ภายใตก้ารดแูลของ

สรอ. (Roadmap GIN2.0) 
3. ปญัหาและอปุสรรคของโครงการ GIN 
4. สรปุภาพรวมในแนวทางการดาํเนนิงาน GIN 
5. ความกา้วหนา้ในการดาํเนนิโครงการ และแผนการขยาย

ขอบเขตการใหบ้รกิารเครอืขา่ย GIN 
 

หวัขอ้การนําเสนอ 

2 



3 

เพือ่พัฒนา ปรับปรงุ และขยายระบบเครอืขา่ยสือ่สารสารสนเทศกลางให ้
ครอบคลมุสว่นราชการตา่ง ๆ ใหเ้ป็นเสน้ทางหลักในการเชือ่มโยงรับ-สง่ขอ้มลู
ระหวา่งหน่วยงาน 
 
• เพือ่บรูณาการเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มลูของหน่วยงานตา่งๆ ทีม่อียูแ่ลว้ในปัจจบุนั
ใหส้ามารถเชือ่มโยงถงึกนัเป็น Government Intranet ทีร่องรับระบบงานและ
บรกิารอเิล็กทรอนกิสต์า่งๆ ทีส่นับสนุนใหห้น่วยงานภาครัฐเกดิการบรูณาการ
ขอ้มลู และการทํางานไดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม สะดวก รวดเร็ว และมคีวามมั่นคง
ปลอดภัยสงู 
 
•  สรา้งความรว่มมอืระหวา่งสว่นราชการตา่งๆ ในการพัฒนาหรอืนําระบบบรกิาร
อเิล็กทรอนกิสพ์ืน้ฐาน(Common Services) ของหน่วยงานใหบ้รกิารผา่น
เครอืขา่ย GIN เพือ่ลดระยะเวลา ลดตน้ทนุตอ่หน่วย และลดความซํ้าซอ้นใน
การใชง้บประมาณดา้นเครอืขา่ยในภาครัฐ 
 

วตัถปุระสงคโ์ครงการ GIN 
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แนวทางการดาํเนนิการโครงการ GIN ภายใตก้ารดแูลของสรอ. 

1. ปรับปรุงรูปแบบและกําหนดมาตรฐาน คณุภาพการใหบ้รกิาร โดยเฉพาะดา้น
ความมั่นคงปลอดภยัตามหลกัสากล ดงันี ้

 
1.1. กําหนดมาตรฐานการใหบ้รกิารและการบรหิารจัดการระบบเครือข่าย GIN 

รูปแบบใหม่ โดยเนน้คุณภาพ ประสทิธภิาพ และเป็นระบบเครือข่ายสือ่สาร
ขอ้มลูภาครัฐทีม่คีวามมั่นคงปลอดภัยสงู (Government Secure Network) 
ใน 5 มติ ิ(FCAPS) ไดแ้ก ่

1) การบรหิารจัดการเหตขุดัขอ้งทีเ่กดิขึน้ในระบบเครอืขา่ย  
 (Fault Management)  
2) การบรหิารจัดการการกําหนดคา่ทางเทคนคิของเครอืขา่ย 
 (Configuration Management) 
3) การบรหิารจัดการผูใ้ชง้าน (Accounting Management) 
4) การบรหิารจัดการประสทิธภิาพของเครอืขา่ย (Performance Management) 
5) การบรหิารจัดการความปลอดภัยของเครอืขา่ย (Security Management) 

ไดแ้ก ่Government Monitoring System (Gov Mon) 5 
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แนวทางการดาํเนนิการโครงการ GIN ภายใตก้ารดแูลของสรอ. 

1. ปรับปรงุรูปแบบและกําหนดมาตรฐาน คณุภาพการใหบ้รกิารโดยเฉพาะดา้น
ความมั่นคงปลอดภยัตามหลกัสากล ดงันี ้

 
1.2. จัดสรรทรัพยากรใหเ้พยีงพอตอ่การใชง้านของหน่วยงานภาครัฐทุกแห่ง 

โดยยกระดับคณุภาพของบรกิารใหส้งูขึน้ (Service Level Agreement : 
SLA) ไดแ้ก ่

 
1) หน่วยงานในระดบั Gateway หรอื Common Service มรีะดบั SLA = 99.7% 
2) หน่วยงานในระดบัผูใ้ชง้าน (End Point) มรีะดบั SLA = 99.5% 
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แนวทางการดาํเนนิการโครงการ GIN ภายใตก้ารดแูลของสรอ. 

 
2. พัฒนา ปรับปรุง ขยายและบรูณาการเครอืขา่ย ใหค้รอบคลมุสว่นราชการ

ต่างๆ ในระดับกระทรวง กรม กอง และสํานักงานสาขาทัง้ในส่วนกลางและ
สว่นภมูภิาค รวมถงึศาลากลางจังหวัดทั่วประเทศโดยมุง่เนน้การสรา้งรูปแบบ
การใหบ้รกิารและเพิม่ประสทิธภิาพและความปลอดภยัใหก้บัเครอืขา่ยราชการ 
(Government Security Network) 
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แนวทางการดาํเนนิการโครงการ GIN ภายใตก้ารดแูลของสรอ. 

3. ลดความซํ้าซอ้นในการใชง้บประมาณดา้นเครือข่าย โดยการสรา้งความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐในการบรูณาการเชือ่มโยงเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มลู ใน 2 ลักษณะ ดงันี ้

 
3.1. ประสานความร่วมมือ และใหคํ้าปรึกษาหน่วยงานภาครัฐในการบูรณาการเชือ่มโยง

เครอืขา่ยสือ่สารขอ้มูลปัจจบุันของหน่วยงาน เชือ่มตอ่เขา้กับระบบเครอืขา่ย GIN เพือ่ให ้
หน่วยงานเหลา่นัน้สามารถรับ-สง่ขอ้มลูไปยงัหน่วยงานอืน่ภายนอกไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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แนวทางการดาํเนนิการโครงการ GIN ภายใตก้ารดแูลของสรอ. 
3.ลดความซํ้าซอ้นในการใชง้บประมาณดา้นเครอืขา่ย โดยการสรา้งความร่วมมอืระหวา่งหน่วยงานภาครัฐ

ในการบรูณาการเชือ่มโยงเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มลู ใน 2 ลักษณะ ดังนี ้
3.2. นําระบบ Common Services ตา่งๆ มาใหบ้รกิารผ่านเครอืขา่ย GIN แทนการเชา่เครอืขา่ยโดยตา่ง

หน่วยตา่งดําเนนิการ ไดแ้ก ่ 
- ระบบ GFMIS  ของสํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง  
- ระบบ CABNET ของสํานักเลขาธกิารคณะรัฐมนตร ี 
- ระบบการเรยีกใชฐ้านขอ้มลูทะเบยีนราษฎร ์ของกรมการปกครอง  
- ระบบงานระบบการบรหิารยุทธศาสตรข์ององคก์รภาครัฐ (GSMS) ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ  
- ระบบ National Single Window  (NSW) สําหรับการพัฒนาระบบ e-Logistic ของประเทศ โดยกรม

ศลุกากร 
- โครงการศนูยแ์ลกเปลีย่นขอ้มลูกระบวนการยตุธิรรม(DXC) ของสํานักงานกจิการยตุธิรรม 
- เครอืขา่ยสนับสนุนภารกจิการแกไ้ขปัญหาการบรหิารจัดการดา้นน้ํา 
- Web Conference สําหรับใชต้ดิตอ่สือ่สารระหวา่งนายกรัฐมนตรกีับหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกับการเตอืนภัย

พบิัต ิ
- โครงการเชือ่มตอ่ขอ้มลูระหวา่งหน่วยงานของรัฐทีม่หีนา้ทีบ่รหิารจัดการทรัพยากรน้ํา (DXC) ของสถาบัน

สารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร (องคก์ารมหาชน) และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกับจํานวน ๑๒ 
หน่วยงาน 

- โครงการเชือ่มตอ่ขอ้มลูระหวา่งหน่วยงานของรัฐเพือ่การเตอืนภัยน้ําทว่มและดนิถลม่ (NDWC) ของศนูย์
เตอืนภัยพบิัตแิหง่ชาต ิและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งจํานวน ๑๗ หน่วยงาน 

- ระบบเชือ่มโยงสารบรรณอเิล็กทรอนกิสต์ามมาตรฐาน TH e-GIF (eCMS ๒.๐) ของสํานักงานรัฐบาล
อเิล็กทรอนกิส ์(องคก์ารมหาชน) (สรอ.) 9 

 



แนวทางการดาํเนนิการโครงการ GIN ภายใตก้ารดแูลของสรอ. 
 

4. ปรับปรงุระบบเครอืขา่ยใหร้องรับระบบสารสนเทศเพือ่การตดิตามงานทีส่ําคัญของรัฐบาล 
เชน่  

-  ระบบสารสนเทศทีส่นับสนุนการพัฒนาดา้น e-Government ทีดํ่าเนนิการโดย สรอ. 
ภายใตค้วามรว่มมอืระหวา่งหน่วยงานตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ 

 - ระบบเว็บไซตก์ลางบรกิารอเิล็กทรอนกิสภ์าครัฐ (e-Government Portal) 
 - โครงการพัฒนาปรับปรุงประสทิธภิาพระบบบรกิารภาครัฐ โดยใชป้ระโยชนจ์ากบัตรประจําตัว

ประชาชน (Smart Citizen Info Project) 
- ระบบงานสารสนเทศสําหรับหน่วยงานภาครัฐตา่งๆ (Government Public e-Services 

and Back Office)  
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แนวทางการดาํเนนิการโครงการ GIN ภายใตก้ารดแูลของสรอ. 

 
5. พัฒนาบุคลากรหน่วยงานภาครัฐ ใหส้ามารถใชง้านเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มูล

เชือ่มโยงหน่วยงานภาครัฐไดอ้ย่างมีประสทิธภิาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การบรูณาการเชือ่มโยงเพือ่ใชป้ระโยชนจ์ากเครอืขา่ย GIN เชน่ 

 
- พัฒนาองคค์วามรูเ้กีย่วกับเทคโนโลยใีหม่ๆ เพือ่นํามาประยุกตใ์ชง้านกับ

เครือข่ายสื่อสารขอ้มูลเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ (GIN)ไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ เชน่ IPV6 เป็นตน้ 
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ปญัหาและอปุสรรคของโครงการ 

ส่วนราชการมีเครือข่ายสือ่สารขอ้มูลของหน่วยงานอยู่แลว้ 
แตไ่มเ่พยีงพอตอ่การใชง้าน และไมส่ามารถเชือ่มโยงขอ้มลู
ไปยงัสว่นราชการอืน่ๆได ้

สว่นราชการทีม่เีครอืขา่ย GIN  ยังไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่และใชง้าน
เครอืขา่ยดงักลา่วอยา่งเต็มที ่

 ปัจจุบันระบบบรกิาร common services ภาครัฐทีส่ว่น
ราชการ สามารถใชง้านร่วมผา่นเครอืขา่ย GIN ยังมไีมม่าก
นัก 
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Presenter
Presentation Notes
การปรับปรุงบริการ
ด้านการให้บริการ (Service)
สรอ. จะเป็นศูนย์กลางในการรับแจ้งและตอบปัญหารวมถึงให้ข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับ GIN�โดยติดต่อผ่าน Call Center, E-Mail, Fax (ยังอยู่ในระหว่างการพิจารณา)�Call Center : 0-26126060 (5 Lines), 0-25749866 (Divert to 0-26126060)�E-Mail : helpdesk@ega.or.th

ด้านคุณภาพ (Quality)
ปี 54 เขตกรุงเทพมหานคร : 99.30%   ต่างจังหวัด : 99.00%    Internet : 99.50%
ปี 55 เขตกรุงเทพมหานคร : 99.50%   ต่างจังหวัด : 99.30%    Internet : 99.95%

ด้านการสร้างคุณค่า (Value added)
• สรอ.จะมุ่งเน้นในการสร้างคุณค่า (Value added) เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการใช้บริการระบบเครือข่ายมากยิ่งขึ้น โดยเน้นการเป็นศูนย์กลางการให้บริการ Service ภาครัฐซึ่งได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่มีการให้บริการกับหน่วยงานภาครัฐที่ต้องการให้บริการที่มีอยู่สามารถใช้งานร่วมกับโครงการ เช่น GFMIS, GSMS, NSW, Cabnet, ระบบงานทะเบียนราษฎร, E-Budgeting, G-Procurement, TH-eGif เป็นต้น
• รับปรึกษาระบบงานด้าน Network ให้กับหน่วยงานภาครัฐ

ด้านการประชาสัมพันธ์และติดต่อประสานงาน
• Update รายชื่อผู้ติดต่อประสานงานของหน่วย งานให้ครบถ้วนถูกต้อง
• ส่ง E-Mail ประชาสัมพันธ์ไปตาม Contact ที่ได้รับจาก Consortium ในเรื่องของกระบวนการติดต่อประสานงานกรณีเกิดปัญหา 
• จัดสัมมนาแนะนำกระบวนการในการติดต่อประสานงานให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และให้ผู้ประสานงานจากหน่วยงานเข้าร่วม
• ประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้หน่วยงานที่เข้าร่วมโครงการรับทราบถึงการบูรณาการโครงข่าย GIN




ศาลากลางจังหวัด 

50 Mbps 

EdNet  
ของกระทรวงศกึษา 

MOI Net 
ของ

กระทรวงมหาดไทย 

MOF Net 
ของ

กระทรวงการคลงั 

MOC Net 
ของ 

กระทรวงพาณิชย ์

100 Mbps 
100 Mbps 100 Mbps 100 Mbps 

Presenter
Presentation Notes
ภาพแสดงลักษณะโดยทั่วไปของเครือข่าย GIN ที่ต่อเข้าศาลากลางจังหวัด
เพื่อรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และการบูรณาการเครือข่ายให้เข้ากับหน่วยงานกลาง




สาํนักงานพาณิชย์จังหวัด 

สาํนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

สาํนักงานที่ดนิจังหวัด 

สาํนักงานป้องกนัและบรรเทา 

สาธารณภยัจังหวัด 

สาํนักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 

สาํนักงานประกันสังคมจังหวัด 

เช่ือมโยงผ่าน VPN จากสาํนักงานภายใน

ศาลากลางไปยังหน่วยงานกลาง 

โดยข้อมูลแต่ละหน่วยงานจะถูกแยกออก

จากกัน 

ศาลากลางจังหวัด 

50 Mbps 

กระทรวง กรมต่างๆ 

ประสานงานส่วนราชการต่างๆ

ที่ตัง้ภายในศาลากลางจังหวัดให้

ดาํเนินการจัดทาํระบบเครือข่าย 

LAN เพื่อสามารถรองรับการ

ตดิต่อส่ือสารข้อมูลเข้าอยู่สู่ส่วน

งานกลางผ่านเครือข่าย GIN 

Presenter
Presentation Notes
สามารถดำเนินการเชื่อมโยง หน่วยงานส่วนภูมิภาคให้สามารถมองเป็นเครือข่ายเดียวกับส่วนกลางได้ โดยผ่าน VPN บนเครือข่าย GIN
ซึ่งทำให้ หน่วยงานส่วนกลาง สามารถลดค่าใช้จ่ายในการวางโครงข่ายวงจรได้ โดยมาใช้ร่วมกันเครือข่าย GIN
ซึ่งมีวงจรอยู่ถึง 50 Mbps ในแต่ละจังหวัด







GIN Service Process 



EGA Contact Center 



GIN Monitoring System 
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แผนเป้าหมาย 5 ปี (พ.ศ. 2555 – 2559) 

ตวัชีว้ดั เป้าหมาย (จํานวนหนว่ยงาน) 

2555 2556 2557 2558 2559 

จํานวนทีเ่พิม่ข ึน้ของเครอืขา่ยทีบ่รูณา
การไปสูห่น่วยงานในสว่นกลางและ
ภมูภิาค 
(สนับสนุนตวัชีว้ัดที ่4 ของทก.) 

112 850 1,000 1,000 1,000 

จํานวนหน่วยงานรวม 1,199 2,000 3,000 4,000 5,000 

แผนการขยายขอบเขตเครอืขา่ย GIN 



• ป 54 มีหนวยงาน 1,038 หนวยงาน 

• ป 55 มีจํานวนหนวยงาน 1,199 หนวยงาน  

• ป 56 มีจํานวนหนวยงาน 2,222 หนวยงาน  

• เปาหมายการขยายหนวยงานในป 57 จํานวน 3,000 

หนวยงาน  

• ปจจุบันป 57 ดําเนินการไปแลว จํานวน 2,594 หนวยงาน 

 

ความกา้วหนา้ดาํเนนิโครงการ GIN 



www.ega.or.th 
Twitter : EGANews 
www.facebook.com/itegov 
Contact : (+66) 02612-6060 
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