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แบบสำรวจเกี่ยวกับความก้าวหน้าการดำเนินโครงการภายใต้แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)
ณ เดือน	มิถุนายน ๒๕๖๐
ชื่อหน่วยงาน……………………………………………………………………………………………………………………….……………. วันที่จัดทำ………………………………….………………………………………………………………………………….…………………. 
ผู้จัดทำ ชื่อ-นามสกุล………………………………………………………………………….………………………………………........ตำแหน่ง…………………………………………………………………..………………………………………………………………………
โทร. ………………………………………………… E-Mail…………………………………………………………………………………. 
_________________________________ 
[bookmark: _GoBack]๑. ชื่อโครงการ	:  โครงการระบบพร้อมเพย์
ความปลอดภัยให้กับชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและนักท่องเที่ยว (ภูเก็ตเมืองแห่งสันติสุข)
๒. หน่วยงานที่รับผิดชอบหลัก  	: ............................................................................................................... 
๓. หน่วยงานสนับสนุน : ………………………………………………………………………………………………………………… 
๔. ระยะเวลาการดำเนินโครงการ : …………………………………………………………………………………………………… 
    เริ่มวันที่.................................................................. สิ้นสุดวันที่..................................................................... 
๕. เป้าหมายของโครงการ..................................................................................................................................
๖. โปรดระบุจำนวนงบประมาณของโครงการและแหล่งเงินงบประมาณ ประจำปี ๒๕๖๐ 
งบประมาณทั้งสิ้น....................................บาท โดยใช้แหล่งงบประมาณจาก.....................................................
๗. กิจกรรมและความก้าวหน้าโครงการ
	กิจกรรม
ตลอดปีงบประมาณ ๒๕๖๐
	ช่วงระยะเวลา ดำเนินการ (ว/ด/ป) 
	ผลการดำเนินงาน 
	ร้อยละ (%)
ความก้าวหน้า 

	กิจกรรมที่ ๑……………………………………
	เช่น ม.ค.-มี.ค. ๖๐
	
	

	กิจกรรมที่ ๒.........................................
	
	
	

	กิจกรรมที่..............................................
	
	
	

	กิจกรรมที่...............................................
	
	
	

	กรุณาระบุจนถึงสิ้นสุดโครงการ
	
	
	


/๘. ผลผลิต...

๘. ผลผลิต (Output) ณ เดือน มิ.ย. ๒๕๖๐: ……………………………………………………………………………………….
	๘.๑ ผลผลิตเชิงคุณภาพ ...........................................................................................................................................................................
	๘.๒ ผลผลิตเชิงปริมาณ (ถ้ามี)  
	- จำนวนระบบ.........................ระบบ ได้แก่ ................................................................................................... 
	- จำนวนฐานข้อมูล...................ฐานข้อมูล ได้แก่ ............................................................................................ 
    - จำนวนหน่วยงานผู้รับบริการ.............แห่ง               
	- จำนวนผู้ใช้บริการ..............คน
	- ผลผลิตเชิงปริมาณด้านอื่นๆ (เช่น จำนวนระยะเวลาการทำงานที่ลดลง จำนวนงบประมาณที่ประหยัดได้ เป็นต้น) .............................................................................................................................................................. 

๙. ประโยชน์ของโครงการที่เกิดขึ้นจริงตั้งแต่เริ่มดำเนินงานจนถึงปัจจุบัน (ณ เดือน มิ.ย. ๒๕๖๐) 
	ประโยชน์ต่อประชาชน หรือผู้รับบริการ…………………………………………………………………………………………
	ประโยชน์ต่อเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน............................................................................................................
	ประโยชน์อื่นๆ............................................................................................................................................

๑๐. ปัญหาอุปสรรคที่พบระหว่างดำเนินโครงการ : 
	ปัญหา/อุปสรรค
	วิธีการแก้ไข
	ผลการแก้ไข

	 ด้านงบประมาณ

	๑.
	
	

	๒.
	
	

	 ด้านกฎหมาย

	๑.
	
	

	๒.
	
	

	 ด้านบุคลากร

	๑.
	
	

	๒.
	
	

	 ด้านการเชื่อมโยงข้อมูล

	๑.
	
	

	๒.
	
	

	 ด้านอื่นๆ

	๑.
	
	

	๒.
	
	


 ๑๑. ระบุ Website หรือแหล่งข้อมูลหรือเอกสารประชาสัมพันธ์ของโครงการ (หากมี)   
…………………………………………………………….………………………………………………………………………………………….. 

๑๒. ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ
	๑๒.๑ ตัวชี้วัดความสำเร็จของทั้งโครงการ ..........................................................................................
	๑๒.๑ ตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินงานในปี ๒๕๖๐ .................................................................

๑๓. ข้อเสนอแนะ และประเด็นการขอรับการสนับสนุนอื่นๆ  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

๑๔. หากโครงการท่านดำเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว ได้มีการต่อยอดหรือขยายผลโครงการในรูปแบบใดหรือไม่
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  













/แบบสอบถามเพื่อ…


แบบสอบถามเพื่อประเมินขีดความสามารถเชิงดิจิทัลด้านการให้ความช่วยเหลือ
คำคำชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับการดำเนินงาน ณ เดือน มิถุนายน 2560
๑. หน่วยงานของท่านมีการพัฒนาด้านการ กำหนดสิทธิผู้ที่จะได้รับความช่วยเหลือ ในระดับใด (สามารถตอบได้หลายข้อ)
	ขั้นตอน / การดำเนินงาน

	
	มีฐานข้อมูลประชาชนเพื่อใช้ในการกำหนดสิทธิรายบุคคลโดยแยกตามหน่วยงาน

	
	ระบบบูรณาการข้อมูลประชาชนจากทุกหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 

	
	ระบบข้อมูลประชาชนสามารถแบ่งกลุ่มบุคคล เพื่อวิเคราะห์และกำหนดสิทธิ์ที่แต่ละกลุ่มบุคคลควรได้รับความช่วยเหลือ


๒. หน่วยงานของท่านมีการให้บริการ เข้าถึงข้อมูลและคุณสมบัติในการใช้สิทธิ์ ในระดับใด (สามารถตอบได้หลายข้อ)
	ขั้นตอน / การดำเนินงาน

	
	ประชาชนเข้ามาติดต่อหน่วยงานที่ถูกต้องเพื่อขอข้อมูลและตรวจสอบสิทธิกับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน

	
	ระบบสำหรับเจ้าหน้าที่ภาครัฐใช้ในการตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ ที่ประชาชนพึงจะได้รับ

	
	ระบบแสดงข้อมูลสิทธิ์ต่างๆของประชาชนพึงจะได้รับ โดยสามารถแสดงข้อมูลเป็นรายบุคคล 

	
	ระบบมีการแจ้งเตือนประชาชนเป็นรายบุคคลถึงสิทธิ์ที่พึงจะได้รับเช่น การส่ง SMS ถึงผู้ประสบภัยน้ำท่วมเพื่อให้ได้รับข้อมูลเรื่องเงินช่วยเหลือ เป็นต้น 

	
	ระบบอำนวยความสะดวกให้ประชาชนสามารถตรวจสอบสิทธิ์ที่ตนเองพึงจะได้รับผ่านช่องทางออนไลน์ (Self-Eligibility Check)


๓. หน่วยงานของท่านมีการให้บริการ ลงทะเบียนผู้ได้รับสิทธิ์ ในระดับใด (สามารถตอบได้หลายข้อ)
	ขั้นตอน / การดำเนินงาน

	
	ประชาชนเข้ามาติดต่อหน่วยงานที่ถูกต้องเพื่อลงทะเบียนรับสิทธิตัวตนเอง

	
	ระบบสำหรับเจ้าหน้าที่ภาครัฐใช้ในอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนเพื่อลงทะเบียนรับสิทธิ์ทุกชนิด (One-stop Social Service Registration) และสามารถเชื่อมโยงกับระบบอิเล็กทรอนิกส์ของแต่ละหน่วยงาน

	
	ระบบลงทะเบียนกลางเพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจสอบและรับสิทธิทุกประเภทจากทุกหน่วยงานภาครัฐ (Integrated Registration System)

	
	ระบบตรวจสอบสิทธิ์และลงทะเบียนสิทธิ์แทนประชาชนโดยอัตโนมัติ  (Automatic Registration) เช่น เมื่อประชาชนอายุถึง 60 ปีประชาชนได้เงินช่วยเหลือผู้สูงอายุถึงแม้ไม่ได้มาลงทะเบียนสิทธิ์ไว้ล่วงหน้า

	
	เครื่องมือเคลื่อนที่ (Mobility Tools) สำหรับเจ้าหน้าที่ภาคสนามเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนสำหรับตรวจสอบและลงทะเบียนรับสิทธิ์ เช่น แอพพลิเคชั่นลงทะเบียนขอรับสิทธิ์บน Smart Phone เป็นต้น

	
	ระบบอำนวยความสะดวกเพื่อให้ประชาชนสามารถดำเนินการลงทะเบียนรับสิทธิ์ได้ด้วยตนเองผ่านช่องทางออนไลน์ (Self-Service Registration)



๔. หน่วยงานของท่านมีการให้บริการ การรับสิทธิ์และใช้สิทธิ์ ในระดับใด (สามารถตอบได้หลายข้อ)
	ขั้นตอน / การดำเนินงาน

	
	ประชาชนต้องติดต่อหน่วยงานที่ถูกต้องเพื่อขอรับเอกสารหรือการช่วยเหลือตามสิทธิ์ที่พึงได้ด้วยตนเอง

	
	ระบบตรวจสอบข้อมูลระหว่างข้อมูลประชาชนผู้มาขอสิทธิ์และข้อมูลบัญชีธนาคารของผู้มาขอสิทธิ์

	
	ระบบสามารถโอนเงินช่วยเหลือประชาชนด้านต่างๆ ผ่านบัญชีธนาคารได้ เช่น การโอนเงินช่วยเหลือผู้สูงอายุผ่านบัญชีธนาคารอัตโนมัติ เป็นต้น

	
	บัตรเดบิตร่วม (Universal Debit Card) มีการเก็บข้อมูลของผู้ถือบัตร เช่น หมายเลขบัตรประชาชน ข้อมูลสิทธิ์ต่างๆของผู้ถือบัตรที่พึงจะได้รับ เป็นต้น

	
	บัตรเดบิตร่วม (Universal Debit Card) สามารถใช้ตรวจสอบและบันทึกการใช้สิทธิ์ต่างๆ ผ่านเครื่องอ่านบัตร โดยสามารถดำเนินการตรวจสอบสิทธิ์ ณ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

	
	บัตรเดบิตร่วม (Universal Debit Card) สามารถใช้ตรวจสอบและบันทึกการใช้สิทธิ์ต่างๆ ผ่านเครื่องอ่านบัตร โดยสามารถดำเนินการตรวจสอบสิทธิ์ ณ ธนาคาร หรือ ผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ

	
	ระบบจัดเก็บข้อมูลเพื่อบันทึกรายการการใช้สิทธิ ทั้งการใช้สิทธิในรูปแบบเงินสดและรูปแบบอื่นๆ


๕. หน่วยงานของท่านมีการพัฒนาด้านการ วัดผล / ตรวจสอบสิทธิ์ ในระดับใด (สามารถตอบได้หลายข้อ)
	ขั้นตอน / การดำเนินงาน

	
	ติดตามและวิเคราะห์การให้ความช่วยเหลือจากการแจ้งเรื่องของประชาชน ณ ที่ทำการของแต่ละหน่วยงาน

	
	ระบบจัดเก็บข้อมูลและจัดทำรายงานการวิเคราะห์การจ่ายเงินช่วยเหลือแก่ผู้รับสิทธิในบางส่วน

	
	ระบบบูรณาการและวิเคราะห์ข้อมูลธุรกรรมต่างๆ ของบัตรเดบิตร่วม (Universal Debit Card) เพื่อประเมินประสิทธิภาพการจ่ายเงินช่วยเหลือของภาครัฐ, การใช้สิทธิ์ต่าง ๆ ของประชาชน เพื่อนำข้อมูลมาใช้เพื่อสนับสนุนการจัดทำนโยบายด้านการให้ความช่วยเหลือของภาครัฐในอนาคต (Benefits Tracking & Evaluation)



ความคิดเห็นเพิ่มเติม
___________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________

แบบสำรวจเกี่ยวกับความก้าวหน้าการดำเนินโครงการภายใต้แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ครั้งที่ ๒/๒๕๖๐ 
ณ เดือนมิถุนายน ๒๕๖๐
แบบสำรวจเกี่ยวกับความก้าวหน้าการดำเนินโครงการภายใต้แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ครั้งที่ ๒/๒๕๖๐ 
ณ เดือนมิถุนายน ๒๕๖๐
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